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MO DAU

1. Tinh cép thiét ciia dé tai ludn an

Quan 1y nha nudc vé lao dong 12 van dé then chét dé phat trién kinh té va
6n dinh xa hoi. Trong nhitng ndm gan day Pang, Chinh phu, Tong lién doan lao
dong Viét Nam di ban hanh nhiéu van ban nham quéan 1y nha nudc vé lao dong
mdt cach hiéu qua nhu: B luat Lao dong, Nghi dinh 135/2020/ND-CP nam
2020 ctia Chinh phii quy dinh vé tudi nghi huwu, Nghi dinh 145/2020/ND-CP
nidm 2020 caa Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sé diéu
cia Bo luat Lao dong vé diéu kién lao dong va quan h¢ lao dong, Thong tu
10/2020/TT-BLDTBXH cua Bo Loa dong - Thuong binh va Xa hoi nam 2020
hudng dan thi hanh mét s6 diéu cua Bo ludt Lao dong vé ndi dung ctia hop dong
lao dong, Hoi dong thuong lugng tap thé va nghé, cong viée co anh huong xau
to1 chire nang sinh san, nuodi con. Pac biét hon nira, trong boi canh toan cu hoa,
Viét Nam hoi nhap rat siu rong vao nén kinh té thé gi61, voi viée thuc thi cac
Hiép dinh thuong mai tu do thé hé méi nhu CPTPP va EVFTA thi ngudi lao
dong co quyén dugc thanh 1ap, gia nhap céc to chirc bao vé quyén loi cho ngudi
lao dong, mot to chirc méi khong phai 1a té chirc Cong doan Viét Nam. Thach
thirc rat 16n d6i voi Viét Nam khi gia nhap cac to chirc ndy doi hoi phai co sy
thich tmg, tuyén truyén nhén thirc dé dam bao quyén loi cho ngudi lao dong.

Viét Nam dang trong thoi ky c6 ngudn nhén lyc dbi dao. Vi loi thé giai
quyét duoc nhiéu viéc 1am cho ngudi lao dong, dic biét 1a lao dong pho thong,
cung véi d6 1a co hoi chuyén ddi co cau kinh té, phat trién co sé ha tang, tiép
can va hoc hoi cong nghé méi gop phan nhanh chéng thuc day kinh té dia
phuong va cac ving 1an can phat trién dan toi hinh thanh nén cac KCN ¢ nhiéu
dia phuwong. Cac KCN nay da thu hut duoc va giai quyét dugec mot sb luong
viéc 1am dang ké cho nguoi dan. Nhung nguoi lao dong tai cac KCN thudng lai
1a dbi tuong dé bi ton thuong. Tir ddy dit ra van dé quan 1y lao dong nodi chung

va quan ly nha nudc vé lao dong tai cac KCN noi riéng.



Thai Nguyén trong nhitng nim gan ddy 1a mot trong cac dia phuong
dan dau ca nudc vé thu hit lao dong té1 lam vige tai cac KCN. Hién tai, cac
KCN tai tinh Thai Nguyén dang quan 1y hon 80.000 lao dong. Thoi gian qua,
cac cap, nganh chirc ning va cac don vi, doanh nghiép dd c6 nhiéu nd luc
trong viéc nang cao doi séng moi mat cho cong nhan, lao dong, timg budc
dua cac doanh nghiép trong KCN hoat dong c6 hiéu qua, tuan thu c6 phan tot
hon céc yéu cau cua phap luat vé BHXH, BHYT, diéu kién nha &, hd tro doc
hai, v€ sinh an toan thuc phém, an toan lao dong, v.v.

Viéc phat trién KCN tai Thai Nguyén da thu hat, tao viéc 1am cho mot
s6 luong 16n lao dong tai dia phuong c6 KCN va cac dia phuong 1an cén.
Viéc thu hut mot lugng 16n lao dong sé& kéo theo nhing doi hoi vé clng cap
bach d6i véi quan 1y nha nudc vé lao dong boi néu khong co “ban tay” kip
thoi ctia nha nuéc s& dan dén tranh chap gitta nhitng ngudi st dung lao dong,
khai thac qua muc stc lao dong, tinh trang tron thyc hién cac nghia vy bao
hiém va cubi cung la anh huong dén quyén 1¢1, thu nhap, strc khoe, niém tin,
viéc lam va an toan cua nguoi lao dong.

Thuc té cho thay do nhiéu nguyén nhan khac nhau, quan 1y nha nuéc vé
lao dong tai cac KCN tai Thai Nguyén trong thoi gian vira qua van con nhiéu
han ché. D6 13 van con tinh trang cic doanh nghiép thuéc KCN tuyén lao
dong theo vu viéc mot cach 6 at, mat kiém soat, quan hé lao dong gitta ngudi
lao dong va can bo quan 1y chua duoc tét, con tinh trang coi thudng ngudi lao
dong Viét Nam, con sy chong chéo trong qua trinh kiém tra, giam sat hoat
dong cua cac doanh nghiép thudc KCN, v.v. Ngoai ra, theo khao sat, thong ké
ciia Lién doan lao dong tinh cho thdy thu nhap cta cong nhan lao dong
(CNLD) truc tiép san xuat chua cao (khoang 4,5 triéu ddng/thang). Hang van
CNLP van phai tu thué chd &, séng va sinh hoat trong nhimng khu nha tro
chua dam bao cac diéu kién sbng téi thiéu, khong an toan... Cac KCN van

thiéu nha tré, tram y té, nha van hoa, nha thi dau, san thé thao, noi vui choi



gidi tri, sinh hoat van hoa tinh than, luyén tap thé duc thé thao. Con kha nhiéu
doanh nghiép vi pham phap luat vé BHYT, BHXH, bao hiém thét nghiép va
khong dong cong doan phi...

Bén canh d6, da xuat hién nhiéu truong hop céng nhan & d6 tudi trén
35 bi cac doanh nghiép dot ngdt cho nghi viéc. Kha ning doi quyén loi ciia
ho v6 cung kho khan. Cac co quan nha nudc cling ling ting trong xu ly
van dé& nay. Tham chi c6 nhiing trudng hop tda tuyén thang kién, budc
doanh nghiép phai tiép nhén lai cong nhan 1am viéc va bdi thuong thiét hai
nhung cic cong ty van tri hodn va gy kho d&. Piéu nay cho thay cong tac
quan 1y nha nuéc vé lao dong con nhitng han ché nén khong thé rang budc
va yéu cau cac doanh nghiép dam bao quyén loi, trach nhiém déi véi lao
dong theo quy dinh cta phap luat. Tt d6, cling 1am anh hudng to1 sy phat
trién kinh té - x4 hoi cta dja phuong.

Trong thoi gian t6i, vi su phat trién ngay cang manh cua cac KCN,
su quay trd lai trang thai binh thudng méi, s& ngay cang c6 nhiéu lao dong
tim t6i cac KCN tai Thai Nguyén dé tim kiém viéc 1am. Vi vay, viéc nghién
ctru dé nhan biét nhimg ton tai, han ché va tim kiém céac giai phap nhim
hoan thién quan 1y nha nuéc vé lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén, gop
phan cang cb trat ty xa hoi, bao vé quyén loi cho ngudi lao dong; dam bao
viéc st dung lao dong cua cac doanh nghiép tai cac KCN phai dung luat da
va dang 13 yéu cau cap thiét duoc dit ra.

D3 c6 nhiéu nghién ciru cua tic gia trong va ngoai nude lién quan dén
quan 1y lao dong, quan 1y ngudi lao dong, quan 1y nha nudc vé lao dong, quan
Iy cac KCN v.v. Tuy nhién, cho dén nay, chua c6 nghién ctru nao day da va hé
thong vé quan 1y nha nudce vé lao dong tai cac KCN, dic biét 1a cho dia phuong
tinh Thai Nguyén.

Véi nhitng 1y do trén, dé tai “Qudn Iy nha nwéc vé lao dng tai cdc
khu cong nghiép tinh Thdi Nguyén” c6 y nghia quan trong ca vé mat 1y luan

va thuc tién.



2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

Muc dich nghién ciru:

Vé mat 1y thuyét, luan an s& hé thong hod co sd 1y luan quan 1y nha
nudce vé lao dong tai cac KCN.

Vé thuc tién, luén 4n [am o thuc trang quan 1y nha nude vé lao dong
tai cac KCN, tir 6 dé xuét giai phap hoan thién quan 1y nha nudc vé lao dong
tai cac KCN tinh Thai Nguyén, gép phin bao dam cho viéc quan 1y, sir dung
lao dong dtng ché do, tiéu chuan va hiéu qua; gop phan bao vé quyén loi cla
nguoi lao dong lam vi¢e tai cac KCN tinh Thai Nguyén.

Nhiém vu nghién cvru

bé dat duoc muc dich dé ra, nhiém vu nghién ctru cua luan an la:

- Téng quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén quan 1y nha nudc vé
lao dong tai cac KCN.

- Xay dyng khung 1y thuyét quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN
ctia chinh quyén cap tinh.

- Phén tich, danh gia thyc trang quan ly nha nuéc vé lao dong tai cac
KCN tinh Thai Nguyén trong thoi gian qua, chi rd nhitng mat tich cuc, nhiing
han ché va nguyén nhan chu yéu.

- Luén giai phuong hudéng va giai phap hoan thién quan Iy nha nudc vé
lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén trong nhitng nam toi.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru

Déi twong nghién ciru

Doi tugng nghién ctru cua dé tai luan an 1a quan 1y nha nudc vé lao
dong tai cac KCN cua chinh quyén cap tinh.

Pham vi nghién ciru

* Pham vi v& ¢k thé qu_ n Iy Chu thé quan 1y nha nude vé lao dong tai
cac KCN 1a chinh quyén tinh Thai Nguyén, bao gdbm UBND va HDND Tinh. S&
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 1a co quan chuyén mon cua UBND, gitp
UBND quan 1y nha nudc vé lao dong. Ngoai ra, UBND cac huyén, thi trin noi



c6 dat cac KCN ciing 6 trach nhiém quan 1y nha nudc vé lao dong. Tuy nhién,
UBND Tinh, S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hdi va UBND cac huyén, thi
tran c6 dit cac KCN da thue hién uy quyén cho Ban quan 1y cac KCN Thai
Nguyén nén luan an tap trung nghién ctru cac hoat dong quan 1y nha nudc vé lao
dong ma Ban quan 1y cac KCN Thai Nguyén thyc hién, bao gdm cé nhimg
nhiém vu duoc uy quyén.

* Pham vi v@ khéng gian: Luin 4n nghién ctru quan 1y nha nude vé lao
dong trén dia ban cac KCN dat tai tinh Thai Nguyén.

* Pham vi vé& ndi dung: Quan 1y nha nudc vé lao dong c6 pham vi rat rong
va phure tap. Tuy nhién, luan an chi tap trung nghién ctru nhitng ndi dung sau:

- Quan Iy gidy phép lao dong, hd trg phép 1y va tu van, gidi thiéu viéc lam;

- Quan 1y nha nudc vé hop doéng lao dong, nodi quy lao dong, thoa
udc lao dong tap thé;

- Quan 1y nha nudc vé tién luong, bao hiém;

- Quan Iy nha nudc vé dam bao vé sinh, an toan lao dong.

* Pham vi vé thOi gian: Nghién ctru thuc trang dugc thuc hién cho giai
doan 2015 - 2020. Céc dé xuat duge dua ra cho giai doan 2022-2030.

4. Co s6 ly luan va phwong phap nghién ciru

Cosoly lugn

Viéc nghién ctru ludn 4n dua trén co so 1y thuyét quan 1y, 1y thuyét
quan 1y nha nudc, 1y thuyét quan Iy nha nudc vé lao dong va Iy thuyét quan 1y
nha nude vé lao dong tai cac KCN. Ngoai ra, ludn an con dua trén co s¢ Iy
thuyét vé lao dong, viéc lam.

Phuwong phap nghién ciru

Luan 4n st dung str dung tong hop cac phuong phap nghién ctru khac
nhau trén co s& phuong phdp luan duy vat bién chung va duy vat lich su.

Dé phan tich thyuc trang quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN tinh
Thai Nguyén, tac gia chu yéu tong két hoat dong thuc tién théng qua kinh

nghiém c4 nhan dya vao viéc phan tich, tong hop va danh gia cac cong trinh



nghién ctru, tai liéu, tu lidu da co két hop véi phan tich cac sé liéu thong ké,
cac bao cao téng két thuc tién cua BO, Nganh Trung vong, UBND tinh, Ban
quan ly cac KCN trén dia ban tinh Thai Nguyén, bdo cdo ctia cac co quan ban
nganh thudc tinh Thai Nguyén.

Song song v&i do, tac gia con thu thip thong tin so cp thong qua viéc
phong van truc tiép cac doi tuong diéu tra dé nam bat tinh hinh thue té trién
khai cac ndi dung quan 1y nha nudc vé lao dong.

Céac phuong phap nghién ciru cu thé bao gom:

* Phuong phip diéu tra chon m_ u:

Diéu tra chon miu c6 nghia 1a khong tién hanh diéu tra hét toan bo cac
don vi cia tong thé, ma chi diéu tra trén 1 s6 don vi nham d¢é tiét kiém thoi
gian, cong surc va chi phi.

- Muc dich sir dung phuong phap Diéu tra chon miu:

+ Thu théap, nam bat thong tin thyc té va léy s6 liéu so cép;

+ Tiét kiém thoi gian, chi phi thu thap thong tin so cap.

- Cian cu xac dinh quy mo mau:

Luan 4n chon mau ngudi lao dong dang 1am viéc tai 5 KCN theo cong
thirc Slovin (1960) dé tham gia diéu tra khao sat. Boi diéu kién ap dung cong
thire nay 13 biét dugc chinh xac s6 lugng phan tir cia tong thé dugc thoa man.

Cong thte cu thé nhu sau:
1

S
A+N

Trong do: N: Téng thé; n: Kich ¢& mau; A: Gidi han sai s6 chon miu

Vi sai s A= 5% va N = 88556 nguoi lao dong thi mau duoc chon dé
diéu tra s& 1a n = 398 ngudi lao dong. Tac gia tién hanh chon mau thuan tién.

Can ct vao ty 1& s6 luong lao dong tai cac KCN cung voi cac tiéu chi
da néu trén, ludn an phan b6 sb lugng lao dong tai 5 KCN tham gia diéu tra va

duoc chon mau thuan tién dé phat phiéu. Ttc 1a dya trén su thuan loi hodc



dya trén tinh dé& tiép can cta doi tuong dé thyc hién cudc diéu tra. Néu nguoi
lao dong dugc phong van khong dong ¥ tra 101 thi s& duoc chuyén sang ngudi
lao dong khac.

- Céch thirc chon mau:

Tac gia diéu tra tai tai ca 5 KCN c¢6 lao dong trén dia ban tinh Théi

Nguyén véi s6 luong phiéu theo ty 18 lao dong tai cac KCN.

S0 mau diéu tra tai cic KCN

STT Tén KCN Tong 5o 50 mau
lao dong dicu tra
I | KCN Song Cong | 10.062 45
2 | KCN biém Thuy 21.692 97
3 | KCN Yén Binh 56.297 253
4 | KCN Trung Thanh (Nam Pho Yén) 134 1
5 | KCN Song Cong 11 371 2
Tong s6 88.556 398

Ngu' n: Ban Qu_ nly cic KCN Thdi Nguyén va tinh toan ¢ a NCS

- Thoi diém diéu tra: Nam 2020

- Céach thire xtr i dit liéu thu duoc tir diéu tra:

Céac ngudn thong tin sau khi duoc thu thap s& duoc phén tich, tong hop
trén phan mém Excel.

Sau khi thu nhin dugc bang cau héi tra 101, tac gia tién hanh 1am sach
thong tin, loc bang cau hoi va nhitng thong tin can thiét trong bang hoi, nhap
liéu va phan tich dit liéu bang phan mém Excel.

- Noi dung phiéu diéu tra: Phiéu diéu tra ¢ cac thong tin vé tudi, gioi
tinh, noi lam viéc,... Tinh hinh viéc 1am hién tai cua lao dong, thoi gian 1am
viée, diéu kién 1am viéc, cac ché do dugce hudng, nhitng van dé con dang thic
méc, nhirng van dé buc xtc, nhirng quyén loi chua dugc dam bao, v.v.. Cac
thong tin khac c6 lién quan dén toan bo hoat dong lao dong, doi song, vin
hoa, tinh than va nhu ciu cta ngudi lao dong... Nhimg thong tin ndy duoc thé

hién bang nhitng cau hdi cu thé dé hg hiéu va tra 161 chinh xac, day du.



- Cach thue tién hanh diéu tra:

St dung phuong phép phong van linh hoat tryc tiép hodc online véi cac
dbi twong phong van, dam thoai véi ho théng qua mot loat cac ciu hoi mé va
pht hop véi tinh hinh thuc té, st dung linh hoat va thanh thao céc dang cau
hoi khac nhau. Phong van s6 mau d3 chon, kiém tra tinh thyuc tién cua cac
thong tin thong qua quan sat truc tiép nham thu thap sb liéu lién quan céac
yéu t6 vé viéc lam, vé doi séng vat chat, ché do chinh sach, van hoa va tu
tudng, an toan lao dong, v¢€ sinh an toan thuc phém, V.V.

* Phuwong phdp phdn tich

Phuong phap phan tich l1a phan tich sau mot tap hop dir licu da thu thap
duoc, sip xép cac dir lidu theo mot hé thong logich phi hop véi cac tri thirc
khoa hoc d co, tir d6 phat hién ra cac van dé, y tuong va khai quat thanh cac
luan diém méi.

* Phwong phap tong 0 p

Phuong phép tong hop dua trén dit liéu thir cap 1a phwong phép tap hop
dix liéu tht cap da thu thap duoc, sip xép cac dir liéu theo mot hé thong logich
phtt hop véi céc tri thirc khoa hoc di co, tir d6 phat hién ra cac van dé, ¥
tuong va khai quat thanh cac luan diém méi.

* Phuong phdp so sdanh

Dung phuong phap so sanh dé xem xét xac dinh xu huéng mirc bién
dong cua céc chi ti€u phan tich, phan anh chan thyc hién twong nghién ctru,
phan tich tai liéu khoa hoc, khach quan, phan dnh dung ndi dung quan ly nha
nudc vé lao dong, két hop voi so sanh theo thoi gian, theo nganh nghé, theo
do tudi lao dong, theo co ciu lao dong...

5. Nhirng dong gop méi vé khoa hoc va thue tién ciia luin an

Déng gop mdi vé khoa hoc:

Luan an gop phan lam 13, phong pha thém 1y thuyét vé quan 1y nha

nude d6i véi lao dong tai cac KCN. Xay dung duoc khai niém quan ly nha



nude ve lao dong tai cac KCN, xady dung hé théng tiéu chi va khung phan tich
quan Iy nha nude vé lao dong tai cac KCN.

Khac véi cac cach tiép can nghién ctru trude & goc do lao dong, thi
truong lao dong, cho thué, tranh chép lao dong thi dé tai luan an tiép can truc
tiép vao nhimg van dé ma nguoi lao dong tai cac KCN dang gip phai do 1a
gidy phép lao dong, hd tro phép 1y, hop dong lao dong, ndi quy lao dong, thoa
udc lao dong tap thé, tién luong, bao hiém, vé sinh, an toan lao dong nham
tao cho ngudi lao dong c6 nhitng diéu kién tot nhat dé yén tam san xuat.

Vé phuong phéap nghién ctru, tic gia st dung tong hop cac phuong
phap phan tich, tong hop, so sanh dé 1am noi bat nhimg van dé thuc té dang
xay ra trong linh vuc quéan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN.

Khéng chi c¢6 vy, luan an con hé théng cac van dé 1y thuyét quan Iy
nha nudce lién quan truc tiép dén nguoi lao dong tai cac KCN.

Déng gop mdi vé thuc tién

Két qua khao sat cua luan an cho thiy cong tac quan 1y nha nudc vé lao
dong tai cac KCN Théai Nguyén can duoc hoan thién thém.

Noi dung quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN duogc xay dung
trong ludn 4n s& cung cip thém co so dé co quan quan 1y nha nudc cap tinh va
dia phuong ciing nhu cac ban nganh lién quan dbi chiéu véi viée thuc hién
nhiém vu trén thuc té, két hop v6i viéc tham khdo nhom cac gidi phdp ma luan
an dé xuat dé hoan thién cong tac quan Iy nha nudc vé lao dong tai cac KCN.

Két qua nghién ctru cua ludn an c6 thé duge st dung dé cac dia phuong cd
KCN tuong tu nhu Thai Nguyén tham khao trong cong tac quan 1y ctia minh.

Luan 4n phan tich, danh gia thuc té quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac
KCN tinh Thai Nguyén. Tir d6 dé xuit ra giai phap dé hoan thién cong téc nay.
Bang céach tiép can méi, véi su két hop cac phuong phap nghién ctru va hé
thong lai hé théng 1y thuyét, ludn an dua ra nhitng dé xuat moi vé giai phap

trong quan 1y nha nudc vé lao dong nhu chu trong cong tac lap ké hoach tong
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thé t6 chure thyc hién phap luat, phdi hop giita cac déi twong td chire thuc hién
phéap luat vé lao dong, tao moi truong thuan loi va tdng bién ché thanh tra S&
Lao dong - Thuong binh va x3 hoi, thuc ddy co ché ba bén,...

Lu4n an c6 thé dugc sir dung dé tham khao trong nghién ctru khoa hoc,
giang day ¢ bac dai hoc, sau dai hoc chuyén nganh quan 1y kinh té va mot sb
chuyén nganh gan khac nhu kinh té phat trién, quan 1y cong, v.v.

Luat an ciing 1a tai liéu tham khdo cho can by quan 1y doanh nghiép,
ngudi lao dong va cong doan van dung trong trién khai quan 1y, kiém soat
hoat dong ctia minh.

Lu4n 4n cung cip luan ctr khoa hoc, thuc tién d¢é tham khao phuc vu
nghién clru stra d6i B luat Lao dong va Luat Cong doan.

6. Két cAu ciia luin an

Ngoai phan M¢ dau, Két luan, Danh muc cac cong trinh di cong bd cua
tac gia lién quan dén dé tai luan 4n, Danh muc tai liéu tham khéao va Phu luc,

ndi dung chinh cta luén an dugc két cAu thanh 4 chuong, 13 tiét.
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Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN PEN DPE TAI LUAN AN

Trong bdi canh hoi nhap qudc va té cong nghiép hoa, hién dai héa van
dé quan 1y nha nudc vé lao dong thu hut sy quan tdm khong chi cta cic nha
quan Iy ma con cua cac nha nghién ctru, da c6 rat nhiéu cong trinh khoa hoc,
céc hoi thao, luan éan tién si,... dé cap dén van dé nay dudi cac goc do, pham
vi khac nhau trén thé giéi va ¢ Viét Nam. Nhin tong thé, cac cong trinh d6 ¢
thé phan thanh cac nhém nghién ctru sau:

1.1. NHUNG CONG TRINH NGHIEN CUU VE LAO PONG

Lao dong ra doi va phat trién cing v6i su xuat hién ciia con ngudi. Cho
t6i nay, lao dong da co qua trinh phét trién 1au dai va manh mé. Vi thé, van dé
ndy thu hit sy quan tim nghién ctru cla cic tac gia trén thé gidi ciing nhu &
Viét Nam.

Céc nghién ciru trude da khai quat vé tinh hinh lao dong, giai quyét
viéc 1am va nguén nhan lyc Viét Nam, giai doan 1986-2000. Theo d6 cho
thdy, bat dau su nghiép doi méi, Viét Nam c6 mot vu thé 16n 1a co6 ngudn
nhan Iyc doi dao, kha ning mo rong viéc lam trong qua trinh d6i mai, phat
trién kinh té thi trudng rat 10n, song do cht luong ngudn nhén lyc thap, da s6
1a lao dong chua duoc dao tao nghé nén muc do dap Gng yéu cau phat trién rat
han ché. Trong d6 c6 thé ké dén 1a cudn sach “Labor, employment and human
resources in Vietnam after 15 years of reform" (Lao ddng, vi¢c lam va nguén
nhan lyc & Viét Nam sau 15 nim d6i méi) cia tac gia Nowel Heraff - Yean
Yves Martin (2001) [41].

Céac nghién ctru trén ciing da chi ra nhitng han ché ctia ngudn nhan luc
va tac dong cua nd dén qua trinh phét trién kinh té - x4 hoi va cong tac giai

quyét viéc 1am & nudc ta giai doan 1986-2000. Tir d6 di cung cp cho ngudi
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doc cai nhin tuong ddi khach quan va khoa hoc vé lao dong, nguén nhan luc
va viéc lam ¢ Viét Nam trong giai doan dau cua qua trinh chuyén doi tir nén
kinh té bao cip sang nén kinh té méi - mé hinh kinh té thi truong, dinh huéng
xa hoi chu nghia.

Khéng chi nghién ctru khai quat vé tinh hinh lao dong, giai quyét viéc
1am va ngudn nhan lyc Viét Nam, giai doan 1986-2000, dd c6 nhitng nghién
ctru ban vé hiéu qua thuong mai va thi trudng lao dong, su ting trudng cua
thuong mai thé gi61, sy hdi nhap thuong mai va tinh co héi cta thi truong lao
dong, tu do hoa thuong mai, phan b lai lao dong tir nén coéng nghiép nhap
khau t6i xuat khau & cac nudc dang phat trién. Tiéu biéu co thé ké dén 1a cong
trinh “International trade and labour market performance: Major findings and
open questions” (Vai trd thuong mai qudc té va thi truong lao dong: Nhitng
phat hién chinh va cac van dé md) cua tac gia Urrini, Alessandro New York,
Geneva: United Nations, 2002) [96].

Khong chi dung lai & nghién ctu khai quat vé lao dong, viéc lam, thi
trudng lao dong, nghién ciru cia cc tic gia trude ciing di so luoc vé yéu
cau ctia T6 chtrc Lao dong thé gidi vé cac chinh sach lao dong tich cuc. Lich
st cac chinh sach thi truong lao dong tich cuc (ALMPs); Gidi thi¢u, dinh
nghia va chirc nang cia ALMPs; nhitng dong gdép cua cac chinh sach nay &
cac nude phat trién, dang phat trién va cac nudc trong thoi ky chuyén giao...
Tiéu biéu co thé ké dén 1a cong trinh “Active labour market policies around
the world: Coping with the consequences of globalization” (Nhitng chinh
sach thi truong lao dong tich cuc trén thé giéi: dwong dau véi hau qua cua
toan cau hod) cuia tac gia Auer, Peter Geneva: ILO (T6 chtic Lao dong thé
gidi), 2005 [88].

Di sdu hon nita, lién quan téi van dé bao vé quyén loi cho ngudi lao
dong, da co nhimg nghién ctru chi ra rang nguoi sir dung lao dong va tham chi

lién quan téi lanh dao dat nude cling phan nao dé co trach nhiém khi da dé xay
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ra tinh trang xam pham quyén loi ctia nguoi lao dong. Cac tic gia da nghién
ctru linh vue quan hé lao dong va coi quyén lgi cia ngudi lao dong 1a chia khoa
dé danh gia dung viéc thuc hién Luat quan hé lao dong ciia My. Nho ¢6 nhimg
nghién ctru ndy di tao ra co hoi va trién vong dé dua quyén cta nguoi lao dong
cung v&i quyén con ngudi & My dugc bao vé chinh dang. Dién hinh 1a nghién
ctru “Workers rights as human’s rights” (Quyén cua ngudi lao déng voi tu cach
13 quyén cta con nguoi) ctia James A. Gross (M).

Ngoai ra ciing c¢6 nhitng nghién ctru vé thi trudng lao dong tré Viét
Nam ¢ Canada. Tim hiéu cic dic diém cia thi truong lao dong tré Viét Nam
thé hé thr hai lam viéc trong linh vuc san xuat va dich vu c6 thu nhap thap va
sdng & Toronto. Xem xét van dé dao duc, gidi, ching toc va vi tri cua ho
trong thi truong lao dong. Tiéu biéu 14 cong trinh luan 4n tién si cua tac gia
Rootham, Esther Maddy "Racialized youth, identity and the labour market:
The Vietnamese second generation” (Chung tdc, dac diém lao dong tré va thi
truong lao dong: Thé hé thir hai ctia Viét Nam) Ontario, 2007 [94].

Gan day di ciing c6 nhimg cong trinh nghién ctiu vé xu hudng xa hoi
viéc 1am trén thé gidi hudng toi mot cach tiép can da sic thai va toan dién
hon, tao diéu kién cho nhirng cach tiép can moi co thé c6 trong viéc hudng toi
mdt twong lai tuoi sang hon. Mac du thi truong lao dong théach thic lién quan
dén chat luong cong viéc, that nghiép va bat binh dang gidi 1a phd quat, dic
tinh va mic do uu tién cu thé cua ching khac nhau tuy thudce vao khu vuc va
muc do phat trién cua qudc gia. O cac nudce thu nhap thap, co qua nhiéu bat
cap ddi v6i ngudi lao dong va viée lam tham chi khong cho phép moi ngudi
thoat nghéo. Trong khi d6 ty 1& nghéo déi thuong giam di khi kinh té phat
trién. Nhitng thanh tyu thi truong lao dong khac nhu hinh thirc tiép can hé
thong an sinh x3 hoi, bao dam cong viéc, thuong luong tap thé, viéc tuan thi
cac tiéu chuan va quyén lao dong tai noi 1am viéc van con kho nim bat & mirc

d6 khac nhau d6i véi nhiéu qubc gia. Do d6, dam bao nhitng loi ich nay 1a
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mdt thach thirc 16n ma cac nha hoach dinh chinh sach phai d6i mat. Hon nira,
mot s6 md hinh kinh doanh méi thuong duge thuc hién thong qua cong nghé
d6i mdi, de doa lam suy yéu nhimng thanh tyu hién co trong linh vuc nay. Ty
1¢ that nghiép da giam déng ké & cac nudc thu nhap cao trong vai nim qua.
Tuy nhién, ty 1& nay lai ting hodc dang & qua trinh ting 1én & mot sd qubc gia
c6 thu nhp trung binh cao trong bdi canh suy thoai kinh té, khién mot phan
16n luc luong lao dong cd nguy co d6i nghéo ting cao. Cudi cing, mic du
gi6i tinh bat binh dang trong thi truong lao dong ciing 1a mot hién twong toan
cau, diéu dang cht ¥ 1a khoang cach gidi 1 rong nhét & cac tiéu bang A Rap,
Bic Phi va Nam A. Tiéu biéu cho nhiing nghién ctru nay cé thé ké dén la
Cong trinh “World employment social outlook trends 2019” (Xu hudng xa
hoi viéc 1am trén thé gidi 2019) do T6 chirc Lao dong thé gidi ILO nghién
clru va xudt ban da dua ra nhitng phan tich rat k§ ludng vé tinh hinh viéc lam
va lao dong nam 2019 [92].

Khéng chi cac nha nghién ctu trén thé gidi quan tAm tdi nghién ctru vé
lao dong, ma cac nha nghién ctru cua Viét Nam ciing rit quan tAm t6i van dé
nay. C6 rat da dang cc cong trinh nghién ctru c6 thé ké dén nhu sau:

Cic cong trunh nghién ¢ u tiéu biéu vé lao dong dudi dang cu. n sich:

Trudce hét 1a cac cong trinh nghién ctru vé luat lao dong. Trong nhimg
nghién ctru cua minh, céc tac gia trong nudc da gidi thi€u nhiing ndi dung co
ban cua Bo luat Lao dong da dugc sua doi, bd sung nam 2002. Trén co s&
phan tich cac ndi dung di duoc stra doi, bd sung, cudn sach cung cip nhiing
kién thirc vé cac quy dinh cua Bo luat lam co s& cho viéc ap dung sau ndy.
Thong qua phén tich, cac tic gia da tim hiéu va giéi hiéu toan dién cac quy
dinh ctua B luat lao dong. Tiéu biéu cho cac nghién ciru nay co cubn sach
"Tim hiéu B6 luat Lao dong Viét Nam" (2002) cia Pham Coéng Bay, NXB
Chinh tri qubc gia, Ha Noi [10].

Khong chi nghién ctru nhitng ndi dung co ban cia B0 luat Lao dong da

duoc sua doi, bd sung, cac tdc gia trong nudc cling nghién ctru sau vé hop
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ddng lao dong. Trong d6, cac nghién ctru trudc di chi ra ring mot dic diém
quan trong ctia hop dong lao dong 1a yéu t6 quan Iy lao dong cua ngudi s
dung lao dong d6i véi ngudi lao dong. Cac tac gia dd phan tich, danh gia
nhitng thiéu sét ctia mot sé quy dinh vé& quyén chuyén cong tac ddi voi ngudi
lao dong, quyén thoa thuin va quyén don phuong chdm dit hop dong lao
dong ctia ngudi st dung lao dong. Vi du: Lam 1 viée xac dinh quyén quan 1y
lao dong trong thoi gian tam hodn hop dong lao dong. Trach nhiém sip xép,
bb tri viéc 1am cho nguoi lao dong ddi véi cac trudng hop doanh nghiép thurc
hién chia tach, sap nhip, hop nhét hoic trong cac truong hop chuyén quyén s
hitu cling nhu quyén quan 1y tai san. Tiéu biéu cho cac nghién ctu trén 1a
cudn sach "Phap luat hop dong lao dong Viét Nam - Thuc trang va phat trién"
(2003) ctia Nguyén Hiru Chi, NXB Lao dong - Xa hoi [17].

Khéng dirng lai ¢ nghién ctru hop dong lao dong, cac tac gia trudce ciing
nghién ctru vé cho thué lai lao dong. Thong qua viéc tong hop cac cong trinh
nghién ctru cac chuyén gia Nhat Ban, Han Quéc, cac nghién ctru trudce da tao
ra buc tranh toan canh vé tinh hinh cho thué lai lao dong tai cac dia phuong
tai hai qudc gia nay. Cac nghién ciru ciing phan anh tinh hinh cho thué lai lao
dong thong qua tai li¢u cua B§ Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, cling nhu
tai mot s6 dia phuong ¢ Viét Nam nhu Pa Néng, Binh Duong, Thanh phd Ho6
Chi Minh, Can Tho va Pong Nai. Ngoai ra, cac cong trinh nghién ctru ciling
téng hop cac van ban do T chic Lao dong qudc té cung cdp trong qua trinh
bién soan Bo luat Lao dong sira d6i. Tiéu biéu cho nhirng nghién ctru trén 1a
cudn “Tai liéu nghién ctru vé cho thué lai lao dong” (2011) ctia Vu Phép ché,
B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, Nha xuét ban Lao dong - Xa hoi. San
pham ctia nghién ctru nay 13 cac tai liéu lién quan dén hoat dong cho thué lai
lao dong. Tu d6 c6 nhitng nghién ctru trong hoach dinh va thuc hién chu
truong cta Pang, chinh sach, phap luat cia Viét Nam ddi véi hoat dong cho

thué lai lao dong. Két qua ndi bat ciia cong trinh nghién ctru nay 1a Bo luat
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Lao dong nam 2012 d3 c6 nhing diéu chinh quy dinh vé hoat dong cho thué
lai lao dong. Can cr vao d6, nguoi str dung lao dong co quyén thué lai lao
dong cua co quan, don vi khac hodc cho co quan, don vi khac thué lai lao
dong trong trudng hop c6 diy du cac diéu kién ma phap luat quy dinh.

M6t s Iu- n in trong thoi gian g n day cy nghién ¢ u lién quan d_n
KCN, lao dong, qu, n ly nhj nuéc vé lao dong:

Mot s6 luan an da khat quat cac van dé 1y luan vé hop dong lao dong.
Trén co so d0, cac tac gia da phan tich ddy du thuc trang phap ludt va thuc
tién ap dung hop dong lao dong. Tir d6 chi ra nhirng bat cip trong cac quy
dinh cua phap luat lao dong theo B ludt lao dong 1994, sira doi, bo sung nim
2002. Cung véi viée phan tich thyc tién ap dung, cac tac gia dd dé xuat nhiéu
giai phap quan trong gép phan nang cao hiéu qua thuc hién hop dong lao
dong ¢ Viét Nam va ca nhiing giai phap hoan thién luat hop dong lao dong.
Tiéu biéu cho cic nghién ctu trén 13 luan an "Hop ddng lao dong trong nén
kinh té thi truong & Viét Nam" (2002) ctia Nguyén Hiru Chi [12]. Véi nhiing
két qua nghién ctru ndy, c6 mot sd van dé lién quan dén luin an, d6 13 quyén
tam hodn va chim dut hop dong lao dong ctia nguoi sir dung lao dong. Ngoai
ra, con ¢6 cac ndi dung chuyén sau vé quyén ky két hop dong lao dong, thay
d6i hop dong lao dong va quyén chuyén ngudi lao dong 1am cong viée khac.

Ciing lién quan t6i ndi dung quan 1y nha nuédc vé lao dong 1a viéc ban
hanh ndi quy lao dong va ky luat lao dong, cac cong trinh nghién ctru cta cac
luan 4n thoi gian gan day ciing phan tich chuyén sau van dé ky luét lao dong.
Bang viéc hé théng hoa nhing van dé 1y luan vé dia vi phap 1y cta ky luét lao
dong, ky luét lao dong theo quy dinh cta B luat Lao dong nam 1994 va dugc
stra doi, bo sung cac ndm 2002, 2006, 2007, cac cong trinh nghién ctru da co
phan tich toan dién vé thuc trang thyc thi phap luét vé lao dong tai Viét Nam.
Céc tac gia da dé xuat mot sd giai phap hoan thién phap luat cia Viét Nam vé
ky luat lao dong. Pién hinh cho nhitng nghién ctru nay 1a ludn an "Phép luat

vé ky luat lao dong ¢ Viét Nam - thuc trang va phuong hudng hoan thién" -
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Luan 4n tién si Luat hoc (2007) ctia Tran Thi Thay Lam, Trudong Pai hoc
Luat Ha Noi, Ha Noi [34].

Khong chi nghién clru cac van dé lién quan toi1 ky ludt lao dong, mot sb
luan 4n gan ddy ciing nghién ctru t6i van dé cham dut hop dong lao dong. Cac
cong trinh nghién ctru trude da khai quat hoa cac van dé 1y thuyét, dong thoi
soi ly thuyét vao thuc thién thuc hién phap luat vé lao dong, nghién ctru cu thé
vé truong hop don phuong chip dut hop dong lao dong. Tir d6 cac tac gia da
chi ra tinh hop 1y, hop phép cua viéc don phuong chim dit hop dong d6i véi
nguoi st dung lao dong. Mic du két qua nghién ctru ¢6 nhiéu diém méi,
nhung do chi nghién ctru khai quat vé don phuong cham dat hop dong lao
dong nén chua c6 nhiéu ndi dung nghién ciru khai quat d6i voi van dé quan 1y
nha nude vé lao dong. Tiéu biéu cho cac nghién ciru trén 14 ludn an "Phap luat
vé don phuong chdm dirt hop dong lao dong - Nhitng van dé 1y ludn va thyuc
tién" (2013) ctia Nguyén Thi Hoa Tam [50].

Khéng chi dimg lai nghién ctru phap luat vé lao dong trong nudc, cac
tac gia trude da nghién ctru, phan tich va so sanh phap luat vé lao dong trong
thuc hién thoa wéc lao dong tip thé gilta hai qudc gia 1a Viét Nam va Thuy
Dién. Cac nghién ctru trude da dé cap t6i nhiéu khia canh cta phap luat lao
doéng nhung trong d6 tap trung nghién ctu cac van dé vé thoa udc lao dong
tap thé. Thong qua viéc hé thong hoa cac 1y thuyét, phan tich thyc trang tai
hai quéc gia, cac tac gia da chi ra vai tro cua thoa udc lao dong tap thé dbi véi
ngudi stir dung lao dong trong qua trinh thuc thi phap luat lao dong. Tiéu biéu
cho cac nghién ctru nay c6 thé ké dén 1a luan an "Thoa udc lao dong tap thé -
Nghién ctru so sanh giita phap luat lao dong Viét Nam va Thuy Dién" (2011)
cua Hoang Thi Minh [37].

Ngoai cac nghién ctru dudi dang cudn sach, luan an con cé nhiéu bao
c4o chuyén dé ciing c¢6 nhitng phan tich chuyén siu vé van dé lao dong.

Trén co sé phan tich cac mat s6 lugng va chat luong lao dong gan véi

thu nhap trong timng loai hinh doanh nghiép, mot sé bao cao di phan tich
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khai quat dugc tinh hinh lao dong trén dia ban tinh Thai Nguyén. Tiéu biéu
1a bao cao chuyén d& “Th c trang lao ddng trong cic doanh nghtip trén d.a
bjn tinh Thii Nguyén ndam 2008 do S Lao déng - Thuong binh va Xa hoi
(SLPDTB&XH) tinh Thai Nguyén xay dung [45].

Ngoai ra, cac bao céo ciing phan tich rd tinh hinh mat cin d6i vé co ciu
trinh d¢ lao dong tai cdc doanh nghiép trén dia ban tinh hién nay. Ky nang tay
nghé lao dong con thap, chua dap tng duoc yéu cau cia doanh nghiép. Do d6
thu nhap cua ngudi lao déng con thap va khong 6n dinh, nhét 14 lao dong lam
viéc & cac doanh nghi¢p dan doanh. Nhin chung, ty trong lao dong nir gidi
1am viéc so voi nam gidi & cac doanh nghiép con han ché, ty 16 dong BHXH
cho nguoi lao dong theo quy dinh con thap, khong dam bao dugc quyén loi
ma nguoi lao dong xg dang duoc hudng.

Ngoai cic bdo céo chung vé thuc trang lao dong trong cac doanh
nghiép trén dia ban tinh Thai Nguyén, con c6 cic bao cdo chi tiét vé thuc
trang lao dong, giai quyét viéc 1am, tinh hinh d6i nghéo cua tinh giai doan
2006-2009, dong thoi dwa ra muc tiéu, phuong hudng va giai phap phat trién
lao dong, viéc lam dén nam 2015. Tiéu biéu 13 bao cdo chuyén dé “Tunh hunh
lao ddng, Viiic Ijm, m ¢ s ng dan cuw tinh Thii Nguyén. Muc tiéu vj gi_ i phip
d_n nam 2015” [47]. Cu thé:

Vé thuc trang tinh hinh lao dong, vi¢c lam cua tinh: Bdo cdo da phan
anh dugc quy md va chat lugng cung lao dong. Hon nira, bao céo ciing co chi
ra duoc cac dic diém vin hoa, tim 1y, xa hoi, 161 song, phong tuc, tip quan
noi chung cia nguoi dan tinh Thai Nguyén. Trong cac phan tich, bao cao da
1am rd thuc trang lao dong theo co cAu nhom nganh, phan anh cau vé lao
dong. Téng hop dugc két qua thuc hién cac chuong trinh giai quyét viéc lam.
Thong qua d6 c6 danh gia nhimg két qua da dat dugc, ddng thoi chi ra nhiing
han ché va phan tich nguyén nhan ctia nhitng han ché duoc néu.

Khong chi phan &nh thuc trang lao dong cua tinh, con c6 ciac nghién

ctru vé xu hudng phat trién cta lao dong viéc 1am tai Thai Nguyén trong boi
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canh hoi nhap kinh té quéc té, dic biét 1a sy phét trién nhanh chong cua khoa
hoc cong nghé va sy hinh thanh nén kinh té tri thirc. Tiéu biéu 1a bao cdo
chuyén dé “Muc tiéu phit trién lao dong, Vic Ijm d_ n ndm 2015” ciing do S&
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh Théai Nguyén xay dung [44].

Vé phuong hudng, giai phap phét trién lao dong va viéc lam dén nim
2015, bao cdo dd néu ra 7 phuong hudng chu yéu: Mot 13, nang cao dan tri,
tao diéu kién va tién dé co ban dé co trinh d6 hoc van nang cao chit luong
cudc song. Hai 13, ddo tao nghé, nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu, k¥
ning 1am viéc cho nguoi lao dong. Ba 13, ning cao thé luc va diéu kién cua
nguoi lao dong. Bén 14, tao viée 1am va tang nang suit lao dong. Nam 1a, cha
trong dao tao chuyén gia quan 1y va lao dong chit lugng cao. Sau 1a, tim
kiém, bd sung cac ngudn lyc hd tro cho cong tac giai quyét viée lam. Bay 14,
tap trung chi dao thyc hién cac muc ti€u phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.
Can ctt vao d6, bao cdo dua ra hai nhom giai phap phat trién lao dong va giai
quyét viéc 1am dén nim 2015, cu thé 1a: Nhém giai phap thuc hién chuong
trinh giam nghéo va nhom giai phap nang cao doi sdng nhan dan.

1.2. NHUNG CONG TRINH NGHIEN CUU VE QUAN LY NHA NUOC VE
LAO DONG

Lién quan dén nghién ctru quan 1y nha nudc vé lao dong, cac tac gia
trude ciing chi ra rang: Mic du T6 chice Lao dong Qudc té khong c6 cong udc
hodc khong co diéu 18 cu thé nao lién quan dén quyén dinh cong, nhung
quyén dinh cong di dugc dé cap dén trong nhicu diéu 1& va cong udc lién
quan dén quyén con ngudi hodc quyén ctia nguoi lao dong. Y kién cua da sb
nguoi lao dong 14 ho muébn duoc bao vé ddy du vé hanh vi hiép hoi va quyén
ctia cong doan. Tiéu biéu cho cac nghién ctru lién quan téi dinh cong, co thé
ké toi cong trinh nghién ciru “ILO principles concerning the Right to Strike”
(Cac nguyén tic cua ILO lién quan dén Quyén dinh céng) nim 2002 cia céc
chuyén gia T6 chirc Lao dong qudc té, Bernard Gernigon, Alberto Odero va
Horacio Guido [90].
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Ciing lién quan dén van dé dinh cong, nhitng nghién ctu trude day da
chi ra dic diém dién hinh cta dinh cong va tranh chap lao dong & Viét Nam la
khong thong qua thuong lugng, ty phat. Cach thirc xir Iy dinh cong, tranh chap
lao dong tai Viét Nam con thién vé “ménh 1énh hanh chinh”. Trong qua trinh
giai quyét gan nhu khong co “thuong lugng, dam phan”, khong thay vai tro
“doan lién nganh” cua cic co quan nha nude quan 1y hanh chinh vé lao dong tai
dia phuong, tic dong cia cong doan co sé con “mo nhat”, cong doan co s&
khong du thé hién duoc vai tro 1anh dao, t6 chirc dinh cong... Giai phap tiéu
biéu cta tic gia 1a: phat huy sy hd trg manh mé, truc tiép cua Nha nude dbi véi
quan hé lao dong, nguoi lao dong va doanh nghiép. Pic biét 1a cong doan cap
trén co sO phai c6 vai tro thuong xuyén, lién tuc hd trg chinh ddi cong doan co
sO trong giai quyét tranh chap va xdy dung quan hé lao dong. Tiéu biéu cho cac
nghién ciru ndy la cong trinh cua tac gid Chang - Hee Lee - mot thanh vién
khac caa T6 chitc Lao dong qubc té da nghién ciru trong giai doan tir nim 2006
dén nam 2008 vé “Quan hé lao dong va giai quyét tranh chap lao dong tai Viét
Nam” [15]; “Ttr quan hé lao dong mang dam nét dinh cong tu phat dén quan hé
lao dong hai hoa dua trén thuong luong tap thé tai Viét Nam - Xac dinh céc
van dé va thir tim kiém nhiing giai phap kha thi” [13]; “Hudng t&i mot hé
thdng quan hé lao dong lanh manh ¢ Viét Nam” [14];...

Céc nghién ctru trude da chi ra quan 1y nha nuée vé lao dong trong céac
doanh nghiép ¢ Viét Nam hién nay thé hién hé théng phap luit lao dong &
Viét Nam duoc danh gid 1a d3 duoc cai tién hon nhiéu so véi trude ddy. Mic
du vay, dic diém cta quan hé lao dong & Viét Nam 13 “thiéu tuan thu phap
luat lao dong”. Khong chi c¢6 thé, cac bén trong quan hé lao dong sir dung
khong hiéu qua cac cong cu nhu “dam phan, thuong luong”. Mot van dé dic
biét trong quan h¢ lao dong ¢ Viét Nam 1a cac cudc dinh cong tu phat. Ngoai
ra, dy 4n con c6 mot sé dé xuat cu thé vé viée hoan thién phap luat vé lao
dong trong cac doanh nghiép ¢ Viét Nam. Tiéu biéu cho cac nghién ctru lién

quan dén van dé nay 1a dy an “Thic day xay dung khung khd quan hé lao
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doéng maéi dam bao ton trong Tuyén bd cta ILO vé cac nguyén tic va quyén
co ban trong lao dong” [91] ctia TH chirc Lao dong Qudc té, trong do da tién
hanh nghién ctru va dua ra nhiéu danh gid, nhan xét vé thuc trang quan h¢ lao
dong va quan h¢ lao dong.

Ciing lién quan dén quan 1y nha nuéc vé lao dong, rat can cé sy tham
gia ctia cac t6 chirc doan thé. Trong d6, cac nghién ctru trude di chi ra 1y do
ton tai cua Cong doan bat ngudn tir quan hé lao dong. Vi thé Cong doan co
mot chire nang dic biét 1a diéu hoa xa hoi. Cac nghién ctru nay di chi ra trong
quan hé lao dong ¢ giai doan dau phat trién cta nén kinh té thi trudng luén
xuét hién tranh chdp, mau thuin, xung dot vé loi ich gitta cac bén. Nhitng mau
thuan, xung dot nay khong nhitng kho duogc giai quyét ma con cé chiéu hudng
day cao 1én. Dé cai to thuc trang nay, néu chi ¢6 sy tic dong cua chinh phu thi
khong da ma phai c6 mot td chirc dimg ra dai dién cho ngudi lao dong tham
gia giai quyét, d6 chinh 13 Cong doan. Nho c6 Coéng doan ma cac loai mau
thuan phuc tap duoc xur 1y. Tiéu biéu cho cac cac nghién ciru lién quan dé van
dé nay 1a cong trinh nghién ctru vé “Ly luan cong doan trong thoi ky chuyén
sang kinh té thi truong x4 hoi chil nghia” cia céc tac gia Trung Qudc bao gdm
T6n Trung Pham, An Miéu, Phung Péng Khanh va Tran Ky trong.

Ngoai ra, ciing da c6 cac du an nghién ctru budc dau vé vai tro cta nha
nudc, cac té chire x4 hoi, thi trudng lao dong, tinh hinh lao dong va quan hé
lao dong, ... . Pong thoi cac nghién cru cua dy an cling c6 su so sanh trong
quan 1y nha nuéc vé lao dong giira cac nudce: Viét Nam, Indonesia, Nhat Ban,
An Do, Han Quéc, Phap, Y, Venezuela,... Tiéu biéu trong d6 l1a du an “Nang
cao vai trd cua ngudi lao dong va td chirc cong doan & Viét Nam” do Lién
minh chau Au phéi hop voi Vién nghién ctru chau Au (Vién Khoa hoc x3 hoi
Viét Nam) duoc trién khai tir naim 2009 dén nam 2011 [83].

Ngoai ra, khong thé khong nhic dén cac cong trinh nghién ctu cia
nudc ngoai lién quan dén nhiéu khia canh cta quan 1y nha nudc vé lao

dong nhu:
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Céac nghién ctru trong quan 1y nha nude vé lao dong va tic dong cia
cac chinh sach dbi voi viée tao ra viéc 1am bén virng. Pay chinh 1a muyc tiéu
xuyén sudt ctia nha nudc va ngudi lao dong. Tiéu biéu cho cic nghién ctru
ndy 1a cong trinh “Tam nhin” cta José Manuel Salazar-Xirinachs (T6 chirc
Lao dong Quéc té) da dé cap dén mot van dé ma muc tiéu cta moi quéc gia,
d6 1a “viéc lam tur t&” [93].

Cac nghién ctru vé viéc nguoi lao dong phai dugc bao vé trude tac
dong ciia toan cau hoa, canh tranh gay git. Nhitng nghién ctru nay da chi ra
can phai c6 giai phap khic phuc tinh trang doanh nghiép giam chi phi lao
dong biang cach ting str dung lao dong phi chinh thtc ... Tiéu biéu cho cac
nghién ctru nay 1a cong trinh “Quan diém va kinh nghiém qubc gia vé dat
dugc cong viéc bén ving” (Country Perspectives and Experiences on
Achieving Decent Work) ctia tac gia Hwang Seonja (Han Quéc) [89], 6ng cho
rang can c6 cac bién phap ngin ngira phan biét ddi xtr va lam dyung lao dong.

Céc nghién ctru trude ciing chi ra gop phan giai quyét viéc lam ciing 1a
mot phan trach nhiém ctia Coéng doan. “Cac cong doan gio day phai quyét
dinh du tranh dé dat duoc thoa udc bao vé doan vién ciia minh, phai quan
tam ca dén loi ich cua nhiing nguodi that nghi¢p". Tu do, véi su hoat dong tich
cuc ctia cong doan ciing gdp phan tao thuan loi trong cong tac quan 1y nha
nudc vé lao dong. Néu chi ¢ cac giai phap & cip qubc gia dé giai quyét van
dé viéc 1am thi chwa di ma bat budc phai thuc day hop tac quéc té méi co thé
thue hién duoc. Tiéu biéu cho cac nghién ctru ndy cd cong trinh “Cai cach
kinh té - x4 hoi va vai trd cua to chitc cong doan” cua tac gia Mirko Herberg
(FES, Cdng hoa Lién bang Duc) [38].

Ngoai ra, con ¢ cac nghién ctru trong quan 1y nha nudc vé lao dong
nhung tap trung vao van dé "lao dong mém". Tiéu biéu trong sd d6 13 cong
trinh nghién ctru vé lao dong va viéc lam cua tac Pho Lan (Trung Qubc) da

dua ra giai phap “Lao dong mém la bao dam cho viéc st dung ngudn nhan luc
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c6 hiéu qua”. Tac gia cho rang chi ¢ st dung “lao dong mém” méi dam bao
duoc ngudn nhén lyc [42].

Bén canh céc cong trinh nghién clru cua cac tac gid nudc ngoai, cling co
nhiéu cong trinh nghién ciru cla tac gia Viét Nam trong linh vyc quan 1y nha
nuéc vé lao dong va da 1am rd dugc nhitng ndi dung co ban nhu:

Th nhat, vai tro cua Nha nudce trong quan 1y lao dong.

Mot s6 cong trinh nghién ctru cua cac ludn an trude di hé thong hod co
so 1y ludn vé timg ndi dung cu thé cua quan 1y nha nudce va quan 1y nha nudce
vé lao dong. Tir d6 céc tac gia da dua ra cac nhom giai phap dé hoan thién
phép luat lao dong trong cac doanh nghiép kinh doanh trong linh vuc du lich
tai Viét Nam. Tiéu biéu cho ndi dung dung nay c6 thé ké dén Luan an tién si
kinh té “Hojn th&in qu_ n 1y nhj nwéc v lao dong trong kinh doanh du | ch &
Vizit Nam” (2002) cua Hoang Vian Hoan [25].

Th hai, quan 1y nha nudc vé lao dong trén cac van dé vé an toan, dam
béo quyén loi cho ngudi lao dong.

Th ba, quan 1y nha nudc ddi véi ngudi nude ngoai nhip canh, xuét
canh, cu tri va hoat dong. Co cac cong trinh nghién ciru tiéu biéu nhu sau:
"Tang cuong quan Iy nha nudc vé an ninh trat ty d6i v6i lao dong nudce
ngoai", Tap chi Quan Iy nha nudc 2009 [24]; "Quan Iy nha nude vé di chuyén
lao d6ng Viét Nam ra 1am viéc & nude ngoai", Lé Hong Huyén [33].

Th tw, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy nha nude vé lao dong. Co
cac cong trinh nghién ctru tiéu biéu nhu: "Quan 1y nha nudce vé xuat khau lao
dong Viét Nam" [31]; Tiéu biéu cho nghién ctru vé van dé nay co thé ké dén
luan an tién si luat hoc “Co ché ba bén trong viéc giai quyét tranh chip lao
dong ¢ Viét Nam” (2008) ctiia Nguyén Xuan Thu [58]; dé tai nghién ctru khoa
hoc cap bo cia Bo Lao dong - Thuong binh va X& hoi “Cac giai phap xay
dung quan hé lao dong hai hoa trong cic doanh nghiép nham han ché tranh
chép lao déng va dinh cong” (2008) [11]... Cac cong trinh nghién ctru ké trén

da chi ra thuong luong, ddi thoai, co ché hai bén va co ché ba bén 1a nhiing co
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ché hét stic quan trong dé diéu tiét quan hé lao dong trong nén kinh té thi
trrong nhung vai tro cia no6 hién nay con kha “m0 nhar” tai Viét Nam.

Pang chi y hon ca, khong thé khong ké dén cac cong trinh nghién ctu
khoa hoc coéng phu voi nhiéu ndi dung chuyén sau phuc vu cong tac xay dung
cac vin kién cta Pang lién quan dén cic ndi dung quan 1y nha nude vé lao
dong trong thoi gian gan day.

Pé tai khoa hoc cap nha nuédc (KX.04.15/06-10) “Xay d ng giai cap
cong nhan VEit Nam giai doan 2011 - 2020 cia Chuong trinh KHCN trong
diém cip Nha nudc [79]. Noi dung nghién ctru ctia dé tai phuc vu cho cong
tac stra d6i va phat trién Cuong linh nim 1991 ciing nhu cic du thao Vin
kién Pai hoi toan quéc lan tht XI cia bang Cong san Viét Nam nam 2011.
Nhom tac gia da hé thong hoa co sé 1y luan vé xay dung giai cp cong nhan
Viét Nam dén nim 2020, tdm nhin dén ndm 2030. Dé tai ciing tong hop céac
chu truong, chinh sach cua Pang Cong san Viét Nam va phap luat cia Nha
nudce lién quan dén cac van dé vé giai cap cong nhan. Thong qua tong hop 1y
thuyét, phan tich thuc tién, nhom tac gia da dua ra céc giai phap toan dién vé
kinh té, chinh tri va phap luat nham gop phan xay dung giai cap cong nhan
Viét Nam trong mot, hai thap nién téi.

Dé tai nghién ctru khoa hoc cip Nha nudc (KX.01/06-10) “Nhitng vén
dé co b, n ¢ aphittrién kinh ¢ Viit Nam d_n nam 20207 [36] d hé thong lai
qua trinh lich sir hinh thanh, phat trién va dong bo cta hé thong thé ché kinh té
thi truong tai Viét Nam. Dé tai da tong hop cdc md hinh va chinh sach phat
trién thi truong qua cac thoi ky. Tir d6 xac dinh xu hudéng thay doi vai tro,
chirc nang cua cac thanh phan kinh té trong tién trinh thuc hién muc tiéu ting
truong va phat trién bén vimg. Dit trong bdi canh hoi nhap quéc té, dé tai
cling chi rd vai tro va chirc ning ctia nha nude trong nén kinh té thi truong.

Cac nghién ciru trén d3 phan tich va ching minh tinh tat yéu khach
quan quyén ctia Nha nudc trong quan 1y lao déng. Tir 6 hinh thanh nén co s

1y luan, co s& thuc tién, xac dinh noi dung va phuong phap quan 1y nha nuéc
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vé lao dong. Trén co s& do, cac nghién ctu ciing phan tich nhimg thanh tyu
va han ché chil yéu cua cong tac quan 1y nha nude vé lao dong va dua ra céac
giai phap dé hoan thién cong tac quan 1y nha nudc vé lao dong. Bén canh
nhimg két qua dat duoc, cac nghién ciru ké trén van chua di sdu nghién ciru dé
dé xuét cac gidi phép toan dién, cu thé ma Nha nudc can thuc hién. Do 1a viée
ban hanh, trién khai thyc hién chinh sach, phap luat cling nhu cac luu ¥ trong
qua trinh kiém tra, giam sat. D6i v6i cong tac quan 1y nha nudc, viée giam sat
va xtr Iy vi pham, hd trg nguoi lao dong va doanh nghiép... 1a hét stc quan
trong nhung ciing chua dugc cic nghién ciru ndy nhan manh y nghia, vai tro
ctia chung. Cac nghién ctru méi chi dé xuat mot s giai phap mang tinh khai
quat, dinh huéng. Nhiéu giai phap con chung chung va ¢ lac con mang tinh
“chinh tri” nén chua thyc su 10 rang.

Nghién ctru "Qu_ n ly nhj nwéc vé lao dong trong cic doanh nghiip &
Viit Nam" (2011) [61] trong ludn &n cta nghién ctu sinh Vii Minh Tién da
khai quat duoc vai tro va noi dung quan 1y nha nude vé lao dong tai cac doanh
nghiép. Trén co s& hé thdng 1y thuyét va phan tich thuc té tai Viét nam, tac
gia cling da dé xuit mot sb gidi phap ki¢n toan to chure, bo may; sta doi hé
thdng phap ludt; ting cudng hd tro truc tiép ddi véi nguoi lao dong ciing nhu
doanh nghiép. Lun an cling goi y sir dung da dang cac cach thuc quan 1y va
van hanh thyuc su “co ché ba bén”. Mic du vay, cong trinh nay lai nghién ctru
quan 1y nha nudc vé lao dong dudi goc d6 ludt hoc trong khi naim 2012 Nha
nudc lai ban hanh B§ luat Lao dong mdi nén cac ndi dung va két qua nghién
clru ctia dé tai luan 4n nhanh chéng bi lac hau.

Cac ndi dung quan ly nha nudc xoay quanh nguodi lao dong ciing duoc
nghién ctru nhu: Quan 1y nha nudc vé lao dong; "Quan 1y nha nudc vé an
toan, v¢ sinh lao dong trong cac doanh nghi€p khai thac da xay dung &
Viét Nam", Lu4n an tién si [53]; Quan 1y nha nuéc vé xuat khau lao dong cua

Viét Nam [31].
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1.3. NHUNG CONG TRINH NGHIEN CUU VE QUAN LY NHA NUOC VE
LAO PONG TAI CAC KHU CONG NGHIEP

Lién quan téi nghién ctru quan 1y nha nuéc vé lao dong tai cac KCN,
cac nha nghién ctru trude dd khing dinh cac KCN chinh 13 chia khoa cho phat
trién kinh té ¢ nhiéu nudc trén thé gidi. Tuy nhién, ngudi lao dong nhap cu 1a
luc luong lao dong chinh trong cac KCN phai d6i mat voi mot s tinh hudng
dé bi ton thuong lién quan dén méi trudng lam viéc. Tiéu biéu c6 cong trinh
nghién curu "Migrant Workers for the Development of Industrial Zones in Bac
Ninh Province, Vietnam" (Lao dong nhap cu dé phat trién cac KCN tai tinh
Bic Ninh, Viét Nam) ding trén Tap chi Khoa hoc x4 hoi Chau A; Tap 14, sb
12; 2018 ISSN 1911-2017 E-ISSN 1911-2025 duoc xut ban béi Trung tam
Khoa hoc va Gido duc Canada, nhém tac gid Ngd Trung Thanh, Philippe
Lebailly va Nguyén Thi Dién [95]. Trén co s& khao sat 190 lao dong nhap cu
tai hai KCN ¢ Bic Ninh, nghién ctru nay cho thiy tinh bén vimg vé lao dong
dang chiu nhiéu ap luc bdi sy phét trién 1ong 1éo cta ciac KCN truyén thong.
Muc tiéu phat trién bén virng cac KCN ¢ Bic Ninh dang bi de doa boi sy 1ong
1é0 ma KCN cii da boc 16 vao nhimg nam 1990 khi cac khu nay wu tién nhiéu
hon cho lao dong tré va nir voi thot gian lam viéc day dac, nhu mdt nghién
ctru cia Madani (1999). Nhing nguoi thudng 13 lao dong tay nghé thap va tao
ra 1gi thé cho phat trién KCN khong con dugc duy tri nhu & Honduras, qudc
gia tién phong st dung cac KCN lam don bay cho phét trién kinh té (Farole &
Akinci 2011). Nghién ctru ndy cho thay lao dong nhap cu tai cac KCN ¢ Bic
Ninh phai danh ddi giita viéc chap nhan cudc sdng khé khin va tich lity vén
cling nhu kinh nghiém dé c6 mot cudc soéng tét dep hon sau nay. Hau hét
nguoi lao dong nhéap cu phai chiu dung moi trudong lam viée vi lich trinh lam
viéc nhiéu gid va cong viéc bat budc trong khi ho dang cu trd ¢ nhitng noi co
yéu cau tbi thiéu vé cudc séng cua ho. Di cu dén cac KCN véi hy vong thay
d6i cach song tot hon khic voi ¢ nong thon qué huong, tuy nhién, lao dong

nhap cu da khong dugc huong ngay ca mot dich vu xa hoi co ban, ngoai trir
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viéc tiép can vai cac cong ty. Bén canh do, viée di cu cua lao dong nhap cu ¢
cac KCN tai Bic Ninh duong nhu ¢6 tinh chat vong tron. Céc khu vuc nay hoat
dong nhu mot noi dé lao dong tré nong thon gia nhap vao thi truong lao dong
phi néng nghiép hon 1a cung cap cho ho viéc lam lau dai. Thuc té 1a hau hét lao
dong nhap cu cé xu hudng trd vé noi xuét xir cua ho hodc roi khoi khu vue nay
sau vai nam lam viéc.

Ngoai cac tac gia nudc ngoai thi cac tac gia trong nude ciing cd nhiéu
cong trinh tiéu biéu nhu:

Trong sb nhitng cong trinh nghién ctru vé quan 1y nha nude vé lao dong
tai cac KCN trong nudc, ¢6 cong trinh nghién ciru anh huong cua viéc phat
trién cac KCN t6i sinh ké nguoi dan trén dia ban tinh Thai Nguyén nhu cong
trinh cua tac gia Lé Thi Yén "Tic dong ¢ a d_ u tw phit trién KCN d_n sinh k_
nguoi dan tai tinh Thii Nguyén" nam 2017 [87]. Theo tac gia, viéc phat trién
cac KCN di ¢ nhimg tac dong tich cuc va tiéu cuc dén sinh ké ngudi dan tai
day. Pau tu phat trién KCN di gop phan chuyén dich co cdu kinh té cua dia
phuong, thay ddi chién luoc sinh ké thay vi san xuét thuan nong nghiép, tip
trung vao trong trot va chin nudi thi nay ho chuyén sang kinh doanh dich vu
hoac lam viéc tai cac KCN. Hé théng co so ha tﬁng duoc phat trién, dau tu va
nang cap voi chit luong tot. Hé théng chim soc stc khoe va gido duc ciing
duoc quan tam phat trién va mo rong, dap ing nhu ciu ngdy cang ting do mot
s6 luong 16n lao dong dén 1am viéc va sinh song tai day. Va hon hét, nhiing
tac dong d6 da gop phan ning cao thu nhap va doi séng ctia ngudi dan duoc
cai thién. Tuy nhién, bén canh nhiing tac dong tich cuc, dau tu phat trién
KCN ciing tao ra khong it anh huéng tiéu cuc nhu: sy manh mun vé sinh ké,
mot s6 ngudi dan khong kip hoic khong thich nghi dugc véi hoan canh moi
dé thay d6i chién lugc sinh ké. Mot s6 luong khong nho ngudi dan trong khu
vuc nay 1a lao dong chua qua dao tao, c6 kha niang chuyén doi nghé nghiép rat
thap, c6 nguy co tré thanh ngudi that nghiép. Stc ép vé gido duc va hé thong

cham soc strec khoe cling rat 1on. Do 1a chua ké dén viéc phat trién manh cac
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KCN véi hé thong xtr Iy chit thai chua dugc dau tu anh hudng tiéu cuc téi
stc khée nguoi dan.

1.4. PANH GIA CHUNG VE KET QUA NGHIEN CUU CUA CAC CONG
TRINH LIEN QUAN

1.4.1. Nhirng van dé da dwogc nghién ciru 1am sang té

Qua trinh tong hop cac tai liéu nghién ctru cho thiy dén nay van chua co
mot dé tai, cong trinh khoa hoc tong thé, ¢ hé théng nghién ctru truc tiép quan
1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN. Hon nita, dudi goc do quan 1y kinh té, dé
tai luAn 4n ma nghién ctu sinh lya chon 1a mai, khong tring vé tén goi va nodi
dung so véi cac cong trinh khoa hoc d3 cong bd, dic biét chua co cong trinh
nghién ctru cu thé nao vé van dé nay tai tinh Thai Nguyén. Mic du vy, cac
cong trinh nghién ctru néu trén da gép phan lam sang to nhiéu ndi dung Iy
luan va thuc tién quan ly nha nuéc vé lao dong, cu thé nhu sau:

Th nhét, cac cong trinh néu trén di 1am sang to nhimg nét khai quat vé
lao dong Viét Nam: Viét Nam c6 mdt wu thé 16n 14 c6 ngudn nhan lyc doi
dao, kha ning md rong viéc 1am trong qua trinh d6i méi, phat trién kinh té thi
truong rat 16m, song do chat luong ngudn nhan luc thip, da s6 1a lao dong
chua qua dao tao nghé nén kha ning dap tmg yéu cau phat trién rat han ché.
Pong thoi, cac nghién clru nay ciing chi ra nhitng han ché ctia ngudn nhéan lyc
va anh huong ctua no dén su phat trién kinh té - xa hoi va van dé giai quyét
viéc lam & nudc ta giai doan 1986 - 2000.

Th hai, cac cong trinh nghién ctru trude day ciing d3 ban vé hiéu qua
thuong mai va thi truong lao dong, su ting trudng cia thuong mai thé gidi, su
hoi nhap thuwong mai va tinh co hoi cua thi truong lao dong, tu do hoa thuong
mai, phan b lai lao dong tir nén cong nghiép nhap khau toi xuat khau & cac
nu6e dang phat trién.

Th ba, cac nghién ctu trude cling da dé cép so luoc nhimg yéu cau
ctia T6 chirc Lao dong qudc té vé cac chinh sach lao dong tich cuc. Nghién

cuu linh vuc quan hé lao dong, xem quyén cua nguodi lao dong, dac diém lao
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dong tré va thi truong lao dong, dong thoi ciing phén tich rat ki ludng vé tinh
hinh viéc 1am va lao dong nam 2019 trén thé gidi. D6 1a ty 1¢ that nghiép da
giam dang ké & cac nudc thu nhap cao trong vai nim qua. Tuy nhién, ty 18
nay lai ting hodc dang ¢ qué trinh ting 1én & mot sd qubc gia co thu nhap
trung binh cao trong bdi canh suy thoai kinh té, khién mot phén 16m lyc luong
lao dong c6 nguy co doi ngheo tang cao.

Th tw, cic nghién ctru néu trén ciing chi ra nhitng dic diém tiéu biéu
trong tranh chap lao dong va viéc dinh cong ¢ Viét Nam, d6 1a tinh ty phat,
khong thong qua thwong lwong, dam phan; viéc giai quyét tranh chép lao
dong, dinh cong ¢ Viét Nam ndng vé “ménh 1énh hanh chinh”, thiéu Véng
“thuong luong, dam phan”, st dung “doan cong tac lién nganh” cua co quan
quan 1y hanh chinh nha nudc vé lao dong tai dia phuong, vai tro cong doan
cip co sé “mo nhat”, khong du ning luc lanh dao va t6 chirc dinh cong. ..
Hon nira, cac nghién ctru cling chi ra nguoi lao dong nhap cu la luc luong lao
dong chinh tai cac KCN phai d6i mat véi mot sb tinh hudng dé bi ton thuong
lién quan dén méi truong 1am viéc.

Th nadm, nhiing nghién ciu trude di cung cip cac tai lidu lién quan
dén hoat dong cho thué lai lao dong nham hoach dinh va thuc thi chinh sach,
phap luat vé hoat dong cho thué lai lao dong & Viét Nam. Pdng thoi ciing di
dé cap dén cac thuat ngir hoic néu cac quy dinh vé lao dong, hop dong lao
dong, tuyén dung, chAm durt hop dong lao dong, cac van dé lién quan dén thoa
udc lao dong tap thé, luu ¥ vé ndi quy lao dong ciing nhu qua trinh xt 1y ky
luat lao dong,...

Cu, i cung, cac nghién ctu trudc ciing da luan giai mot phan ndi dung
1y ludn cua quan Iy nha nude, quan Iy nha nude vé lao dong va dé xuat giai
phap nhim hoan thién quan 1y nha nude vé lao dong trong cac doanh nghiép
kinh doanh du lich, hoan thién quan 1y nha nudc vé an toan, vé sinh lao dong
tai cac doanh nghiép khai thac da xay dung, hoan thién phap luit vé xuat khau

lao dong, giai quyét tranh chép lao dong va co ché ba bén.
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1.4.2. Nhirng van dé can tiép tuc nghién ciru

Nhu vay, con mét sb van dé nghién ctu can tiép tuc luan giai va lam ro
hon lién quan dén dé tai luan 4n, bao gém:

Hé thdng van ban quan 1y nha nude (tir trung wong dén dia phuong) vé
lao dong tai cac KCN.

Tb chirc va hoat dong cta bo may quan 1y nha nudce vé lao dong tai cac
KCN tinh Thai Nguyén.

Hb tro ctiia nha nudc dbi voi ngudi lao dong va doanh nghiép tai cac
KCN tinh Thai Nguyén.

Cong tac td chirc thuc hién phap luat vé lao dong tai cac KCN trén dia
ban tinh Thai Nguyén.

Cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat, xt Iy vi pham phép luat vé lao
dong tai cac KCN.

Giai quyét mau thuln, tranh chap, xung dot phat sinh tai cac KCN trén
dia ban tinh Thai Nguyén.

Céc cong tac quan 1y hop dong lao dong, tién luong, bao hiém, dam bao
v€ sinh, an toan cho nguoi lao dong.

1.4.3. Nhirng van dé dwoc lwa chon nghién ciru va khung phén tich

1.4.3.1. Nhitng vén dé dwoc lwa chon nghién civu

Trén co so phan tich, tong hop, danh gia c6 hé thong thanh tiu cua céac
cong trinh nghién ctru ¢6 lién quan va muc dich, nhiém vu nghién ctru dat ra,
dé tai luan an tiép tuc nghién ctru cic van dé lién quan téi quan Iy nha nudc
vé lao dong chua dugc lam sang to, tip trung vao cac ndi dung sau:

Mot 13, quan 1y gidy phép lao dong, hd trg phap 1y va tu van, gidi thiéu
viéc lam.

Hai 13, quan 1y nha nudc vé hop déng lao dong, ndi quy lao dong,
thoa wdc lao dong tap thé.

Ba 13, quan 1y nha nudc vé tién luong, bao hiém.

Bon 13, quan 1y nha nudc vé dam bao v¢ sinh, an toan lao dong.
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Nam Ia, dé xuat cac nhom giai phap hoan thién quan 1y nha nudc vé lao

dong tai cac KCN trén dia ban tinh Thai Nguyén.

1.4.3.2. Khung phdn tich

Co s¢ ly luan
quan ly nha nudce
ve lao dong

Co s thuc tién
quan ly nha nude
vé lao dong tai cac

tai cac " c
khu cong nghiép khu cong nghiép
Thuc trang Boi canh moi

¢6 anh huong dén
quan i nha nudce

vé lao dong tai cac
khu cong nghi¢p

tinh Thai Nguyén

quan ly nha nudéc
vé lao dong tai cac
khu cong nghiép

tinh Thai Nguyén

Chii gidi: Dau "+": Két hop

Dau "#": Pua ra, dé xuat

=)

=)

Phuong hudng
va giai phap
hoan thién
quan ly
nha nudce
vé lao dong
tai cac khu
cong nghiép
tinh

Thai Nguyén

Trén co s& nghién cuu co s¢ ly ludn quan 1y nha nudc vé lao dong va

co so thuc tién quan 1y nha nude vé lao dong tai cac KCN két hop véi viée

phan tich thyc trang quan 1y nha nuéc vé lao dong tai cac KCN tinh Thai

Nguyén, dat trong bdi canh méi co anh huéng dén quan 1y nha nude vé lao

dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén, Luan an dé xuat phuong huéng va giai

phap hoan thién quan 1y nha nuéc vé lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén.
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Chuong 2
CO SO LY LUAN VA THU'C TIEN QUAN LY NHA NUGC
VE LAO PONG TAI CAC KHU CONG NGHIEP
CUA CHINH QUYEN CAP TIiNH

2.1. KHAI QUAT QUAN LY NHA NUOC VE LAO PONG TAI CAC
KHU CONG NGHIEP CUA CHINH QUYEN CAP TiNH

2.1.1. Nhirng van dé chung vé lao ddng tai cac khu cong nghiép

* Khdi niém lao dong tai cac KCN

Khu cong nghi¢p 1a khu vuc c6 ranh gigi dia ly x4c dinh, chuyén san
xuat hang cong nghiép va thuc hién dich vu cho san xuét cong nghiép, dugc
thanh 1ap theo diéu kién, trinh tu va thi tuc theo quy dinh cua phap lut.

Lao ddng rai cac KCN |j nguwdi lam viiic cho nguoi st dung [ao dong
theo théa thu- n, dun ¢ . lwong vj chus qu nly, diéu hanh, gidm sat & a
ngu i st dung lao dbng tai cac KCN.

* Pic diém ciia lao dng tai cdc KCN

S6 lwong: Lao dong tai cac KCN thudng c6 s6 luong dong. Néu xay ra
diéu gi d6 véi ca nhan nay, doanh nghiép nay thi d& lan sang c4 nhéan khac,
doanh nghiép khac trong KCN hodc tham chi lan rong sang ca cac KCN khac.

Lua tudi: Pa phan lao dong tai cac KCN déu co 1ta tudi rat tré, chi
khoang tir 18 dén 35 tudi. Pay 1a lira tudi rat khoé vé thé chit va ciing d&
dang hoc hoi nhitng kién thirc méi. Tuy nhién, ciing 1a Ira tudi dé thay doi
nghé nghiép.

Ving mién: Pa phan lao dong tai cac KCN dén tir chinh dja phuong dit
KCN va mot s dia phuong lan can c6 dac diém kinh té, x3 hoi tuong déng.

Gidi tinh: Lao dong tai cac KCN thuong c6 rat nhiéu nit nén ciing
mang nhiéu nét dic thu riéng, d6 1a gan vé6i thién chirc 1am v, 1am me nén da
phan lao dong nit 1 chua c6 gia dinh. Sau mét thoi gian 1am viée, tich liy
duge s6 von nhét dinh, cac lao dong nay thuong nghi viéc hoan toan dé léy

chong, doi nganh nghé lao dong.
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Trinh d6 hoc vén cua lao dong: Da phé“m lao dong tai cac KCN c6 trinh
do hoc van 1a hét cép 3 hodc tham chi chi hoc hét céip 2.

Trinh d6 chuyén mén, nghé nghiép: Hau hét lao dong tai cac KCN
chua c6 trinh d dai hoc. S it 1a c6 trinh do trung cép, cao dang. Pa phan
lao dong hoc hét cap 3 1a tham gia 1am lao dong tai cac KCN. Nhiéu lao
dong chua dap tng dugc yéu cau cia doanh nghiép nén doi hoi cac doanh
nghiép tai cac KCN phai dao tao lai.

Thoi gian nhan r6i cua lao dong: Lao dong tai cac KCN hau hét 1am
viéc theo ca, kip nén sau thoi gian ndy da sé ho danh thoi gian nhan rdi cho
nghi ngoi, phuc vu ti tao stc lao dong. Pa phan ho danh thoi gian khong
phai di 1am dé ngti va xem dién thoai dé giai tri. Nhiéu KCN c6 phong tip
gym, c¢6 khu tiép khach, vui choi, xem phim nhung nguoi lao dong ciing
khong c6 nhiéu nhu ciu sir dung cac khu nay.

Tham nién lam viéc: Hau hét nguoi lao dong hoc xong cép 3 da tham
gia vao lam tai cac KCN nén ho khong ¢6 tham nién lam viéc. Vao cac KCN,
nhung lao dong nay dugc hudéng dan, dio tao tir dau. Sau thoi gian lam viéc,
ho s€ dugc cac doanh nghiép s€ cho dao tao, tap huin thém céc 16p nang cao
trinh d0, tay nghé do doanh nghiép t6 chirc.

2.1.2. Khai ni¢ém, muc tiéu, nguyén tic quan ly nha nwéc vé lao
dong tai cac khu cong nghiép ciia chinh quyén cép tinh

2.1.2.1. Khdi ni¢gm qudn 1y nha nwéc vé lao dong tai cdc khu cong
nghiép ciia chinh quyén cdp tinh

* Khai nizim qu_ n ly

Quan 1y 13 su tc dong co6 chu dich, c¢6 to chirc cta chu thé quan 1y 1én
dbi twong quan 1y va khach thé ctia quan 1y nham st dung c6 hiéu qua nhat
cac tiém ning, cac co hoi cua hé thong dé dat duoc muc tiéu dit ra trong

diéu kién bién dong ctia moi trudng [62].
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* Khai nizim qu_ n ly nhj nwéc

Quan ly nha nudc 1a sy tdc dong co chu dich, co to chirc cta cac co
quan quan 1y nha nudc 1én d6i tuong quan 1y va khach thé ctia quan Iy nham
str dung c6 hiéu qua nhét cac tiém ning, cac co hoi cta dat nudce, dia phuong
dé dat duoc muc tiéu dit ra trong diéu kién bién dong ctia moi truong.

Quan 1y nha nuéc duoc hiéu theo nghia rong bao gém toan bd hoat
dong cta ca bo may nha nudc tir 14p phap, hanh phap dén tu phap van hanh
nhu mot thue thé thong nhat. Theo nghia hep 1a huéng dan chip phap, diéu
hanh, quan 1y hanh chinh do co quan hanh phép thuc hién bao dam bang st
manh cudng ché cua Nha nudc.

* Khai nizim qu, n ly nhj nwéc vé /ao dong

Quan Iy nha nudc vé lao dong 1a sy tac dong co chu dich, co to chic
cua cac co quan quan ly nha nudc Ién nguodi lao dong, nguodi st dung lao dong
va cac d6i tugng co lién quan nham giai quyét nhu cau vé lao dong, bao vé,
can bang quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua nguoi lao dong va ngudi
st dung lao dong, duy tri su 6n dinh, 1anh manh héa thi truong lao dong.

* Khai niim qu, n ly nhj nwéc vé lao dong rai cdc KCN

Quan 1y nha nudc vé lao dong 13 sy tac dong co chu dich, co t6 chuc
cua cac co quan quan ly nha nudc 1én ngudi lao dong, nguoi st dung lao
dong va cac d6i tuong c6 lién quan nham giai quyét nhu cau vé lao dong, bao
vé, can bang quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua nguoi lao dong va
ngudi st dung lao dong, duy tri sy 6n dinh, lanh manh hoéa thi truong lao
dong tai cac KCN.

* Khai niiim qu, n ly nhj nwéc vé lao dong tai cdc KCN & a chinh
quyén cap finh

Quan 1y nha nudc vé lao dong 1a su tac dong cod chu dich, co td chtrc
ciia cac co quan quan 1y nha nude cip tinh 1én nguoi lao dong, ngudi st
dung lao dong va cac dbi trong co lién quan nham giai quyét nhu cau vé lao

dong, bao vé, can bang quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua nguoi lao
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dong va ngudi str dung lao dong, duy tri su On dinh, lanh manh hoa thi trudng
lao dong tai cac KCN.

2.1.2.2. Muc tiéu qudn Iy nha nwéc vé lao dpng tai cdc khu cong
nghiép ciia chinh quyén cdp tinh

M0t la, gop phan tao diéu kién dé giai quyét nhu cau vé lao dong phuc
vu hoat ddng cua cac KCN.

Mot trong nhitng muc tiéu quan trong ctia quan 1y nha nudc vé lao
dong tai cac KCN la giup cac doanh nghi¢p chu dong dugc lao dong phuc vu
cho cac hoat dong. Mdi doanh nghiép c6 dic thu nhu cau vé lao dong khéc
nhau bao goém ca sb luong lao dong, chat luong lao dong va ca thoi gian,
thdi vu can lao dong. Quan Iy nha nude vé lao dong nham muc tiéu gitp ca
doanh nghiép va ngudi lao dong tai cac KCN két ndi duoc nhu ciu véi nhau,
dam béo tiét kiém, tn dung toi da nguén lao dong tai cac KCN.

Hai la, bao vé quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua ngudi lao
dong va doanh nghiép trong cac KCN.

Muc tiéu quan trong hang dau trong quan 1y nha nudc vé lao dong tai
cac KCN chinh 1 bao vé cho doi trong yéu thé tai KCN, ¢ day chinh 1 nguoi
lao dong. R4t nhiéu truong hop ngudi lao dong vi so mat viéc, ngai va cham
ma khong dam dé dat nguyén vong ciing nhu yéu cau dugc hudng cic quyén
va loi ich chinh dang ctia minh nhu ché do nghi ngoi, tién luong, tién thudng
xtng dang véi thoi gian, cong stc bo ra. Muc tiéu quan 1y nha nudc vé lao
dong chinh 1a bao vé, giup ho dugc hudng cac quyén va loi ich hop phap,
chinh dang.

Ba la, dam bao can bang quyén va loi ich giita cic chu thé tham gia vao
quan h¢ lao dong tai cac KCN.

C6 nhiéu chi thé tham gia vao quan hé lao dong tai cac KCN, trong d6
trung tdm 13 co ché ba bén - 1a mdt co ché c6 hé thdng chu thé dic biét, gom
ngudi lao dong - nha nudc - ngudi st dung lao dong. Hé théng chu thé nay

phan d&nh mdt mo1 quan h¢ xa hoi rat phtc tap, trong d6, mac du c6 mdi quan
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tam chung 1 quan hé lao dong nhung mdi chu thé déu c6 mot loai loi ich riéng.

Muc tiéu quan 1y nha nude vé lao dong tai cac KCN 1a thong qua co ché
ba bén gdp phan vao viéc kiém ché, giai quyét cac xung dot trong lao dong.
Mot trong nhitng con dudng tt nhat dé kiém ché xung dot, kiém ché hau qua
bat loi, d6 1a tang cuong sy ddi thoai xa hoi thong qua co ché ba bén, st dung
co ché nay dé giai quyét cac xung dot trong lao dong. Su chia sé giita cac bén
trong quan hé lao dong va nha nudc ddi v6i nhing kho khin, nhitng bé tic
trong qua trinh duy tri van dong cia quan hé lao dong, trong qua trinh giai
quyét nhimg mau thuin vé quyén loi & nhitng cap d6 khac nhau s& tao nén co
héi tét cho viée 1am trong lanh cac mdi quan hé xa hoi, dic biét 1a quan hé giai
cép gitra chu va tho nham tao ra sy On dinh cho trinh phat trién x3 hoi.

B n la, ddm bao duy tri sy 6n dinh va lanh manh héa méi truong lao
dong va quan hé lao dong trong cac KCN.

MBoi trudng lao dong va quan hé lao dong néu khong co su quan 1y nha
nuoc thi khong thé tranh khoi canh tranh khong lanh manh, ngudi lao dong
chiu nhiéu thiét thoi trede nguoi sir dung lao dong, tir d6 dan dén bat on dinh
vé lao dong. Muc tiéu cta quan Iy nha nuée vé lao dong 1a dam bao ngudi st
dung lao dong, nguodi lao dong canh tranh lanh manh véi nhau, tao ra va duy
tri sy 6n dinh va lanh manh hoa méi truong lao dong ciing nhung méi quan hé
lao dong tai cac KCN.

N&m 1j, gép phan 6n dinh thi trudng lao dong.

Quan 1y nha nuéc vé lao dong tai cac KCN gbép phan giup nguoi lao
dong tim kiém dwgc viéc 1am ciing nhu tao ra hanh lang budc cac doanh
nghié¢p tai cac KCN tuan thu viéc tuyén dung, st dung, sa thai lao dong phai
theo dung phap luat. Hon nira, thong qua qua trinh quan 1y con gitip doanh
nghiép va ngudi lao dong c6 dugc dinh hudng vé lao dong gitip doanh nghiép
chu dong trong chon lao dong dong thoi nguoi lao dong lai chit dong trong

chon doanh nghiép, cong viéc. Nho d6, gop phan 6n dinh thi truong lao dong.
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2.1.2.3. Nguyén tic qudn Iy nha nwéc vé lao dpng tai cic khu cong
nghiép ciia chinh quyén cdp tinh

* Nguyén tac t p trung déan CI¥ :

Noi dung ctia nguyén tic 12 phai dam bao mdi quan hé chit ché va tbi
wu gitta tap trung va dan chu trong quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN.
Tap trung phai dya trén co s& dan chu, dan cha phai thuc hién trong khudén
kho tap trung [62].

Biéu hién cua tap trung: (1) Thong qua cong tac ké hoach hoa dé vach
ra muc tiéu phat trién lao dong tai dia phuong; (2) Thong qua va thyc thi hé
thong van ban quan 1y nha nude vé lao dong ctia chinh quyén cap tinh; (3) Thuc
hién ché do mot thu trudng & tat ca cac don vi, cac cap.

Biéu hién cta dan chu: (1) Xac dinh 10 vi tri, trach nhiém, quyén han
quan 1y nha nudc vé lao dong cua cac cdp; (2) Cong khai cac ché do chinh
sach tién luong, thudng, phuac loi; (3) Chép nhan canh tranh, chép nhan mo
cua; (4) Giao duc, boi dudng trinh d6 kién thuc cho nguoi lao dong, nguoi st
dung lao dong; (5) Két hop quan 1y nha nudc vé lao dong theo nganh va quan
Iy theo dia phuong, ving lanh tho [62].

Pé quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN, chinh quyén cip tinh
nhét thiét phai tuan tht nguyén tic nay. Boi nguyén tic nay gitip dam bao sy
thdng nhét chung trong quan 1y, ddng thoi phat huy vai tro, trach nhiém, sy
ning dong, sang tao ctia cac cip, cac bo phan lién quan.

* Nguyén tac k_t B p hai hoa cdac i i ich:

Noi dung cua nguyén tic nay 1a: phai két hop hai hoa cac loai loi ich,
bao goém: loi ich ctia Nha nudc, loi ich cua tap thé va loi ich ctia ¢4 nhén, trén
co s nhitng doi héi cua cac quy ludt khach quan [62].

Quan ly nha nuédc vé lao dong tai cac KCN, trude hét 1a quan ly con
nguoi, 14t chirc c6 hiéu qua lao dong ciia con ngudi. Con ngudi co nhimg loi
ich, nhitng nguyén vong va nhimg nhu cau nhat dinh. Do d6, mot trong nhiing

nhiém vu quan trong trong quan 1y 1a phai ch ¥ dén loi ich ctia con nguoi, dé
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khuyén khich c¢6 hiéu qua tinh tich cuc lao dong cta ho.

Quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN cuia chinh quyén cap tinh
nhat thiét phai tudn tha nguyén tic nay boi c6 nhu vay cac doanh nghiép,
nguoi lao dong cling nhu dia phuong moi dugec dam bao 1¢i ich ciia minh.
Céc loi ich nay duoc phan chia thanh mot tam giac déu ma & d6 phai tao nén
su can bang. Néu mot nhom 1oi ich ndo d6 di qua gidi han thi ciing din dén
d6 v& cua lién két ndy. Néu doanh nghiép c6 qua nhiéu loi ich ma gay ton hai
dén nguoi lao dong va dia phuong thi ngudi lao dong ciing s& bo viéc, dia
phuong ciing khong thé tiép tuc hop tac v6i doanh nghiép duoc. Tuong tir
nhu vay déi voi cac nhém loi ich khac. Chinh vi vay, chinh quyén cap tinh
dong vai tro 12 ngudi diéu tiét phai tuan tha chit ché nguyén tic nay.

* Nguyén tac k.t I p qu, n ly nhj nwéc theo nganh vGi qu, n Iy nha
nuwdc theo d a phwong vj vang lanh tho:

Noi dung nguyén tic két hop quan Iy nha nudc theo nganh véi quan 1y
nha nuéc theo dia phuong va ving lanh thd trong quan 1y nha nude vé lao
dong tai cac KCN nham vira quan Iy ¢6 hiéu qua theo nganh, vira gop phan
phat huy cao d6 nhét hiéu qua sir dung lao dong ctia ca nudc, ciia timg ving
kinh té, timg dia phuong trong sy nghiép phat trién kinh té - xa hoi, bao dam
théng nhat loi ich qudc gia va loi ich timg dia phuong trong su phat trién mot
cach co loi nhat nhiing loi thé ctia dia phuong.

Trén co so phan dinh rd chic nang quan 1y, cac quy dinh vé phan cong,
phan cap, viéc két hop quan 1y nha nudc vé lao dong theo nganh véi quan 1y
nha nude theo dia phuong va ving 1anh thd thyc hién theo:

- Bic diém quan 1y nha nude vé lao dong & cap tinh;

- Noi dung va murc 46 quan Iy nha nudc vé lao dong theo lanh tho;

- Noi dung, muc do két hop quan Iy nha nudc vé lao dong theo nganh voi
quan 1y theo lanh tho.

Trong pham vi thAm quyén theo quy dinh cua luat phap, quan Iy nha

nudc ve lao dong cua chinh quyén cap tinh gép phan bao dam co cau lao
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dong phat trién hop 1y trong pham vi toan tinh va c6 hiéu qua nhat. Cac don
vi st dung lao dong nam trén mot don vi hanh chinh - 1anh thd cling chiu su
quan 1y nha nudce vé lao dong theo 1anh tho ctia Nha nude trén tong thé va
ctia chinh quyén dia phuong céc cap theo quy dinh phan cap.

Doi véi cong tac quan 1y nha nudce vé lao dong tai cac KCN, nguyén tic
ndy doi hoi chinh quyén cép tinh phai dam bao sy can d6i lao dong gitra cac
dia phuong (thanh phd, huyén, x4,...) cling nhu dam bao cong tac chuyén moén
quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN dé nguoi lao dong c6 diéu kién
phat trién t6t nhat, tim dugc viéc 1am phu hop véi nhu ciu, ning lyc, dong
thoi giup cic doanh nghiép chu déng dugc ngudn lao dong cho cac hoat dong
san xuét kinh doanh.

* Nguyén tac ti_t kiim va Hiiu qu_ :

Theo luan diém ciia C. Méc, c6 thé rat ra mot s6 két luan vé tiét kiém
nhu sau:

Mot Ia, tiét kiém suy cho cung déu 1a tiét kiém vé thoi gian;

Hai 13, tiét kiém 1a quy luat cta nén san xuat x4 hoi, dua trén co s¢ phai
str dung c6 hiéu qua nhat moi tiém ning va co hoi;

Ba 13, quy luat tiét kiém gén lién voi quy luat phai tan dung cac thanh
qua cua khoa hoc va cong nghé.

Noi dung cua nguyén tic tiét kiém, hiéu qua 13 st dung it nhét cac
nguén luc dé tao ra két qua cao nhét co thé.

Yéu cau ctia nguyén tic hiéu qua, tiét kiém d6i véi cac hoat dong quan
1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN cua chinh quyén cép tinh phai st dung it
nhat cac ngudn luc trong cong tic quan 1y nhung van dat duoc hiéu qua cao
nhat trong viéc kiém soat cac doanh nghiép thuc hién nghia vu cia minh dong
thoi bao vé duge quyén loi chinh dang ctia ngudi lao dong.

Pé tiét kiém lao dong c6 hiéu qua phai cai tién bo may quan ly, cat
giam bot chi phi hanh chinh theo hudng gon nhe, thao viéc va linh hoat [62].

Pay dugc coi 1a nguyén tic xuyén sudt trong moi linh vuc quan 1y,
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dic biét 1a trong quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN. C6 nhu vay méi
gitip tan dung t6i da ngudn lyc x3 hoi, gop phan tao ra nhidu cta cai vat chat
hon. Chinh vi thé chinh quyén cép tinh can dic biét quan tdm tudn thu
nguyén tic nay.

* Nguyén tac tang cudng phap ch_ xa hdi ci nghia:

Nguyén tac nay doi hoi té chic va hoat dong quan 1y nha nuéc vé lao
dong phai dwa trén co s& phap luat ciia Nha nudc. Nguyén tic nay khong cho
phép céc co quan quan 1y nha nudce thye hién viéc quan 1y nha nude vé lao don
mdt cach chu quan, tuy tién ma phai dya vao phép luat, lam ding phép luit.

Diéu kién dé thuc hién nguyén tic nay:

- Xay dung, hoan chinh hé théng luat phap va cic vin ban quan 1y nha
nude veé lao dong;

- Gi4o duc luat phap cho nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong;

- Phai xtr Iy nghi€ém minh mo1 hanh vi vi pham cdc quy dinh quan ly
nha nuée vé lao dong [62].

Trong qua trinh quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN, chinh
quyén cip tinh nhét dinh phai tudn tht nguyén tic nay. Dé thyc hién tbt, chinh
quyén cap tinh ma truc tiép 13 Ban Quan 1y cac KCN va S¢ Lao dong -
Thuong binh va X4 hoi can dam bao cu thé hoa cic van ban can thiét & cip do
quan 1y, thuc hién tét cong tac tuyén truyén, gido duc phap luat va dic biét
phai thuong xuyén kiém tra, giam sat, xir Iy nghiém céac sai pham.

2.2. NOI DUNG, TIEU CHi PANH GIA VA CAC YEU TO ANH HUONG
PEN QUAN LY NHA NUOC VE LAO PONG TAI CAC KHU CONG NGHIEP
CUA CHINH QUYEN CAP TINH

2.2.1. Noi dung quan ly nha nwéce vé lao dong tai cac khu cong
nghiép ciia chinh quyén cép tinh

Trén co s& cac Iy thuyét quan 1y nha nudc vé lao dong, tong quan tinh
hinh nghién ctru ¢6 lién quan dén dé tai va thyuc tién quan 1y nha nuée vé lao

dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén, tac gia h¢ théng hod, lya chon nghién
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clru tap trung vao bdn noi dung chii yéu gin véi quyén loi ctia nguoi lao
doéng va nhiém vu quan 1y nha nudc vé lao dong nhu sau:

2.2.1.1. Qudn Iy gidy phép lao dpng, hé tro phdp Iy va tw vin, gidi
thiéu viéc lam

* Qu_n ly gidy phép lao dOng cho ngudi nudC ngoai vao lam viic fai
cac KCN

No6i dung ndy nhim dam bao quan 1y t6t ngudi lao dong nudc ngoai
lam viéc tai cac KCN.

Quan 1y gidy phép lao dong cho ngudi nudc ngoai vao 1am viéc tai tai cac
KCN vira gitp chinh quyén cip tinh quan 1y dugc ngudi nudc ngoai vao 1am
viée tai cac KCN, dé dang phdi hop véi cac luc luong chire ning dé ngin ngira
cac dbi tuong phan dong, dién bién hoa binh dong thoi cling gitip nguoi nude
ngoai 1am viéc tai cac KCN c¢6 day du gidy to hop phap dé yén tim cong tac.

bam bdo nguodi lao dong 1am viéc tai cac KCN déu duoc cép moi, cép
lai hodc thu hoi gidy phép lao dong theo ding vai tro, vi tri cong viée va thoi
han cho phép ma ho dang thuc hién tai Viét Nam. Pam bao diung ddi tuong
ngudi nudc ngoai ¢d nhu cau 1am viée tai cac KCN ma ho ¢ thé duogc hoic
khong duoc cap gidy phép lao dong.

Cac ndi dung quan 1y gidy phép lao dong cho ngudi nudc ngoai vao
lam viéc tai cac KCN:

Cap moi: Quan 1y nha nude vé lao dong tai cac KCN cua chinh quyén cp
tinh phai kiém soét duoc viéc cap gidy phép cho nguoi lao dong 1am viéc tai cac
KCN, dam bao cdp dung, cap du, gia han kip thoi dé ngudi lao dong nude ngoai
c6 diéu kién t6t nhat khi 1am viéc tai dia phuong nhung ciing khong dugc dé cap
sai d6i tuong hodc dé nguoi lao dong nude ngoai da hét han gidy phép lao dong
ma van lam viéc tai dia phuong, co thé dan tGi cac van dé xa hoi khac.

Pé xin gidy phép lao dong, thi lao dong nudc ngoai phai dap tmg du cac

diéu kién sau:
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i) Nguoi lao dong nudc ngoai phai c6 ddy du ning lyc hanh vi dan sy
theo quy dinh cua phap luat;

ii) Nguoi lao dong nude ngoai phai ¢ strc khoe phu hop véi yéu cau
cong viéc;

ii1) Nguoi lao dong nudc ngoai phai khong phai 1a toi pham;

iv) Ngudi lao dong nude ngoai phai 13 giam ddc diéu hanh, nha quan
ly, chuyén gia hodc lao dong k¥ thuat, co day du cac gidy to chimg minh
theo quy dinh.

Cép lai: Quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN cua chinh quyén cip
tinh khong chi dam bao viéc cip méi gidy phép lao dong cho ngudi nudc ngoai
ma con phai dam bao viéc cap lai cho trong nhimg trrdng hop can thiét dé vira hd
tro ngudi nudc ngoai, vira dam bao cong tac quan 1y ctia chinh quyén cép tinh.

Ba dbi tuong sau ddy s& dugc xem xét cap lai gidy phép lao dong:

i) Lao dong nudc ngoai co gidy phép lao dong con thdi han bi mat;

ii) Lao dong nudc ngodi c6 gidy phép lao dong con thoi han bi hong;

iii) Lao dong nudc ngoai thay doi ho va tén, sd ho chiéu, quc tich, dia
diém lam viéc ghi trong gidy phép lao dong con thoi han.

- X4c nhan khong thudc dién cap GPLD:

Quan 1y cac doanh nghiép tai cac KCN tuan thu viéc khong cip gidy
phép lao dong cho cic d6i twong theo quy dinh ctia Nha nude. C6 20 trudng
hop khong thudc dién cdp gidy phép lao dong d6i véi nguoi lao dong nudc
ngoai, bao gom:

(1) La Truong van phong dai dién, du an hodc chiu trach nhiém chinh vé
hoat dong cta to chirc quéc té, to chirc phi chinh phii nudc ngoai tai Viét Nam;

(2) Vao Viét Nam voi thoi han duéi 03 thang dé thuc hién chao ban
dich vu;

(3) Vao Viét Nam véi thoi han duéi 03 thang dé xt 1y sy ¢d, tinh hubng

ky thuat, cong nghé phtrc tap nay sinh lam anh huong hodc c6 nguy co anh
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hudng toi san xuat, kinh doanh ma cac chuyén gia Viét Nam va cac chuyén
gia nudc ngoai hién dang & Viét Nam khong xu 1y dugc;

(4) La luat su nudc ngoai da duge cip Gidy phép hanh nghé luat su tai
Viét Nam theo quy dinh cua Luat Luat su;

(5) Truong hop theo quy dinh cua diéu uéc quic té (PUQT) ma Viét
Nam la thanh vién;

(6) Ngudi nude ngoai két hon voi ngudi Viét Nam va sinh séng trén
lanh thé Viét Nam;

(7) La chu s hitu hodc thanh vién goép von cua cong ty TNHH co gia
tri gop von tir 3 ty dong tré 1én (BO luat Lao dong 2012 khong quy dinh vé
gi6i han gié tri von gop).

(8) La Chu tich HPQT hoic thanh vién HPQT cua cong ty cd phan ¢
gia tri gop von tir 3 ty dong trd 1én (Bo luat Lao dong 2012 khong quy dinh vé
gi6i han gié tri von gop).

(9) Di chuyén trong ndi bd doanh nghiép thuéc pham vi 11 nganh dich
vu trong biéu cam két dich vu cua Viét Nam v6i To chic Thuong mai thé
giéi, bao gom: kinh doanh, thong tin, xay dung, phan phdi, gido duc, moi
truong, tai chinh, y té, du lich, van hoa giai tri va van tai;

(10) Vao Viét Nam dé cung cap dich vu tu van vé chuyén mon va k¥
thuat hodc thuc hién cac nhi€ém vu khéc phuc vu cho cong tac nghién curu, xay
dung, tham dinh, theo d6i danh gia, quan ly va thuc hién chuong trinh, dy an
stt dung ngudn hd trg phat trién chinh thitc (ODA) theo quy dinh hay thoa
thuan trong cac PUQT vé ODA di ky két gitra co quan c6 thim quyén cua
Vi¢t Nam va nudc ngoai;

(11) Puoc B Ngoai giao cip gidy phép hoat dong thong tin, béo chi tai
Viét Nam theo quy dinh;

(12) Puoc co quan, t6 chirc c6 thAm quyén cua nudc ngoai cir sang Viét

Nam giang day, nghién ctru tai truong qudc té thude quan 1y cta co quan dai
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dién ngoai giao nudc ngoai hoac Lién hop quéc; cdc co sG, tO chic duoc
thanh 13p theo céc hi€p dinh ma Vi¢t Nam da ky két, tham gia;

(13) Tinh nguyén vién la NLD nudc ngoai lam viéc tai Viét Nam theo
hinh thirc tu nguyén va khong hudng luong dé thuc hién PUQT ma Viét Nam
1a thanh vién va c6 xac nhan cia co quan dai di¢n ngoai giao nudc ngoai hoac
t6 chirc qudc té tai Viet Nam;

(14) Vao Viét Nam 1am viéc tai vi tri nha quan 1y, giam d6c diéu hanh,
chuyén gia hoac lao dong ky thudt c6 thoi gian lam viéc dudi 30 ngay va
khong quéa 03 1an trong 01 nim;

(15) Vao Viét Nam thyc hién thoa thuan qudc t& ma co quan, to chic ¢
Trung wong, cap tinh ky két theo quy dinh;

(16) Hoc sinh, sinh vién dang hoc tap tai cac truong, co s¢ dao tao &
nudc ngodi cd thoa thuan thuc tap trong cac co quan, to chirc, doanh nghiép
tai Viét Nam; hoc vién thuc tap, tap sy trén tau bién Viét Nam;

(17) Than nhan thanh vién co quan dai di¢n nudc ngoai tai Viét Nam
duoc phép lam viéc tai Viét Nam theo quy dinh tai PUQT ma Viét Nam la
thanh vién;

(18) C6 hd chiéu cong vu vao lam viéc cho co quan nha nuéec, to chic
chinh tri, t chirc chinh tri - x hoi;

(19) Nguoi chiu trach nhiém thanh 1ap hién dién thuong mai;

(20) Puoc B6 GD&PT xé4c nhan NLD nudc ngoai vao Viét Nam dé
giang day, nghién ctu.

* HO tA phap Iy

Chinh quyén cap tinh cé trach nhiém hd tro phap 1y cho ngudi lao dong
va doanh nghiép trong linh vyc lao dong, viéc lam.

viéc hd trg phap Iy nhim gitp nguoi lao dong va doanh nghiép tai cic
KCN c6 day du thong tin ma phap luat quy dinh vé linh vuc lao dong, viéc 1am

dé chu dong tuan thu.
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Nbi dung nay c6 y nghia dic biét quan trong, thé hién trén cic phuong
dién sau:

Gitp doanh nghiép tranh khoi nhitng sai 1am khong dang c6 do thiéu
hiéu biét vé phap luat dong thoi gbp phan gido duc, ngin chin doanh nghiép c6
¥ dinh lam trai phap luat.

Giap ngudi lao déng co ddy du théng tin vé quyén loi xtng dang duoc
huong va cac nghia vu ma ho phai thuc hién dé ho tu bao vé dugc ban than va
c6 thé khiéu nai, t cdo khi can thiét.

Viéc thuc hién noi dung nay can dam bao moi nguoi lao dong, doanh
nghiép déu duoc phd bién, tiép can voi cac quy dinh cta phap luat vé linh vuc
lao dong, viéc lam va nam dugc thong tin vé cac dau méi (t6 chirc, c4 nhén)
can lién hé, bao cdo khi cén thiét.

HJ tro phap 1y gom nhitng ndi dung cu thé sau:

+ Phé bién, gido duc phap luat:

i) Gi6i thiéu, pho bién cac van ban quy pham phap luat lién quan dén hoat
dong ctia doanh nghiép: T6 chiic phd bién cac tai lidu, gidi thiéu cac van ban
phap ludt c6 lién quan cho cic doanh nghiép bang cac hinh thic phong pha, dé
hiéu, d& nhé va dé ap dung nhu: Hoi - dép phép luat, dé cuong gidi thiéu cac vin
ban phap ludt, t& gip phap luat; thong qua cac hoi nghi ngudi lao dong...

ii) Phéi hop céc sd, nganh c6 lién quan t6 chic cac 16p bdi dudng kién
thirc phap luat cho doanh nghiép: Phdi hop v6i S¢ LDTBXH, So Tu phép,
BHXH tinh, Cuc Thué tinh... t6 chtc cac khoa boi dudng theo chuyén dé vé
thué, hai quan, bao hiém, phap luat vé xt 1y vi pham hanh chinh trong kinh
doanh, giai quyét tranh chap dau tu, cho cac doanh nghiép trén dija ban KCN
dé gitp cac doanh nghiép tiép can véi cac quy dinh phap luat moi.

+ Hb tro phap Iy cho doanh nghiép thudc cac KCN:

1) Xay dung va khai thac co s¢ dir li¢u phéap luat phuc vu hoat dong cia

doanh nghiép: Duy tri viéc cap nhat cac van ban phdp ludt, van ban quan ly
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nha nudc (khéng thudc danh muc van b n bt m-t Nhj nwdc) 1én trang thong
tin dién tir ciia co quan dé doanh nghiép biét, khai thac, trién khai; Tiép tuc
hoan thién, dang ky dich vu cong truc tuyén dbi voi cac thi tuc hanh chinh
thudc pham vi giai quyét cua tinh, hd trg doanh nghiép, giam thiéu chi phi,
thoi gian va ho so, gidy to khi giai quyét thil tuc hanh chinh; gitup cho doanh
nghiép co thé tiép can thong tin va giri ho so dang ky giai quyét thi tuc hanh
chinh moi ltc, moi noi; Thyc hién cong khai minh bach qué trinh tiép nhan,
thu 1y, xr 1y, hoan tra hd so cho doanh nghi¢p; dam bao viéc giam sat cua moi
cong dan, doanh nghiép trong qué trinh xir Iy tha tuc hanh chinh déi voi cac
can bo cong chirc 1am nhiém vu.

ii) Thuc hién viéc giai dap phap lut bang cac hinh thire: Giai dap bang
van ban, giai ddp thong qua mang dién tir, giai dap truc tiép hodc gian tiép
thong qua dién thoai va cac hinh thirc khac theo quy dinh cta phap luat. Uu
tién thuc hién bang hinh thirc giai dap trén trang thong tin dién tr co quan.

iii) Tiép nhan cac kién nghi cua doanh nghiép: T6 chirc viée tiép nhan,
tong hop cac kién nghi ctia doanh nghiép lién quan dén cac quy dinh cua phap
luat; bao cdo cac co quan, nganh chirc ning xem xét, sira doi, bo sung hoic
ban hanh méi cho phu hop; Thuc hién vi¢c ra soat, hé théng hoa van ban quy
pham phap luit, cdc quy dinh c6 lién quan dén cai thién moi truong dau tu
kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh; tién hanh ra soat, kiém tra bo thu
tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia tinh, thuc hién niém yét cong
khai tai Tru s& co quan va trén trang thong tin dién tir co quan co quan; thuc
hién giai quyét thi tuc hanh chinh theo dung trinh ty, tha tuc quy dinh.

* HO tA tw Van, gi6i thiiu viZic lam

HJ tro tu van, gi6i thiéu viéc 1am nham gitp nguoi lao dong co thé lya
chon ngay tir dau va c6 thé lua chon lai dé c6 duoc viéc lam phu hop nhat véi
nhu cau, nang luc, diéu kién cua ban than.

HO tro tu van, gidi thiéu viéc lam c6 y nghia quan trong trong viéc
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giip doanh nghi¢p chon lya dugc dung lao dong phu hop; giup nguoi lao
dong chon dung viéc lam phu hop.

Viéc hd tro tu van, gidi thiéu viéc 1am can dam bao moi doanh nghiép,
nguoi lao ddng déu nhan duoc hd tro, tr van viée 1am dé cung va cau vé viéc
lam gap nhau.

HO tro tu van, gidi thiéu viéc lam bao gdm nhing noi dung cu thé sau:

- T6 chire, hd tro to chirc hoi nghi tu van, gidi thiéu viéc 1am

Pho bién cac thong tin vé nhu cau tuyén dung cua cac don vi, doanh
nghiép, linh vuc nganh nghé tai cac KCN, ¢6 thu nhap cao, an toan. Nguoi lao
dong dugc nghe nhimng chinh sach ho trg nhu: Lao dong viéc 1am, hé tro cho vay
giai quyét viéc lam, chinh sach ua dii khi vay von di 1am xa nha, ngoai tinh. Pic
biét, phd bién dén nguoi lao dong nghi quyét cua Hoi ddng nhan dan tinh vé quy
dinh cac dbi tuong chinh sach khac duogc vay tir ngudn ngan sach dia phuwong dé
di 1am viéc tai cac KCN theo hop dong. Hudng dan nguoi lao dong kénh tra ctru
thong tin viéc lam, thong tin vé tuyén dung, thong tin vé doanh nghiép chinh
thdng, dong thoi néu ra mot sb luu ¥ giup cho nguoi lao dong tranh bi lira dao,
co moi trong qué trinh tim kiém viéc 1am tai cac KCN, gitip cho nguoi lao dong
¢6 co hdi tim kiém cho minh duoc viée 1am phu hop.

Pho bién cu thé dén nguoi lao dong vé thong tin khi 1am viée tai cac
KCN; diéu kién, thoi gian, chi phi, mic luong, ché do dai ngo... khi lam viéc
tai cac KCN, giai ddp mot s khé khan, vudng mic ma nguoi lao dong gip
phai khi phai thay d6i méi trudong 1am viéc tir nong nghiép sang cong nghiép,
tr nong thon ra thanh thi, tdc phong khi lam viéc cho ngudi ngudi nudce ngoai
tai cac KCN.

Gitp cho chinh quyén dia phuong nim bat dugc thong tin thi truong
lao dong hién nay, ngudi lao dong duoc tiép can kip thoi cac théng tin tuyén
dung va nhanh chéng tim dugc viéc lam phu hop, ¢6 thu nhip va on dinh cudc

sdng, gop phan thuc hién tét cong tac xda doi, giam nghéo tai dia phuong.
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- T6 chre, hd tro to chirc hoi chg viée lam

Tao cau ndi cho sinh vién chuan bi tot nghiép va méi tét nghiép gip g&
cac doanh nghiép, don vi st dung lao dong; tim hiéu thong tin vé cac KCN,
nhu cau lao dong, tinh canh tranh va cac co hoi viéc lam phu hop véi ning
lyc, chuyén nganh cua sinh vién.

Két ndi cac doanh nghiép khoi nghiép, cac cyu sinh vién va sinh vién
dang thue hién cic dy an khoi nghiép tai cac truong dai hoc, cao dang; gidi
thiéu cac san pham khai nghiép ciia can bo tré va sinh vién cac trudng. Dong
thoi, khao sat va ghi nhan cac gop ¥, ¥ kién danh gia cua cac don vi st dung
lao dong vé nang luc, chuyén moén ciia ngudi hoc, thong qua do, ¢o co so diéu
chinh va bo sung thém cac ndi dung can thiét trong chuong trinh dao tao cia
cac truong dai hoc, cao déng cling nhu tao su gén két va cac co hoi hop tac
lau dai gitra nha truong va cac doanh nghiép, don vi st dung lao dong trong
cong tac dao tao, NCKH, hd trg sinh vién va cung Ung nguén lao dong chat
luong t6t cho thi trudng.

2.2.1.2. Qudn Iy nha nwéc vé hop dong lao ddng, ndi quy lao dong,
théa wéc lao dpng tip thé

*Qu_ n ly viiic ky k_t cac loai /" p @ ng lao dOong

Quan ly viéc ky két cac loai hop dong lao dong nham dam bao cac
doanh nghiép va ngudi lao dong ky két dang loai hop doéng va thuc hién day
du nghia vy hop ddng theo quy dinh cua phap luat.

Quan 1y viéc ky két cac loai hop dong lao dong cd ¥ nghia quan trong
trong viéc tao ra su canh tranh cong bang giita cac doanh nghiép trong qua
trinh st dung lao dong tai cac khhu cong nghiép; bao vé quyén loi cho ngudi
lao dong khi lam viéc cho cac doanh nghi¢p tai cac KCN.

Quan Iy viéc ky két cac loai hop dong lao dong can dam bao khong bo
sot doanh nghiép nao tai cac KCN, khong bd so6t nguoi lao dong nao tai cac

KCN bi ky sai hop dong lao dong.
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Quan 1y viéc ky két cac loai hop ddng lao dong gdm cac ndi dung cu
thé sau:

Thong thudng, phap luat cac nudc déu chia hop dong lao dong thanh 3
loai: Hop ddng lao dong khong xéac dinh thoi han, hop dong lao dong xac dinh
thoi han va hop dong lao dong theo mua vu. Tuy nhién, ddi véi hop dong lao
dong xac dinh thoi han, tuy theo diéu kién kinh té - x4 hoi cua timg nudc ma
thot han cua hop déng ¢6 thé 13 3 ndm hodc 5 nim hodc cling co thé tuy thudc
vao su thoa thuan cua cac bén.

Chinh quyén cép tinh c¢6 trach nhiém quan 1y viéc doanh nghiép tai cac
KCN thuc hién viéc ky két cac loai hgp dong lao dong theo dung quy dinh
ctia phap luét, pht hop véi ndi dung, diu kién, thoi gian thuc hién ctia nguoi
lao dong. Trong d6 bao gdm ca viéc quan 1y viéc doanh nghiép kip thoi ap
dung phép luat vé lao dong, viéc 1am khi chinh sach ctia Nha nudc thay doi,
phong ngtra, ngin chin viéc doanh nghiép ap dung cac quy dinh cii dé tryc loi
cho doanh nghiép va ca nhan.

Thong qua cac bao cao cua doanh nghi¢p, thong qua cac dot thanh tra,
kiém tra thudng xuyén, dinh ky hoic theo chuyén dé, chinh quyén cap tinh s&
kip thoi phat hién, ngan ngira, nhic nhd, chan chinh cac doanh nghiép dé ho
thue hién dung viéc ky két cac hop dong lao dong dé thuc hién ding nghia vu
ctia doanh nghiép va bao vé quyén loi chinh dang cho ngudi lao dong. Trudong
hop cac doanh nghiép vi pham nhiéu lan, ¢ y vi pham thi c6 bién phép xir ly
thich dang.

* Ou. n Iy Vitic xay d ng, ska doi, b0 sung, dang ky ndi quy /ao dong,
thda woc lao dong & p thé

Quan ly viéc dang ky ndi quy lao dong nham dam bao an toan cho
ngudi lao dong va niang suit cong viée. Tudn thi cac ndi quy lao dong s& gop
phan han ché, giam thiéu tdi da viéc cac thiét hai vé nguoi va cia.

NoOi quy lao dong 1a mot van ban thoa thuan gitra nguoi lao dong va

nguoi st dung lao dong khi Iam viéc voi nhau trong mot moi trudng doé chinh
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1a cong ty, co s& kinh doanh... Dya theo nhiing quy dinh tai van ban nay ma
bat ky c4 nhan nao ciing khong dugc vi pham, phai tuan thu theo nhimg quy
dinh duogc ghi trong ndi quy lao dong. Khi nguoi lao dong bat dau 1am viée tai
cong ty, co so kinh doanh thi ngudi quan 1y, hodc nguoi cd thim quyén s&
pho bién ndi dung ndi quy lao dong cho nguoi lao dong duoc biét. Bat ky
hanh vi nao di trai lai 191 ich ctia cong ty, trai véi ndi quy lao dong thi nguoi
lao dong s€ bi ap dung hinh thirc xtr Iy theo quy dinh duoc ghi trong noi quy.

Viéc ky két thoa ude lao dong 14 quyén ma phap luat lao dong ghi nhan
cho nguoi sur dung lao dong, chir khong phai la nghia vu. Phap luat khong quy
dinh ky két thoa udc lao dong 1a diéu bit budc vi moi doanh nghiép. Phap
luat lao dong ghi nhan sy tdn tai cua thoa udc lao dong tap thé 1a nham
khuyén khich nguoi st dung lao dong va ngudi lao dong thuong luong dé xay
dung mdt van ban c6 cac quy dinh mang tinh thong nhit cao trén co sé dam
bao quyén loi ich hop phéap cua cac bén dé tir d6 quan hé lao dong duoc phat
trién bén chat hon.

Trong cong tac quan Iy nay, can dam bao:

Nguoi st dung lao dong phai ban hanh ndi quy lao dong, néu sir dung tir
10 ngudi lao dong tré 1én thi ndi quy lao dong phai bang van ban va dang ky
voi So lao dong - Thuong binh va xa hoi noi nguoi st dung lao dong co tru so.

Trong thoi han 10 ngay ké tir ngdy thoa ude lao dong tap thé duoc ky
két, ngudi sir dung lao dong tham gia thoa udc phai giri 01 ban théa udc lao
dong tap thé dén co quan chuyén mon vé lao dong thuéc Uy ban nhéan dan cép
tinh noi dt tru s¢ chinh. Phap luat khong bat budc moi doanh nghiép ky két
thoa wédc lao dong tap thé, nhung khi di thoa thuan va ky két hoan thanh phai
tudn thi quy dinh vé tha tuc thong bao cho co quan quan 1y nhu nha nudc,
néu khong sé& bi xir phat theo quy dinh.

Thoa udc lao dong tap thé 1a thoa thuan dat duoc thong qua thuong

luong tap thé va duge cac bén ky két bang van ban. T6 chire dai dién ngudi
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lao dong thuong luong véi muc dich ky két thoa woc lao dong tap thé; tham
gia giai quyét tranh chéap lao dong, dinh cong; ddi thoai, trao ddi vai to chiic
dai dién ngudi lao dong vé cac van dé trong quan hé lao dong, cai thién doi
song vat chat va tinh than cta nguoi lao dong. Thoa wdc lao dong tip thé bao
gdm thoa udc lao dong tip thé doanh nghiép, thoa udc lao dong tip thé
nganh, thoa udc lao dong tap thé c6 nhiéu doanh nghiép va cac thoa udc lao
dong tap thé khac. Noi dung thoa udc lao dong tap thé khong duoc trai voi
quy dinh cua phap luat; khuyén khich c6 loi hon cho ngudi lao dong so véi
quy dinh cta phap luat.

Céac nodi dung nguoi st dung lao dong co thé bi phat khi tham gia thoa
wdc lao dong tap thé: Khong gui thoa udc lao dong tap thé dén co quan quan 1y
nha nudc theo quy dinh; Khong tra chi phi cho viéc thuong luong, ky két, stra
d6i, bd sung, gui va cong bd thoa udc lao dong tap thé; Khong cong bd ndi
dung cta thoa udc lao dong tap thé di duoc ky két cho ngudi lao dong biét.

2.2.1.3. Qudn Iy nha nwéc vé tién lwong, bdo hiém

* Qu_ n Iy viiic th ¢ hizin chi tr, tién lwong V] cdc khq, n phu cap cho
nguoi /ao ddng theo cdc quy d nh hiin hanh cling nhw cam k_t vGi nguoi
/a0 dong.

Quan 1y nha nudc vé tién luong tai cic KCN nham dam bao cac doanh
nghiép tra dang, du lvong cho nguoi lao dong theo dung thoi han duoc quy dinh.

Thong qua quan 1y tién lwong gép phan 1am cic doanh nghiép canh
tranh 1anh manh d6ng thoi bao vé dugc ngudi lao dong, tao dong luc dé ho
tiép tuc phan dau, cong hién.

Quan 1y nha nude vé tién luong tai cac KCN phai dam bao cac doanh
nghiép tai cac KCN déu duoc quan Iy nhu nhau, khong bo sot doanh nghiép
nao dé dam bao ngudi lao dong duoc huong luong xting dang véi cong sirc
lao dong ma ho bo ra, tranh tinh trang trir lwvong khong chinh dang, ng luong

v6i1 voi nguoi lao dong. Yéu cau cao nhat 1a ddm bdo nguoi lao dong huong
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lwong thang dugc tra thang mot 1an hodc nira thang mot 1an va duoc tra vao
thoi diém phu hop.

Chinh quyén cép tinh kip thoi kiém tra, gidm sat dam bao cac doanh
nghié¢p cap nhat cac ndi dung quy dinh maoi cta viéc chi tra lwong cho nguoi
lao dong, trudc day theo quy dinh 1a mot 1an thi hién nay 1a tir mot t6i hai 1an
trong thang, c6 thé tra theo nira thang 1 1an hodc 1 thang 1 1an. Trong d6 bao
gdém ca viéc chdm cong ding cho ngudi lao dong.

* Qu. n Iy viiic dyng tién BHXH, BHYT cho ngudi [ao dOng theo thOi
gian, s. 1M ng theo quy d nh & a phap -t

Quan 1y viéc dong tién BHXH, BHYT cho ngudi lao dong nhim dam
bao cac doanh nghiép va ca nhan ngudi lao dong tai cac KCN déu tham gia
dong BHXH day du theo quy dinh cua phap luat.

Quan ly viéc dong bao hiém xa hdi gop phan bao vé nguoi lao dong co
mot khoan bao dam thay thé hodc bu dip mot phan thu nhip cua nguoi lao
dong khi ho bi giam hoac mat thu nhap do dm dau, thai san, tai nan lao dong,
bénh nghé nghiép, hét tudi lao dong hodc chét, trén co s dong vao quy
BHXH. Quan Iy viéc thuc hién ding quy dinh tién luong thang déng BHXH 1a
mirc lvong va phy cép lwong theo quy dinh ctia phap luat vé lao dong ghi trong
hop ddng lao dong nham dam bao ngudn thu caia BHXH dé phuc vu chi tra cho
nguoi lao dong khi ho can, giup ngudi lao ddng c6 thém nhiéu quyén loi khi
huong lvong huu cling nhu cac ché d9 tai nan lao dong, thai san,...

Quan 1y viéc dong tién BHXH, BHYT cho nguoi lao dong phai dam
bao doanh nghiép hoat dong tai cac KCN c¢6 trach nhiém thuc hién nghia vu
dong tién BHXH cho ngudi lao dong theo dung quy dinh cuia phép luat.

Quan 1y viéc dong tién BHXH, BHYT cho ngudi lao dong bao gdm cac
ndi dung cu thé sau:

Quan ly viéc thuc hién nghia vu dong tien BHXH cua doanh nghiép tai
cac KCN d6i v6i nguoi lao dong theo diing quy dinh ctia phap luat.
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Pam bao tién lwong thang dong BHXH 13 murc luong va phy cap luong
theo quy dinh ctia phap lut vé lao dong ghi trong hop dong lao dong. Trong
d6, murc lvong bao gdm ca cac khoan phu cap khac.

Pam bao nguoi lao dong 1am viée theo hop dong lao dong khong xéac
dinh thoi han, hop dong lao dong c6 thoi han tir da 3 thang trd 1én déu phai
dong BHXH véi mic dong BHYT hang thang, cu thé nhu sau:

Bang 4,5% tién luong thang cia nguoi lao dong. Trong d6 ngudi st
dung lao dong phai dong 3%, con nguoi lao dong chiu trach nhiém dong 1,5%.

Ngudi lao dong trong thoi gian nghi viéc huong ché d6 6m dau tir 14 ngay
trd 1én trong thang theo quy dinh ciia phap luat vé BHXH thi khong phai dong
BHY T nhung van dugc hudng quyén loi BHYT;

Nguoi lao dong trong thoi gian bi tam giam, tam gilt hoac tam dinh
chi cong tac dé diéu tra, xem xét két luan c6 vi pham hay khong vi pham
phap luat thi mc déng hang thang bang 4,5% cta 50% muc tién luong
thang cua nguoi lao dong. Trudng hop co quan cd thim quyén két luan 1a
khéng vi pham phap luat, nguoi lao dong phai truy dong BHYT trén sd tién
lvong duoc truy linh.

* Qu, n Iy viiic dyng b, 0 hi€m that nghiip cho ngudi [ao dong

Quan ly viéc dong bao hiém that nghiép cho ngudi lao dong nham dam
béo ngudi lao ddng va nguoi st dung lao dong déu dong day du bao hiém that
nghiép cho nguoi lao dong dé dam bao ngudn thu vao quy bao hiém that
nghiép nham hd trg cho nguoi lao dong trong cac trudng hop ma ho duge
hudng tir bao hiém that nghiép nhu: mat viéc 1am, hd trg ngudi lao dong hoc
nghé, duy tri viéc lam, tim viéc lam.

Bao hiém that nghiép 1a ché d6 nhdm bu didp mot phan thu nhap cia
nguoi lao dong khi bi mat viéc 1am, hd tro ngudi lao dong hoc nghé, duy tri

viéc lam, tim viéc lam trén co s& dong vao quy bao hiém that nghiép.
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Bao hiém thét nghiép duogc hiéu 1a bién phap hay giai phap dé nham giup
nguoi lao dong khéac phuc tinh trang that nghiép, trg giup kip thoi cho nhiing
nguoi thit nghiép khong co cong an viée 1am trong thoi gian nghi viéc ma chua
tim duoc viéc lam va tao co hoi cho ho hoc nghé, tim kiém cong viéc mai.

Chinh quyén cép tinh quan 1y viéc cac doanh nghiép thudéc KCN thuc
hién nghia vu dong bao hiém that nghiép cho nguoi lao dong theo ding cac
quy dinh, hudng din dé dam bao nguoi lao dong duge dong bao hiém that
nghiép ddy du dé ho dugc bao vé khi can. Pam bao khong bo sot doanh
nghi¢p nao khong dong va khong bd sét truong hop nguoi lao dong nao
khong duoc dong bao hiém that nghiép; dam bao sd tién bao hiém that nghiép
ma Béao hiém x3 hoi nhan nhan dugc phi hop voi sé lao dong thue té ma cac
doanh nghiép thudc cac KCN dang str dung.

2.2.1.4. Qudn Iy nha nwéc vé dim bdo vé sinh, an toan lao djng

* MG 16p djo rao huén lu§in vé an toan, ¥ sinh [ao dOng

Mo 16p dao tao hudn luyén vé an toan, vé sinh lao dong nham cung cip
cac kién thtrc vé an toan, vé sinh lao dong dé ca nguoi lao dong va nguoi st
dung lao dong cung tuan thu.

Mo 16p dao tao huin luyén vé an toan, vé sinh lao dong c6 y nghia
quan trong trén phuong dién dam bao an toan, v¢ sinh cho nguoi lao dong
trong qua trinh lao dong, qua do giup ho yén tam lam viéc.

Viéc mé 16p huin luyén vé an toan, vé sinh lao dong can dam bao thoi
gian huan luyén t6i thiéu cho cac nhom déi twong nhu: ngudi quan 1y phu
trach cong tac an toan, vé sinh lao dong véi tong thoi gian hudn luyén it nhét
16 gio; Nguoi 1am cong tac an toan, vé sinh lao dong voi tong thoi gian huan
luyén it nhat 48 gid; Nguoi lao dong lam cong viée ¢o yéu cau nghiém ngit
vé an toan, vé sinh lao dong 1a nguoi lam cong viéc thude Danh muc cong
viéc ¢ yéu cau nghiém ngit vé an toan, vé sinh lao dong véi tong thoi gian
huan luyén it nhat 24 gio;... dbi twong dugc uu tién hd tro NLD thudc ho

nghéo, can ngheéo, mai thoat ngheo, hd dong bao dan toc thi€u sd, ngudi cod
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cong véi cach mang va than nhan chu yéu cta ngudi co cong voi cach mang
lam viéc khong theo hop ddng lao dong cong viée co yéu cau nghiém ngit vé
ATVSLD. Mtc hd tro theo chi phi thuc té cua khoa huin luyén ATVSLD
nhung khong qua 50% mirc lwong co sd/ngudi/khdéa huan luyén tai thoi diém
huan luyén. ..

Pao tao hudn luyén an toan lao dong 1a viéc bit budc cac doanh nghiép
phai thuc hién. Chinh quyén cép tinh c6 trach nhiém dam bao cac doanh nghiép
tai cac KCN thyc hién cong tac nay dé bao vé nguoi lao dong.

* Kiém tra viiic d, m b, 0 3 sinh, méi truong cho nguoi /ao dong rai
doanh nghiip trong cac KCN ¢ a tinh

Kiém tra viéc dam bao vé sinh, moi truong cho ngudi lao dong tai
doanh nghiép trong cac KCN nham dam bao an toan vé sinh, méi truong cho
nguoi lao dong tai doanh nghiép trong cac KCN.

Kiém tra viéc dam bao vé sinh, méi trudong cho nguodi lao dong tai
doanh nghiép trong cdc KCN c¢6 ¥ nghia quan trong trong vi¢c tao moi truong
dam bao vé sinh, an toan dé bao vé strc khoé, tinh mang cho nguoi lao dong
lam viéc tai cac KCN.

Kiém tra viéc dam bao vé sinh, méi trudong cho nguodi lao dong tai
doanh nghiép trong cac KCN phai dam bao cac doanh nghiép déu tuan thu cac
quy dinh hién hanh vé cong tac dam bao vé€ sinh, moi truong cho ngudi lao
dong tai cac KCN. T6 chic hoat dong quan tric moi truong lao dong cho
doanh nghiép phai c6 cac diéu kién: La don vi sy nghiép hodc doanh nghiép
cung tmg dich vu quan tric moi trudng lao dong; co6 du nhan lyc thuc hién
hoat dong quan tric mdi trudng lao dong; co co so vit chat, trang thiét bi,
dung cu, hoa chét va nang luc bao dam yéu cau tbi thiéu. ..

Chinh quyén cap tinh c6 trich nhiém quén 1y, kiém tra viéc dam bao vé
sinh, mdi trudng cho nguoi lao dong tai doanh nghiép trong cac KCN dé kip
thoi ngin chin, nhic nhé va co bién phap xtr Iy kip thoi ddi véi cac doanh

nghiép khong tuan thi cac quy dinh vé vé sinh, moi trudng cho nguoi lao dong.
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* Theo doi, ki€m tra, giam sat viiic d, m b, 0 an toan cho ngwoi [ao dong

Theo dbi, kiém tra, gidm sat vi¢c dam bao an toan cho nguoi lao dong
nham dam bao cac doanh nghiép sir dung lao dong déu tuan thu cac quy dinh
vé an toan cho ngudi lao dong.

Theo ddi, kiém tra, gidm sat viéc dam bao an toan cho ngudi lao dong
cd y nghia hét sirc quan trong trong cong tac quan 1y nha nudc vé lao dong
boi du ¢ san xuit gi, mang lai 191 nhudn bao nhiéu thi an toan cho nguoi lao
dong van ludn phai dat 1én hang dau.

Theo d5i, kiém tra, giam sat vi¢c dam bao an toan cho nguoi lao dong
phai dam bao cac doanh nghiép sir dung lao dong déu duoc kiém tra, giam sat
thuong xuyén, dinh ky va dot xuat dé dam bao khong c6 doanh nghiép nao dé
xay ra mat an toan cho ngudi lao dong.

Chinh quyén cép tinh c6 trach nhiém theo ddi, kiém tra, giam sat viéc
dam bao an toan cho ngudi lao dong: k¥ thudt an toan lao dong, huin luyén
ATVSLPD, quan tric mdi truong lao dong, cac didu kién dé duoc cip Gidy
chtimg nhan (GCN) du diéu kién hoat dong kiém dinh k¥ thuat an toan lao
dong, ho so dé cip GCN, thu tuc va thim quyén gia han, cip lai GCN...

2.2.2. Tiéu chi danh gia quan 1y nha nwéc vé lao dong tai cac khu
cong nghiép ciia chinh quyén cip tinh

*Tiéu chtdinhs phu /" p & aqu, nly nhj nudc vé lao dong rai cac KCN.

Su phu hop cia quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN thé thién
thong qua viéc cac vin ban do chinh quyén cip tinh ban hanh phu hop véi cac
quy dinh ciia Nha nuée va pht hop véi tinh thinh thue té tai dia phuong, doanh
nghiép tai cac KCN, dugc chimg minh bang thdi gian ton tai cta vin ban.

M®i nhiém ky déu c6 hé thdng cac van ban dugc diéu chinh, bo sung,
cap nhat theo cac quy dinh va diéu kién thuc té. Do do, thoi gian tdn tai cua
van ban duoc ti thiéu 1a 5 nam thi duoc coi 1a phit hop. Vin ban ton tai dudi
5 niam 1a khong pht hop bai thoi gian nhu vy 14 qua ngén, thAm chi chua du

ap dung trong 1 nhiém ky.
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* Tiéu chi dinh gil hiiu [ ¢ qu, n ly nhj nuéc vé lao dong rai cac KCN.

Hi¢u lyc quéan 1y nha nuédce vé lao dong tai cac KCN duoc thé hién
thong qua viéc cac vin ban, chi dao ctia chinh quyén cip tinh dugc trién khai
tai cac KCN. Tinh hiéu lyc quan 1y nha nudc vé lao dong tai cic KCN thé
hién qua sé vin ban dugc ap dung trong mot thoi gian nhat dinh, c6 thé 1a
trong mot nhiém ky so véi tong sb vin ban duwoc ban hanh (bao gém ca cic
vén béan bj stra ddi, bd sung, thay thé, thu h@)i).

* Tiéu cht dinh gii hiiu qu, qu n ly nhj nwéc vé lao dong rai cac KCN.

Hi¢u qua quan ly nha nudc vé lao dong tai cac KCN duoc thé hién
thong qua chi phi can thiét dé ban hanh cac chu truong, chinh sach, quy dinh
ctia chinh quyén cap tinh so véi loi ich ma vin ban nay lam thay d6i quan 1y
nha nudc vé lao dong tai cac KCN gop phan tiét kiém chi phi quan 1y cho
chinh quyén cap tinh.

Hiéu qua quan ly nha nudce vé lao dong tai cac KCN con dugc thé hién
qua viéc chinh quyén cap tinh kiém soat, ndm bét dugc tinh hinh lao dong tai cac
KCN, viéc thyuc thi chinh sach, quy dinh vé lao dong va kip thoi co cac bién
phap kiém tra, giam sat, chan chinh viéc tuan thi ctia doanh nghiép tai cac KCN.

* Tiéu cht dinh gil s Cong bang & a qu_ n ly nhj nudc vé [ao dong rai
cac KCN.

Sy cong bang ctia quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN thé hién
qua viéc chap hanh quy dinh, hudng din nhu nhau theo diing tinh hinh, diéu
kién thyc té ctia cac doanh nghiép tai cac KCN, khong c6 ngoai 18.

2.2.3. Cac yéu té anh huéng dén quan Iy nha nwéce vé lao dong tai
cac khu cong nghiép ciia chinh quyén cip tinh

2.2.3.1. Cdc yéu to thudc vé chinh quyén cdp tinh

*T6 ch ¢bd miyqu, n Iy nhj nudc vé lao dong rai cic KCN:

T6 chtrc bo may quan Iy nha nude vé lao dong tai cac KCN c6 vai tro

quan trong quyét dinh hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc vé lao dong. Néu
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t6 chtrc bd may quéan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN dugc xiy dung
khoa hoc, chtic nang, nhiém vy, co ché hoat dong rd rang, cong khai, minh
bach s& 1am cho két qua quan 1y nha nuée vé lao dong tai cac KCN toan dién,
cO chat lugng, hiéu qua cao, thé hién tinh chuyén nghiép. Nguoc lai, néu to
chtrc bd mdy quan 1y nha nuée vé lao dong tai cac KCN khong phu hop thi
hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN sé& khong duoc
dam bao, tham chi lam ndy sinh nhiéu tiéu cuc.

*Nang | ¢ ¢ a doi ngli cinbd gu. nly nhj nudc vé lao ddng rai cic KCN:

Ning luc d6i ngil can bo quan 1y nha nude vé lao dong tai cac KCN
phai dap tmg cac yéu cau:

Cung cap thong tin, tham muu vé k¥ thuat va phuong thirc khong vi pham
cac quy dinh cua phap luat cho nguoi st dung lao dong va ngudi lao dong;

DPam bao khach quan, cong bang, vo tu, ton trong ding myc trong quan
hé v&i nguoi st dung lao dong;

Tao duoc hop tac hitu hiéu giita co quan quan Iy nha nudc vé lao dong
véi cac to chire dai dién cho nguoi lao dong (vi du: Cong doan).

Chi khi c6 doi ngii va bd mdy quan 1y nha nudc vé lao dong chuyén
trach, duoc dau tu thoa dang vé ngudn lyc, dap ing cic yéu ciu néu trén,
duoc bao dam bai cac diéu kién phap 1y chit ché, méi du kha niang quan 1y
nha nude vé lao dong tai cac KCN.

Néu doi ngii nay chwa dap tng cac yéu cau néu trén thi cong tac quan Iy
nha nude vé lao dong tai cac KCN ¢6 thé gip phai rat nhiéu rao can lam giam
tinh khach quan, minh bach va tinh giao duc tuan thu luat phap; tham chi lam
mat di y nghia ctia cong tac quan Iy nha nuée vé lao dong tai cac KCN.

* Diéu kitin v t char va ngu' n 1 ¢ phuc vu cong tic qu n ly nhj nwéc
veé lao dbng rai cic KCN:

Cac diéu kién dam bao hoat dong ddi véi cong chirc quan 1y nha nuéce
vé lao dong tai cac KCN bao gom: Co sd vat chat, phuong tién lam viéc,

trang phuc, kinh phi thuc hién...



59

Khi cac diéu kién vat chat va nguén luc dugc dam bao s€ 1a dong luc
gip can b quan 1y nha nudc vé lao dong tai cic KCN hoan thanh tdt cac
nhiém vu dugc giao mot cach cong bang, khach quan. Néu cac diéu kién nay
khong duoc dam bao s& gdy kho khin cho can bd quan 1y nha nude vé lao
dong tai cac KCN 1am ho khé hoan thanh nhiém vu, thim chi c6 thé gay phat
sinh cac sach nhidu, phién ha, din dén anh hudng toi su cong bang, khach
quan trong qua trinh thyc hi¢n nhi¢m vu.

2.2.3.2. Cic yéu to khéng thudc vé chinh quyén cdp tinh

* Khung kh0 I t phap &« a Nhj nudc o lién quan:

Khung khé luat phap cia Nha nuéc tao ra hanh lang dé chinh quyén
cap tinh dwa vao d6 c6 thé ban hanh thém cac van ban phuc vu cho cong tac
quan 1y nha nudc vé lao dong phu hop véi tinh hinh thuc t tai dia phuong.

Hién phap 13 khung khé phap 1y cao nhit, tao co s& phap 1y xac dinh
nguyén tic, ndi dung dinh hudng co ban cua phép luat lao dong ndi chung,
phap ludt lao dong tai cac KCN néi riéng, nhu: quyén - nghia vu co ban cua
cong dan (ngudi lao dong va chu sir dung lao dong ciing 1a cong dan), quyén -
nghia vy co ban cua cac t6 chirc, c4 nhan san xuét, kinh doanh (doanh nghiép 1a
t6 chuc san xuit, kinh doanh), t6 chire, hoat dong cong doan va cua t6 chire dai
dién nguoi st dung lao dong, t6 chirc va hoat dong bd may quan 1y nha nudc,...

Tiép nira 12 BO luat Lao dong giit vi tri quan trong vi nd diéu tiét mot linh
vuc cd do bao phu rong. N6 anh hudng sau rong toan dién dén doi séng xa hoi,
moi thanh phﬁn kinh té, cac t6 churc, doanh nghiép, co s san xuét, kinh doanh,
toan thé nguoi lao dong nodi chung va tai cac KCN noi riéng. Cing voi Bo luét
Lao dong, Nha nudc con ban hanh mot sb luét lién quan dén linh vuc lao dong,
nhu Luat Cong doan, Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai
theo hop dong, Luat BHXH; Luat BHYT, Luét Day nghé...

Cu thé hoa Bo luat Lao dong va cac dao luat trén, Chinh phu da ban

hanh céc nghi dinh; cac B, BHXH Vi¢t Nam, Téng lién doan Lao dong Viét
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Nam... ciing ban hanh hodc phéi hop ban hanh cac thong tu, Thong tu lién
tich quy dinh chi tiét, hudng din cu thé viéc thi hanh cac quy dinh vé phap
luat lao dong.

Khung kho phap luat sé tic dong tich cuc téi cong tac quan 1y nha nudc
vé lao dong tai cac KCN néu co sy dinh hudng dai han va sat xu thé phat trién
cua dia phuong. Nguoc lai, chinh khung kho phép ludt ¢ thé giy kho khin,
can trd néu nhimg quy dinh trong d6 c6 nhimg ndi dung chwa rd rang, tham chi
c¢6 nhitng ndi dung méau thuan 1an nhau hodc chua tinh hét téi nhitng yéu cau
can thiét dé dam bao quan 1y c6 hiéu qua, pht hop voi thuc té tai dia phuong.

* Phdn cap tham quyén qu, n Iy nhj nwdc vé /ao dong rai cac KCN:

Viéc phan cap thim quyén cua chinh quyén cip tinh c6 anh hudng rat
16n toi quan 1y nha nude vé lao dong tai cac KCN. Néu qua trinh phan cép
duoc phan dinh 13 rang, c6 cac van ban cu thé vé tham quyén quan 1y nha nudc
va ddi tuong quan 1y nha nudc thi s& tao thuan loi cho ci co quan quan 1y nha
nuée ciing nhu ddi twong quan Iy. Co quan quan 1y nha nudc do chinh quyén
cap tinh quan 1y s& ndm rd dugc ké hoach, myc tiéu phai lam gi, khi nao lam,
1am t6i dau. Con ddi twong quan 1y ciing chi dong duge trong xac dinh dau
cong vi¢e theo phéap luat phai thuc hién cling nhu mic do, pham vi ndi dung bi
quan 1y. Khi phan cip rd rang sé tranh tranh dugc tinh trang chong chéo vé
quan 1y nha nudc gilta co quan quan 1y nha nudce ¢ cap tinh va cip huyén, xa
hodc gifra cac co quan quan ly nha nudc ¢ dia phuong vdi nhau.

* Pac diém lao dOng va s, n xudt - kinh doanh ¢ a cdc doanh nghiip
trong KCN:

Lao dong va doanh nghiép tai cac KCN mang nhiing ddc diém riéng, co
ca yéu td nudc ngoai, khong gidng lao dong, doanh nghiép trong cac nganh
nghé khac, doi hoi phai co cach thic quan 1y pht hop. Do d6 néu chinh quyén
cap tinh nhan thirc va van dung dung thi quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac

KCN cua chinh quyén cép tinh s€ c6 hi¢u qua, kiém soat dugc hoat dong cua
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doanh nghiép, lao dong, dat ding nhu muyc ti€u quan 1y dé ra. Néu nhan thirc va
van dung sai cac dac diém thi quan ly nha nudc vé lao dong tai cac KCN cua
chinh quyén cép tinh c6 thé khong dat duge muc tiéu dé ra, khong kiém sat hét
duoc cac d6i twong quan 1y, co thé co nhimg bién phap khong dung, khéng phu
hop trong qua trinh chi dao va thuc hién quan 1y nha nuéc vé lao dong.

*Diéu kiint nhién, kinh t_, Xd hoi trong tinh va trong nuwéc:

Mdi dia phuong c6 nhitng dic diém vé diéu kién ty nhién, kinh té, xa
hoi nhat dinh, khong gidng nhu cac dia phuong khac. Do do, quan 1y nha
nudc vé lao dong tai cac KCN cua chinh quyén cép tinh can luu y mot s6 van
dé nhu vi tri dja 1y, dic diém vé diéu kién tu nhién, kinh té, xa hoi,... dé c6
nhan thire ddy da va hanh xir pht hop nham phat huy dugc thé manh cia tinh
dé tiép tuc thu hat va quan 1y tét lao dong tai cac KCN, qua d6 gop phan quat
trién kinh té, xa hoi cta dia phuong va cac vang 1an can. Néu khong c6 nhan
thirc dGng va hanh xt phi hop c6 thé ddn dén khong quan 1y t6t lao dong, dé
xay ra mat an toan, tham chi tranh chap lao dong va nhitng van dé khac lam
anh hudng x4u t6i thu hit du tu, phat trién kinh té, xd hoi cta tinh noi riéng
va cua khu vuc noéi chung.

Ngoai ra, tinh hinh phat trién kinh té, xa hoi chung ctia ca nudc, nhét 14
trong bdi canh phai tng phé véi dich bénh COVID-19 ciing doi hoi chinh
quyén cap tinh phai kip thoi ndm bat cic chu truong, xu thé dé c6 hanh dong
kip thoi, phit hop véi diéu kién phat trién cua tinh, dic biét 1a trong cong tac
quan 1y nha nude vé lao dong tai cac KCN.

*B iC nhqu Ct:

Thé gidi dang ¢ nhitng thay ddi to 16n véi vo s cac sy kién dién ra véi
téc 6 chong mit. Piéu ndy vira mé ra nhimg thoi co nhung ciing dit ra khong
it rai ro va thach thirc d6i véi quan 1y nha nudce vé lao dong tai cac KCN.

Thé gidi tro nén “phang hon” nhd nhiing tién bo cua cong nghé, gisi

han khoang cach dia 1y giita cac dia phuong, quéc gia ngdy cang thu hep nho
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c6 du cac phuong thire di lai, giao tiép, lién lac véi toe do khong ngimg dugc
tang 1én [70]. Qué trinh chuyén dich lao dong ciing dién ra phd bién. Lao
dong tir nudc nay qua nudc khac lam viéc thuan loi, dé dang va cic cong ty tir
quéc gia nay sang dit tru so tai nude khéc, thu hat lao dong ciing dién ra phd
bién hon. Do d6, can nhan thtrc va c6 tng x1r kip thoi trong quan 1y nha nudce
vé lao dong tai cac KCN bai canh tranh vé lao dong, gia cé, cong tac quan Iy
hiéu qua lao déng ngay cang tré nén gay gat hon. Piéu nay ciing tao ap luc
doi hoi chinh quyén cép tinh phai dinh huéng chién luoc trong quan 1y nha
nudc vé lao dong tai cac KCN boi néu khong lao dong s& bi thu hat sang noi
khéc, tham chi khong thu hut, gitt chan dugc lao dong tai cac KCN ma tinh
dang quan ly.

Sy canh tranh gitta My, Trung Qudc va Nga dang dién ra ngdy cang
gay git. Boi canh nay din dén xu thé lién minh, lién két va canh tranh quéin su
ngdy cang cang thang. Dién bién nay s& 1am cho tinh hinh kinh té, an ninh, an
toan ctia thé gigi nay sinh nhung dién bién kho luong. Tuy nhién, nhiing bién
dong nay ciing c6 thé 1am cho mot s6 nudc khong thé tré thanh ngudn cung
lao dong hay noi san xuin pham duoc thi d6 lai 13 co hoi cho Viét Nam va cu
thé 1a cac dia phuong néu c6 sy chuan bi sin sang dé d6n nhan nhing co hoi
méi vé viéc 1am, san xuat tai cac KCN.

2.3. KINH NGHIEM QUAN LY NHA NUOC VE LAO PONG TAI CAC

KHU CONG NGHIEP O MOT SO PIA PHUONG VA BAI HQC RUT RA CHO
TINH THAI NGUYEN

2.3.1. Kinh nghiém quan 1y nha nwéc vé lao dong tai cac khu cong
nghiép ¢ mdt sé nwée trén thé gioi

2.3.1.1. Qudn Iy nha nwéc vé lao dpng tai cdc khu cong nghiép é tinh
Quing Déng, Trung Quéc

Péang quan tdm hoc héi 13 Trung Qudc - qudc gia lang giéng cd nén

kinh té, chinh tri xa hoi va van c¢6 nhiéu dic diém tuong dong voi Viét
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Nam. M¢ cira sém hon Viét Nam, ngay tir nhitng naim 1979 Trung Quéc c6
nhiéu cha truong chinh sach cai cach kinh té ¢3 mang dén thanh qua ting
truong kinh té vuot bac. Trong sd céc tinh, thanh phat trién kinh té an
tuong ctia Trung Qudc phai ké dén tinh Quang Pong - mot tinh nam & phan
Nam dai lyc Trung Qudc. Tinh Quang Pong c6 dién tich va dan sé 16n, trén
90 triéu dan va 21 thanh phd truc thudc. Giai doan 2010 - 2015 tinh dat toc
d6 tang truong binh quan 13,7%/nam. Quang Pong c tong gid tri san
pham nim 2016 chiém 1/8 GDP ca nuédc, dat 3460,6 ty NDT, ting 13,5%
so v6i nim trude. Pong goép vao ngan sach tir Quang Pong chiém 1/7 ca
nude, dat 875 ty NDT. Gid tri kim ngach xuat nhap khau chiém 1/3 ca
nudc, 1én téi 734 ty USD [74]. C6 duoc két qua phat trién than ky nay 1a do
c6 su dong gop hiéu qua tir hoat dong san xuit kinh doanh cuia cac KCN
trong tinh, ma mot phan nguyén nhan co ban d6 1a tinh di c6 nhiéu bién
phap tdt trong cong tac quan 1y nha nude vé lao dong.

Cong tac quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN cua tinh Quang Pong
da va dang thyc hién rét tot thong qua viéc xdy dung co ché thong thoang, linh
hoat, uu tién bao vé quyén va loi ich chinh dang cho nguoi lao dong [48].

Trude hét, nguoi lao dong 1am viée tai cac KCN duge hd trg phap 1y day
du dé yén tdm cho cong viéc, tir cac tha tuc phap 1y tai KCN cho dén cac thu
tuc phap 1y lién quan dén ca nhan dé ngudi lao dong ¢ thé on dinh nhanh nhét
cho cong viéc.

Thr hai, d6i véi cong tac quan 1y hop dong lao dong, ndi quy lao dong.
Ngudi lao dong khong bi rang budc ho khau va c6 thé 1am thém & chd khac
mién sao khong anh hudng dén hop ddng lao dong di ky véi doanh nghiép.
Hon nita, thyc hién chinh sach thu hit nhan tai vao doanh nghi¢p khong phan
biét qudc tich hay vi thé xa hoi.

Ngoai ra, cong tac dao tao va hoc nghé dugc hd trg mién phi. Con em

cong nhan di hoc khong phai dong hoc phi.
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Thir ba, vé cong tac quan Iy tién luong, bao hiém. Tai Quang Pdong, cac
KCN dic biét uu tién giai quyét cac van dé lién quan t6i tién luong va quyén
lgi cho nguoi lao dong. Tai day hinh thanh nén quy bao lanh no lwong do cac
doanh nghiép trich 14p nham dam bao tién luong, thuong cho céng nhan ludén
duoc chi tra déy da va dang han. Mot cai cach rat dang quan tam, do la tinh
Quang Pong di thyc hién cac han ché vé viéc sa thai hang loat cong nhan.
Néu mubn cho thdi viée 20 lao dong tré 1én hoic cho thoi viee 10% tong sd
cong nhan, doanh nghiép bat budc phai bao céo co quan quan 1y lao dong va
BHXH tai dia phuong truéc 30 ngdy va phai duoc sy dong y. Hon nira, tir
thang 1/2009, d6i v6i BHXH, cac doanh nghiép ¢ tinh Quang Pong di duogc
giam 50% muc dong bao hiém tai nan lao dong, giam 2% ddi véi BHYT tong
hop, giam 3% d6i v6i bao hiém bénh vién [48].

Thir tu, cht trong cong tic quan 1y nha nudc vé dam bao vé sinh, an
toan lao dong tai cac KCN tinh Quang Pong. Bang nhing cai cach chién
lugc, stic khoé, an toan lao dong, tinh mang ctia ngudi lao dong tai cac KCN
0 Quang Pong luén duoc quan tam dang mic. Ho da xay dung nén mot moi
truong 1anh manh, khong phan biét ddi xir va diéu kién thuan loi nhat dé
nguoi lao dong yén tam voi cong viéc ciia minh.

2.3.1.2. Qudn ly nha nwéc vé lao dpng tai cdc khu cong nghiép &
thanh phé Tokyo, Nhit Bin

Thanh phé Tokyo - Nhat Ban luén nam trong nhém co téc do phat trién
nhanh nhét thé gi¢i. Khong chi 13 trung tim hanh chinh ctia Nhat Ban, Tokyo
con 1a trung tAm kinh té cua thé giéi. Nam 2005 co dan sb 1a 35,2 triéu ngudi,
1a d6 thi c6 GDP 16n nhat thé gii véi 1.191 ty USD. Nam 2017, trong danh
sach Global 500 thi ¢6 t&i ¢ 52 doanh nghiép tai Tokyo [71], hau hét 1a trong
cac KCN.

Tai Tokyo, cong tac quan Iy nha nudc vé lao dong tai cac KCN da dat
duoc nhitng thanh tyu nhét dinh, d6 1a:
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Chinh quyén Tokyo ting cuong giam sat viéc thuc hién trich nhiém
ciia doanh nghiép d6i véi ngudi lao dong. Véi chién luge dai han, chinh
quyén cap tinh cling ban hanh cac quy dinh dé moi lao dong 1am viéc tai cac
KCN duoc dao tao cic ki nang va kién thirc can thiét hang nim & cac cap do.
Ngoai ra, dé hoc hoi kinh nghiém, két hop trién khai céac cong viéc lién quan,
nguoi lao déng con duoge tao diéu kién cho tiép xtic véi cac dong nghiép tai
cac doanh nghiép khéc ¢ trong va ngoai dia phuong.

Dbi v6i quan 1y nha nude vé hop dong lao dong, chinh quyén cho phép
va khuyén khich cic cac doanh nghiép trong KCN thuc hién ché do tuyén
dung tron doi dé giup ngudi lao dong cd viée lam 6n dinh. Pay 1a ché do
tuyén dung lau dai, trong do6 co it ngudi thay doi cong viée, ty 16 nguoi lao
dong co thoi gian 1am viéc lién tuc, lau dai 14 rat cao. Nhiéu doanh nghiép tai
cac KCN & Tokyo tuyén dung cac sinh vién méi ra truong hang nim theo
hinh thtrc hop ddng lao dong khong xac dinh thoi han. Lao dong ky hop dong
nay s& duoc 1am viée lién tuc cho dén khi nghi huu tai cac doanh nghiép nay.
Vi viy, cac doanh nghiép tai cac KCN Tokyo rat chu trong tao diéu kién dé
nhan vién cta minh dugce dao tao qua nhiéu vi tri cong viéc khac nhau va co
thé luan chuyén theo chiéu ngang tir bd phan nay qua b phan khac. Ngoai ra,
chinh quyén con budc cic doanh nghiép tai cac KCN con phai tuan thu
nhiéu nguyén tic nhu tao co hoi viéc 1am binh dang, khong phan biét ddi xi,
khong nhén tré em vao lam viéc, khong cudng birc lao dong.

Cong tac quan 1y nha nude vé tién luong: Bing cac chinh sach quan 1y
lao dong, chinh quyén thanh phé Tokyo thudng xuyén kiém tra, giam sét viéc
thuc hién hién tt chuc nang quan ly nha nudc vé lao dong tai cac KCN.
Thong qua cach quan 1y hé thong nhan sy thing tién dong thoi ting luong
theo s6 nam 1am viéc lién tuc, ngudi lao dong tai cac KCN tai Tokyo c6 thé
yén tam cong tac cho dén khi vé huu. Luong ctia nhan vién s& duoc ting 12

thang mot 1an. Khong thuc hién ché do nang bac lwong ddi véi nhitng ngudi
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gan dén tudi nghi huu. Co thé ndi, so véi cac qudc gia khac, nguoi lao dong
tai cac KCN tai Tokyo thé hién mirc d6 hai 1ong va gin bo véi cong viée cao
nhat [71].

Cong tac quan 1y nha nude vé dam bao vé sinh, an toan lao dong: Cac
KCN tai Tokyo luén dugc dam bdo c6 moi truong sach dep, ddm bao vé
sinh. Luén dam bao hé thong an toan lao dong tai cac KCN. Chinh quyén tai
day ciing thue sy quan tim t6i van dé nhan quyén cua ngudi lao dong thong
qua cac quy dinh, huéng din cing cac bién phap kiém tra giam sat. Chinh vi
vay, cong nhan tai day luén dugc dam bao cé méi truong v€ sinh va an toan
trong lao dong.

Bang nhitng cach thirc quan 1y néu trén, mdi KCN tai Tokyo kha khép kin
ma van dam béo linh hoat, dam bao tdt cac trach nhiém ddi véi ngudi lao dong.

2.3.2. Kinh nghiém quén 1y nha nwéc vé lao dong tai mot sé khu
cong nghiép & Viét Nam

2.3.2.1. Qudn Iy nha nwéc vé lao dong tai cic khu céong nghiép tinh
Vinh Phuc

Vinh Phtc d3 c6 nhitng budc phat trién manh mé va dat duoc nhiéu két
qua an tuong sau khi tai 1ap tinh. Nén kinh té tiép tuc phat trién véi toc do
cao. Binh quén giai doan tir nim 1997 dén ndm 2016 (20 nam) ting gan 15%
/nam. Chi s6 phat trién con ngudi (HDI), thu ngin sach, gia tri san xuat cong
nghiép, téng san pham trén dia ban va chi s6 PCI ctia Vinh Phuc luén ding
trong nhom 10 tinh, thanh trén toan qudc [76].

Pén nim 2019, GRDP cua tinh Vinh Phiic dtng thir 5 ving Pong bang
song Hong va thir 14 ca nudc voi tde do phat trién manh mé cta nganh theo
hudng cong nghiép hoa, hién dai hoa [21].

Tinh dén thang 11/2019, s6 du 4n cua tinh con hiéu luc trong cac KCN
1a 349 dy 4n, bao gdm 60 du an DDI véi tong s6 von dau tir 1a 14.452,67 ty
dong va 289 dy an FDI véi tong vén dau tu 3.888,56 triéu USD. Cac KCN
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trai déu & tat ca cac huyén, thi x3a, thanh phé thudc tinh Vinh Phuc, trong d6
huyén Binh Xuyén c6 nhiéu KCN nhét véi 7 KCN tap trung [7].

Theo s6 liéu thong ké, dén hét thang 12/2016, trén dia ban tinh c6 7
KCN c¢6 du an dau tv gom: Khai Quang, Binh Xuyén, Binh Xuyén II, B4
Thién, B4 Thién II, Tam Duong II va Kim Hoa, vo6i téng s6 145 du an dang
hoat dong, tao viéc lam cho 72.770 lao dong nguodi Viét va 732 lao dong
ngudi nudc ngoai. Trong d6: Lao dong trong tinh 13 54.363 nguoi (chiém
74,7%). Bén nam 2020, s6 lao dong trong cac KCN 18n téi hon 86.000 nguoi.
Doanh nghiép trong cac KCN dang hoat dong nhip nhang, giai quyét viéc 1am
cho tinh ciling nhu cac dia phuong lan can [76].

C6 dugc nhitng thanh tich ké trén, c6 thé ké ra nhiéu bai hoc c6 thé hoc
tap tir cong tac quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN tinh Vinh Phic, d6 1a:

Thir nhét, trong cong tac hd trg phap 1y, Ban Quén 1y cac KCN thudng
xuyén t6 chic hdi nghi tuyén truyén, phd bién phap luat lao dong tai cac
KCN, phd bién mét sé quy dinh cta phap luat lao dong vé ky két hop dong
lao dong, ché do tién luong, tién thudong, ché d6 BHXH bat budc, tranh chap
lao dong, an toan, vé sinh lao dong va nhimg diém moi cua Bo luat Lao dong.
Nho d6, Ban quan 1y cac KCN dé giup hau hét cac doanh nghiép trong céc
KCN niam bit, cap nhat va thuc hién day du cac quy dinh cua phép luat lién
quan dén lao dong; c6 nhimg doanh nghiép da thuc hién rat tét cac quy dinh
ctia phap luat vé lao dong, c6 ché do dai ngd véi ngudi lao dong cao hon quy
dinh cua phap luat. Hon nita, viéc tuyén truyén, phd bién phap luat da gitp
nang cao hiéu biét va y thirc thuc hién phap luat cua nguoi lao dong; 13 nén
tang cho ho vé quyén, lo1 ich chinh dang ctia minh trong qua trinh 1lam viéc,
tao mdi quan hé lao dong hai hoa giira ngudi st dung lao dong voi ngudi lao
dong tai cac doanh nghié¢p trong KCN.

Thir hai, trong cong tac quan 1y hop ddong lao dong, ndi quy lao dong,
thuc hién ché do chinh sach dbi véi nguoi lao dong, chinh quyén tinh Vinh
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Phiic thuong xuyén quan tdm, kiém tra dé dam bao doanh nghiép thuc hién
dung nghia vu d6i véi ngudi lao dong. Mbi trudng lam viée cua cong nhan
lao dong tai cac KCN di ¢6 nhitng budc dugce cai thién rd rét nhitng nim gan
day. Quan h¢ lao dong gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong phat
trién theo hudng tich cuc, hau hét cac doanh nghiép da chu trong téi cac ché
d6, chinh sach cho nguoi lao dong. Tiéu biéu nhu: Céng ty TNHH Cong
nghiép chinh x4c Viét Nam 1; Cong ty HHCN Lam Vién Vinh Phuc; Cong ty
TNHH Meisei; Cong ty TNHH Piaggio; Cong ty TNHH Exedy Viét Nam;
Cong ty ¢6 phan Prime.... Vi vy, khong xay ra hién tuong dinh cong, tranh
chép lao dong phirc tap, anh huong dén an ninh trat ty va an toan xa hoi. Tinh
hinh nguoi lao dong trd lai cong ty 1am viéc sau ky nghi Tét Nguyén dan cac
nim gan day it c6 su bién dong (dat khoang 95%).

Thi ba, ddi voi coéng tac quan 1y nha nudc vé tién luong, bao hiém,
can cha trong thyc hién tt cong tac du bdo nhu cau lao dong, tuyén dung va
tao diéu kién dé nguoi lao dong c6 co hdi lam viéc, nang cao tay nghé, duoc
hudng cac ché do lvong va dii ngd vat chat thoa dang. Tham muu xay dung
chién luoc ngudn nhan lyc cho UBND tinh.

Thir tur, trong cong tic quan Iy nha nude vé dam bao vé sinh, an toan
lao dong trong KCN, chinh quyén tinh luén c6 nhiéu bién phap kip thoi dé
béo vé ngudi lao dong. Trong cac KCN déu xdy dung duoc hé théng cac quy
dinh nodi bd vé vé sinh, an toan lao dong. Tai cac KCN c6 phat dong cac
phong trao thi dua giit gin v¢ sinh, an toan lao dong. Viéc gilr gin v¢ sinh, an
toan lao dong con 1a tiéu chi dé so sanh, danh gia gitra cac doanh nghiép tai
cac KCN trén dia ban tinh. Tir d6 gop phan thuc day cic doanh nghiép
nghiém tic thuc hién cac quy dinh vé vé sinh, an toan lao dong, gop phan bao
v€, tao moi trrong lam viéc an toan, v¢ sinh cho nguoi lao dong. Khong chi
quan tam dén an toan, vé sinh lao dong ndi chung ma tinh con dac biét quan

tam t&i van dé phong chéng dich bénh, bao v¢, gilt gin sttc khoé cho nguoi
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lao dong tai cac KCN. Nam 2020, trudce tinh hinh dich bénh tac dong dén san
xuat kinh doanh ctia nhiéu doanh nghiép, UBND tinh da yéu cau cac nganh
chtrc ning nhanh chéng hd trg, thao g& khé khin, dam bao 6n dinh cho lao
dong tai cac KCN nhu hd tro tién thué nha cho lao dong ngoai tinh dén 1am
viéc; nghiém tuc thyc hién cac bién phap phong chdng dich, ddm bao an toan
cho nguoi lao dong 1am viée tai cac KCN.

Bén canh nhimg két qua dat duoc, cong tic quan 1y nha nude vé lao
dong trong cac KCN van gip khé khan. Nhitng khé khan chi yéu do céc ndi
dung lién quan dén quy dinh cta phap luét lao dong, thuong 1a nhing quy
dinh gan lién v6i quyén loi cua ngudi lao dong, nhung tinh 6n dinh chua cao.
Cong tac dy bao, nim bat ngudn cung - cau lao dong con chua duge chinh
xac, chua hd tro dugc nguoi lao dong va tao su chu dong cho doanh nghiép.
MBJi lan quy dinh cta phap luat c6 sy thay d6i it nhiéu déu tao nén nhitng bién
dong trong tuyén dung, dao thai lao dong.

2.3.2.2. Qudn Iy nha nwéc vé lao dpng tai cdc khu céng nghiép tinh
Hung Yén

Hung Yén 1a tinh thudc ving kinh té trong diém phia Bac. V&i hé thong
giao thong thuén tién va l1a ctra ngd phia BPong cia Thu d6 Ha Noi nén Hung
Yén c6 nhiéu diéu kién thuén loi két ndi véi cac tinh dé phat trién kinh té xa
hoi. Trong giai doan 2011-2015, tinh Hung Yén da c6 nhiing chinh sach va
bién phap dé diy nhanh qua trinh cong nghiép héa, hién dai hoa néng nghiép
nong thon, dic biét 1a chl trong vao phat trién cac KCN.

Tinh dén hét naim 2019, tai cac KCN tinh Hung Yén c6 435 du 4n dau tu
thr cdp con hiéu luc, bao gdm: 245 dy 4n c6 von dau tu nude ngodi cb tong 13
4.077 triéu d6 la My va 190 dy 4n c6 vén dau tu trong nude ¢ téng 1a 25.061
ty dong. Tinh Hung Yén ¢6 10 KCN, tong dién tich khoang 2.500 ha da duoc
cap tham quyén phé duyét quy hoach. Hién nay, c6 7 KCN di vao hoat dong.
Céac du an dau tu tap trung tai 7 KCN la: KCN Phd Néi A, KCN Thing Long
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11, KCN Dét May Phd Néi, KCN Minh Pire, KCN Yén My II, KCN Yén My
va KCN Minh Quang. Phd Néi A 13 KCN ¢6 s6 du an dau tu dang ky 1on nhat
v6i 205 du 4n, bao gom 90 du 4n ¢6 von dau tu nudc ngoadi ¢6 13 979 tridu do la
M5 va 115 du an c6 von dau tu trong nudc c6 tong 1a 19.317 ty dong; tiép dén
13 KCN Thing Long II véi 100 du an c¢6 von dau tu nudc ngoai co tong 1a
2.505 triéu d6 la My; dung thr ba 1a KCN Dét May Phd Néi véi 61 du an, bao
gdm 32 du 4n c6 von dau tu nudce ngoai cb tong 1a 383 tricu d6 la My va 29 du
an c6 von dau tu trong nude co tong 14 2.321 ty dong [73].

Téng sb lao dong str dung cia cac doanh nghiép trong cac KCN hién
nay khoang 57.350 ngudi, trong d6: KCN Phd Néi A 1a 29.300 ngudi, KCN
Thing Long II 12 21.500 nguoi, KCN Dét May Phé Néi 1a 4.500 ngudi, KCN
Minh DBuc 1a 1.800 ngudi va KCN Yén My II 1a 250 nguoi. [73]

Dé c6 duoc nhitng két qua néu trén, cong tac quan 1y nha nudc vé lao
dong tai cac KCN tinh Hung Yén da dugc thuc hién nhu sau:

V& cong tac hd tro phap 1y cho ngudi lao dong tai cac KCN. Ban Quén
1y cac KCN tinh Hung Yén di thuong xuyén t6 chirc hoi nghi gidi thiéu, giai
dap nhing diém méi cua Bo ludt Lao dong. Thong qua cac Hoi nghi da giup
Ban quan 1y lién tuc nam bt thyc té trién khai thyc hién phap luat ciing nhu
nhimg vudng miac ma cac doanh nghiép gip phai va ca khé khin ma ngudi
lao dong phai ddi mat. Nho c¢6 nhitng hoi nghi trao doi, truyén truyén, giai
dap cac thac mac vé viée thuc hién Bo Luit Lao dong dbi véi ctia cac dai biéu
dai dién cua doanh nghiép nén Ban quan ly da kip thoi cé cac giai phap va
tham muu véi chinh quyén cép tinh trong viéc t6 chirc thuc hién cac giai phap
nham quan 1y, kiém soat yéu t6 nguy hiém, c6 hai tai noi lam viéc nham budc
cac doanh nghié¢p tai caic KCN tuan thu ding phép luat.

Cong tac quan 1y hop dong lao dong ludn duogc chinh quyén tinh quan
tam, kip thoi don doc nhic nhd doanh nghiép thyuc hién day du nghia vu dbi voi
nguoi lao dong. Nho d6, 10 KCN tai Hung Yén véi gan 60.000 lao dong ludn

hoat dong tot, ngudi lao dong yén tim cong tac, gan bo voi doanh nghiép.
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Dbi véi cong tac quan 1y tién lwong, ngay tir ndm 2003 Uy ban nhan
dan tinh Hung Yén dd ban hanh Quy dinh sb 67/2003/QP-UB ngiy
26/12/2003 vé viéc quy dinh chtc niang, nhiém vu, quyén han va to chtic b
may cua Ban quan 1y cac KCN tinh Hung Yén trong d6 quy dinh nhiém vu,
quyén han "Phéi hop véi cic co quan quan 1y nha nude vé lao dong trong viée
kiém tra, thanh tra cac quy dinh cta phap luat vé hop dong lao dong, thoa udc
lao dong tap thé, an toan lao dong, tién luong theo quy dinh cua Luat Lao
dong". Thong qua thuc hién tét chirc ning quan Iy nha nude vé lao dong ddi
v6i cong tac tién lwong nén cac khoan luong, thuéng danh cho ngudi lao
dong déu duoc thuc hién day du, dung phap luat tai cac KCN tinh Hung Yén.

Ngoai ra, Ban Quan 1y cac KCN tinh Hung Yén da thuong xuyén tb
chtrc hoi nghi tap huén vé vé sinh an toan lao dong. Nho d6 ma tai cac KCN
tinh Hung Yén gan nhu khong dé xay ra tai nan lao dong nao.

2.3.2.3. Quan Iy nha nwéc vé lao dong tai cdc khu coéng nghiép
tinh Bic Ninh

Bic Ninh hién nay c6 tong sé 16 KCN tap trung dugce Thi tuéng Chinh
phu phé duyét diéu chinh, bo sung, trong d6 c6 10 KCN di di vao hoat dong.
Murc d6 lap day dat 78,64% trén tong dién tich dat quy hoach, dat 93,8% trén
dién tich dat thu hdi. Nam 2019, Ban Quan 1y cac KCN tiép tuc tham muu
cho UBND tinh ra so4t, diéu chinh quy hoach cac KCN; day nhanh tién d6
hoan thanh viéc diéu chinh quy hoach cac KCN Nam Son - Hap Linh, Qué
V& 111, Yén Phong II; cip 51 ching chi quy hoach cho cac chu dau tu; xac
nhén thoa thuan nguyén tic cho 51 du an; cip 10 gidy phép xdy dung va cip
diéu chinh Gidy phép xay dung cho 14 du 4n... [66].

Tinh hinh hoat déng san xuét kinh doanh cta cac doanh nghiép KCN
trong nam 2019 twong dbi 6n dinh, cac doanh nghiép di hoan thanh va hoan
thanh vuot mirc cac chi tiéu vé gia tri san xuat cong nghiép, gia tri xuat khau,

gi4 tri nhap khau va ndp ngan sach so ké hoach nam 2019, cu thé: Gia tri san
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xuét cong nghiép dat 1.151.265 ty ddng; doanh thu dat 1.275.355 ty dong xuat
khau wéc dat 37.300 triéu USD (so véi ké hoach dat 113%); nhap khau dat
22.600 triéu USD; ndp ngan sach nha nude dat 11.500 ty dong. [66]

Céc doanh nghiép trong KCN Bic Ninh hién dang tao viéc lam cho s6
lugng lao dong 16n véi thu nhap binh quan cta nguoi lao dong 1a 7 tri¢u
ddng/nguoi/thang (trong d6 lao dong gian tiép 1a 7.5 triéu dong/ngudi/thang;
lao dong truc tiép: 6,5 triéu dong/nguoi/thang). Cac KCN tinh Bic Ninh hién
nay dang sir dung 292.309 lao dong, trong d6 lao dong l1a ngudi dia phuong la
77.204 nguoi (chiém 26,41%), lao dong nir 1a 175.473 ngudi (chiém 60,03%),
lao dong nudc ngoai la 4.781 ngudi [66].

Dé c6 duoc thanh tich néu trén, chinh quyén cép tinh Bac Ninh da thyc
hién tot cong tac quan ly nha nudce vé lao dong tai cac KCN, cu thé nhu sau:

Ban Quan 1y cac KCN tinh Bic Ninh d4 giai quyét tot thi tuc hanh chinh
cho nguoi lao dong: cap méi, cap lai cho hon 2.000 nguoi nudc ngoai gidy
phép lao dong, ding ky ndi quy lao dong cho cac doanh nghi¢p. Chu trong
tuyén truyén giao duc chinh trj tu tudng cho lao dong trén dia ban tinh. Kip
thoi tiép nhéan, hd tro giai quyét don kién nghi ctia ngudi lao dong vé chinh
sach, ché d6 bao hiém, tién luong, hop dé)ng lao dong cua nguoi lao dong.

Ban hanh vin ban phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh, trién khai thuc
hién viéc thyc hién tt chu truong ctua Pang, chinh sach phap lut ctia Nha
nude vé hop déng lao dong, nd1 quy lao dong, thoa nudc lao dong thap thé.
Phéi hop chit ché giita Ban quan 1y véi cac don vi lién quan trong viéc thuc
hién cong tac quan Iy nha nudc vé lao dong tai cac KCN dé tiép tuc duy tri va
dat két qua tdt. Ban quan ly tich cuc kiém tra, don ddc nén tai cac KCN cua
Bic Ninh da s6 cac doanh nghiép déu thuc hién nghiém tic theo quy dinh
viéc xay dung, dang ky ndi quy lao dong va thoa udc lao dong tap thé [72].

Cong tac quan 1y vé tién luong, bao hiém ludn duoc trién khai kip thoi,

sdu sat, giai quyét va hd trg hiéu qua nhimg kho khin, vudng méic cho doanh
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nghiép, dong thoi gitp doanh nghiép thyc hién tét hon chinh sach lao dong,
cai thién méi quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh. Thoi gian gan diy chat
lwong cude sdng cua ngudi lao dong tai cac KCN duoc nang 1én dang ké.
Hing nim, thu nhap binh quin ctia ngudi lao dong déu dugc ting thém. Hon
nita, Ban quan 1y cac KCN thong qua cac cudc kiém tra ciing don ddc cac
doanh nghiép thyc hién dung, du cic quy dinh vé bao hiém nhu BHYT,
BHXH, bao hiém that nghiép cho ngudi lao dong. Pic biét, cac to chirc Cong
doan tai cac KCN tinh Béc Ninh c6 nhiéu hoat dong xay dung mbi quan h¢
lao dong hai hoa tai don vi thong qua viéc lién két v6i doanh nghiép.

Ting cuong cong tic quan 1y, nang cao chit luong an toan vé sinh thuc
pham tai cac bép an tap thé cho nguoi lao dong cua cac KCN voi phuong
cham “stc khoe va an toan ngudi lao dong 1a trén hét”. Thong qua qua trinh
kiém tra, Ban quan 1y cac KCN ciing gbp phan thic day viéc thuc hién tot
trach nhiém cham lo sttc khoe, thé chit va ca tinh than cho cong nhan tai cac
KCN. Nhiéu san bong d4, bong chuyén duoc xiy dung, cic hoat dong doan
thé duoc trién khai tich cuc hon gép phan lam cho hoat déng van hoa, vin
nghé, thé duc thé thao thu hit duoc nhiéu ngudi lao dong tham gia.

2.3.3. Bai hoc rit ra cho quan Iy nha nwéc vé lao dong tai cic khu
cong nghiép tinh Thai Nguyén

Tir kinh nghiém quan 1y nha nudc vé lao dong tai mot s6 KCN trong va
ngoai nudc, co thé rat ra mot sd bai hoc kinh nghiém cho tinh Thai Nguyén
nhu sau:

Thi nhat, di voi cong tac quan 1y gidy phép lao dong, hd trg phap 1y
va tu van, gii thiéu viéc 1am: Can thuong xuyén to chic hoi nghi tuyén
truyén, pho bién phap luit lao dong tai cac KCN, phd bién mét sé quy dinh
cta phap luat lao dong vé ky két hop dong lao dong, ché do tién lwong, tién
thuong, ché d6 BHXH bat budc, tranh cha”ip lao dong, an toan, vé sinh lao

dong va nhitng diém méi cua BO ludt Lao dong. Ngoai ra, can giai quyét tot
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thii tyc hanh chinh cho nguoi lao dong, chi trong tuyén truyén gido duc chinh
tri tu trong cho lao dong trén dia ban tinh. Kip thoi tiép nhan, hd tro giai quyét
don kién nghi cua nguoi lao dong vé chinh sach, ché do bao hiém, tién luong,
hop dong lao dong cta ngudi lao dong. Phdi hop chit ché gitra Ban quan 1y
v6i cac don vi lién quan trong viéc thuc hién cong tac quan 1y nha nudc vé lao
dong tai cac KCN dé tiép tuc duy tri va dat két qua tot.

Tht hai, d6i v6i cong tac quan 1y nha nude vé hop dong lao dong,
nd1 quy lao dong, thoa udc lao dong tap thé, can thuong xuyén quan tam,
kiém tra dé dam bao doanh nghiép thuc hién dung nghia vu ddi voi ngudi lao
dong. Cai thién mdi trudong lam viéc, quan hé gitra nguodi lao dong va nguoi
str dung lao dong nham gitp nguoi lao dong ludn yén tim cong tac, gan bo voi
doanh nghiép. Pac biét, cac td chirc Cong doan tai cac KCN can ¢6 nhiéu hoat
dong nham xdy dung mdi quan hé lao dong hai hoa tai don vi thong qua viéc
lién két voi doanh nghiép.

Thir ba, d6i voi cong tac quan 1y nha nudc vé tién lwong, bao hiém,
can chu trong thiét 1ap cac diéu kién dé ngudi lao dong co co hoi lam viéc,
ning cao tay nghé, duoc hudng cac ché do dai ngd vat chit thoa dang.

Th tu, d6i voi cong tac quan 1y nha nude vé dam bao vé sinh, an toan
lao dong trong cac KCN, can xay dung hé théng cac quy dinh ndi bd vé vé
sinh, an toan lao dong. Tai cac KCN can phat ddng cac phong trao thi dua giir
gin vé sinh, an toan lao dong. Viéc giir gin vé sinh, an toan lao dong co thé
duoc sir dung 1a tiéu chi dé so sanh, danh gia giita cac doanh nghiép tai cic
KCN trén dia ban tinh. Ngoai ra, can thudng xuyén t6 chic hoi nghi tip huan
vé vé sinh an toan lao dong. Tang cudng cong tac quan 1y, ning cao chat
lugng an toan v¢ sinh thuc phém tai cac bép an tap thé cho nguoi lao dong
ciia cac KCN. Tur 6 gop phan thuc diy cac doanh nghiép nghiém tuc thyuc
hién cac quy dinh vé vé sinh, an toan lao dong, gép ph?tn bao vé, tao moi

truong lam viéc an toan, v¢ sinh cho nguoi lao dong.
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Ngoai nhitng bai hoc néu trén, can ting cudng phdi hop gitta Ban Quan
1y cac KCN va cac sé, ban, nganh khi thyc hién cdc nhiém vu quan ly nha
nudc vé lao dong tai cac KCN dé tao sy théng nhat, hiéu qua, han ché chong
chéo, gay phién ha cho doanh nghiép.

Can ddy manh cong tac thanh tra, kiém tra viéc chip hanh chinh sach,
phap luat vé lao dong nham nidm bit nhitng han ché dé hudng dan doanh
nghiép hoan thién va tuan thu nghiém tac cic quy dinh cta phap luit vé lao
dong, dong thoi kip thoi phat hién nhing tap thé, ca nhan ¢ tinh vi pham
phap luat dé xu 1y thich déang.
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Chuong 3
THU'C TRANG QUAN LY NHA NUGC VE LAO PONG
TAI CAC KHU CONG NGHIEP TINH THAI NGUYEN

3.1. KHAI QUAT VE CAC KHU CONG NGHIEP VA LAO PONG TAI CAC
KHU CONG NGHIEP TiNH THAI NGUYEN

3.1.1. Khai quat vé cac khu cong nghiép ¢ tinh Thai Nguyén va Ban
Quan ly cac khu cong nghiép tinh Thai Nguyén

3.1.1.1. Lich si hinh thanh va phdt trién cdc khu céng nghiép tinh
Thai Nguyén

Thai Nguyén 1a tinh c6 cong nghiép phat trién tir rat som. Trai qua
nhiéu buéc thing tram, trong nhirng nim gan day, Pang b Tinh xac dinh
xdy dung va phat trién cac KCN 13 mot trong nhirng giai phap quan trong
dé thiic day kinh té - xa hoi cua Tinh phét trién nhanh va bén vimng, qua do
g6p phan ddy nhanh qua trinh CNH, HPH dét nuéc.

Pau nam 2000, Tinh méi cd6 KCN Séng Cong I 1a KCN tap trung dau
tién cua Tinh duoc khéi cong xay dung. Sau 10 nam, tinh Thai Nguyén da
lap B¢ an DPiéu chinh quy hoach phat trién cac KCN Thai Nguyén dén nim
2020, di dwoc Thu tuéng Chinh phu phé duyét voi 6 KCN, tong dién tich
1.420 ha, bao gdm cac KCN: Song Céng I, Song Cong II, Nam Phé Yén,
Yén Binh, Piém Thuy, Quyét Thiang. Ca 6/6 KCN déu duoc thuc hién quy
hoach chi tiét 1/500 dé 1am co sé thuc hién dau tu.

Viéc quy hoach va xay dung cac KCN hop 1y két hop voi cong tac
quan 1y xay dung theo quy hoach chi tiét mot cach chit chg, bai ban da gop
phan day manh cong tac thu hat dau tu vao cac KCN trong Tinh. Viéc thiét
1ap mo6 hinh KCN, d6 thi, dich vu tién ich d3 gdp phan hinh thanh cac khu
d6 thi méi gan véi phat trién cum cong nghiép, lang nghé va kién tao bod

mit noéng thén mai; tao 1ap va phan bo khong gian kinh té, tao su phat trién
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hai hoa gitra cac khu vuc trong Tinh; tao viéc lam, chuyén dich co céu lao
dong tir nong nghiép sang céng nghiép va dich vu; phat trién déng bd ha
tang k¥ thuat KCN véi ha ting x3 hoi, ddm bao 6n dinh cudc séng cho
ngudi lao dong va cong tac an sinh x3 hoi... 1a co s¢ dé Thai Nguyén hoi
nhap va phat trién bén viing.

Trong nhirng nim dau xay dung KCN, thu hut dau tu rat khé khan,
chu yéu 1a nhimg du 4n nho, du an trong nudc, ¢ quy md von thip (tap
trung & cac linh vuc: Luyén kim, gia cong co khi, ché bién néng san thuc
pham, san xuat hang tiéu dung, vat liéu xay dung..). Trong giai doan nay,
tinh dén hét nam 2010, cac KCN chi thu hat dugce 52 du 4n véi tong s6 von
ding ky dau tu 1a 5.700 ty dong. Pong thoi, cac doanh nghiép KCN dat
dugc mot sb két qua san xuit kinh doanh chu yéu: Doanh thu udc trén
3.500 ty dong, gia tri xuat khau trén 500 ty dong, nhap khau 250 ty dong,
tao viéc 1am trén 6.000 lao dong, ndp ngan sach dat gan 30 ty dong [68].

Dén thoi diém hién nay c6 09 qudc gia va ving lanh tho dau tu vao cac
KCN Thai Nguyén (Han Qudc, Trung Qudc, Hong Koéng, Pai Loan, Nhat
Ban, Singapore, Malayxia, Phap, Ptc...). Cac ngudn luc dau tu nay di tao ca
hich manh mé& dé tinh Thai Nguyén c6 nhimng budc ting truong va phat trién
ca vé bé rong 13n chiéu sdu. Riéng KCN Song Cong 11 duoc khoi cong dau
nim 2018, dén nay da c6 16 nha dau tu diang ky 1ap dy an trong KCN véi tong
s6 von dang ky dau tu hon 1,3 ty USD va 750 ty dong. Hién nay, cac dy an
dang trong giai doan x4y dung nha xuong, tién do giai ngan dat trén 80%; du
kién dau nim 2021 c6 mdt sé nha may di vao san xuit, giai quyét viéc lam
cho khoang 30.000 lao dong co6 thu nhap on dinh, 1au dai [68].

Cung v6i do, cong tac quan 1y nha nudc sau cip Gidy chimg nhén
ding ky dau tu duoc Ban Quan Iy quan tim, bam sat thuc tién, chu dong
huéng dan, don ddc cac doanh nghiép thyc hién nghiém cac quy dinh cia

phap luat nhu: Phép luat vé quan ly lao dong, dac biét 1a phap luat bao v¢
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moi trudng,... dd gop phan giup Ban Quan 1y ting cudng hiéu luc, hidu qua
hoat dong quan 1y nha nudc ddi voi cac KCN trén dia ban. Pong thoi gitip
cac doanh nghiép KCN trién khai du an dung tién d va hoat dong san xuét,
kinh doanh hiéu qua, tao déng luc thuc day ting truong, phat trién kinh té -
xa hoi cua Tinh.

Nam 2019, doanh thu cua cac doanh nghiép trong cac KCN dat 30,8
ty USD va 8.146,4 ty ddng; gia tri xuat khau dat 25,052 ty USD; gia tri
nhap khau 17,72 ty USD; ndp ngan sach dat 7.218 ty dong.

Cung véi sy ting truong va phat trién ctia cac doanh nghiép, luc
luong lao dong trong cac KCN ciing khéng ngimg ting 1én. Néu nhu sb
lugng lao dong lam viéc tai cac doanh nghiép trong cac KCN 10 nam dau
thanh 14ap chi c6 6.000 nguoi, thi trong vong 10 niam trd lai dy, con sb nay
da ting gip nhiéu 1an, dén thoi diém hién nay cic doanh nghiép KCN da
thu hat duoc 92.800 lao dong (c6 thoi diém 1én dén gan 120 nghin lao
dong) voi thu nhdp binh quan cua nguoi lao dong 1la 6,8 tri¢u
dong/nguoi/thang.

Trong tuong lai, ban quan 1y cac KCN tinh s& t6 chirc 14p quy hoach
theo hudng moé rong dién tich cac KCN tir 1.420 ha [én t61 3.000 ha trong giai
doan 2021-2030. Pau nim 2021, Tha tudéng d3 dong y dé nghi cua Bo Ké
hoach va Pau tu vé viéc bo sung cac KCN trén dia ban tinh vao quy hoach
phat trién cac KCN ¢ Viét Nam.

Theo d6, KCN Soéng Cong II giai doan 2 voi dién tich 300 ha tai
thanh phd Séng Coéng va KCN Pht Binh véi dién tich 675 ha tai xa Tan

Hoa, xa Luong Phu va thi train Huong Son, huyén Phu Binh.
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3.1.1.2. Lich sir hinh thanh va phdt trién Ban Quan ly cdc khu cong
nghiép tinh Thadi Nguyén

La mot tinh c6 nén kinh té phat trién tir sém, trong c6 cong nghiép
dong vai tro chu yéu trong sy phat trién cia Thai Nguyén. Trude yéu cau cia
thue té, viéc thanh 1dp mot bd may dé thuc hién chic ning quan 1y nha nude
truc tiép ddi v&i cac KCN trén dia ban tinh 1a viéc lam céip thiét. Do d6, Ban
Quan Iy cac KCN tinh Thai Nguyén dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sb:
130/2000/QD-TTg ngay 20/11/2000 cia Thu tudng Chinh phu.

Tir khi thanh 14p, Ban Quan Iy cac KCN Thai Nguyén di thuc day
manh mé thu hat cic ngudn von dau tu trong va ngoai nudc vao Tinh. Két
qua, dén nay déng gop cua cac KCN tinh Thai Nguyén giit vi tri quan trong
hang dau ctia Tinh, gop phan tich cuc dua Thai Nguyén trd thanh Tinh cong
nghiép theo hudng hién dai cia ca nudec.

Trong suét 22 nim qua, nhiéu nim lién tap thé va ca nhan Ban Quén ly
vinh du dugc Pang, Chinh pha, UBND tinh Thai Nguyén va cac B9, nganh
trao ting nhiéu phan thudng cao quy. Ban Quan Iy cac KCN tinh Thai Nguyén
da phat huy tinh than trach nhiém va sang tao trong thyc hi¢n nhiém vu.

3.1.1.3. Chic ning, nhiém vu va quyén han ciia Ban Qudn Iy cdc khu
cong nghiép tinh Thai nguyén

Ban quan 1y cac KCN Thai Nguyén 1a co quan tryc thuoc UBND tinh
Thai Nguyén, thuc hién chtrc ning quan 1y truc tiép ddi voi cac KCN trén dia
ban tinh theo ndi dung Quyét dinh s 1361/QD-UBND ngay 15/6/2010 cua
UBND tinh Thai Nguyén vé viéc Quy dinh chtrc ndng nhiém vy, quyén han
va co ciu to chirc ctia Ban quan 1y cac KCN Thai Nguyén [68].

*Ch cnang

Ban Quan ly cac KCN Thai Nguyén thyuc hién chirc nang quan 1y nha nudc
true tiép ddi voi cac KCN trén dia ban tinh; quan 1y va t6 chie thuc hién chic
ning cung tmg dich vu hanh chinh cong va dich vu hd tro khéc c6 lién quan dén

hoat dong dau tu va san xuét kinh doanh cho nha dau tu trong KCN [68].
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* Nhizim v

Tham muu, xay dung, trinh cac B0, nganh, Uy ban nhan dan cép tinh
phé duyét va t6 chirc thuc hién cac cong viéc nhu: xdy dung cac vin ban quy
pham phap luat, chinh sach, quy hoach lién quan dén hoat dong dau tu phat
trién cac KCN; Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan xay dung Quy ché
phéi hop véi cac co quan chuyén mén thuoc UBND tinh hodc cic co quan
lién quan dé thyc hién nhiém vy, quyén han duogc giao theo co ché mot cua,
mdt ctra lién thong dé trinh UBND tinh phé duyé¢t déng thoi chi dao thuc hién.

Thuc hién theo quy dinh cua phap luat cac nhiém vu dugc UBND tinh
giao va uy quyén nhu: Piang ky dau tu; tham tra va cip, diéu chinh, thu hoi
Giéy chirng nhan dau tu ddi véi cac du 4n dau tu thudc thim quyén; biéu
chinh quy hoach chi tiét xdy dung dd duoc phé duyét cua cac KCN nhung
khong 1am thay doi chirc ning sir dung khu dit va co cau quy hoach; x4c nhan
hop ddng, van ban vé bat dong san trong KCN cho t6 chire ¢6 lién quan.

Thuc hién thu va st dung phi, 1€ phi. Tién hanh cac hoat dong nghién
ctru khoa hoc, img dung tién bo khoa hoc va cong nghé. Trién khai cac thu tuc
hop tac voi cac to chire, ca nhin trong va ngoai nudc vé cac linh vyc lién
quan dén dau tu xay dung va phat trien KCN. Thyc hién gidi thiéu viéc 1am
cho nguoi lao dong lam viéce tai cac KCN [68].

* Quyén han:

- Thyc hién theo Céng van sé 579/UBND-VX ngidy 16/3/2015 cia
UBND tinh Thai Nguyén v/v uy quyén thuc hién mot sé nhiém vu quan 1y
nha nude vé lao déng trong cac KCN bao gém:

Nhan thong béo vé viéc cho théi viéc nhiéu ngudi lao dong cia cac
doanh nghiép trong KCN.

Nhén bao cdo vé viée cho thué lai lao dong (sé lao dong da cho thué lai,
bén thué lai lao dong, phi cho thué lai lao dong) ctia doanh nghiép cho thué lai

lao dong trong KCN.
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Nhan bao cao két qua dao tao, bdi dudng nang cao trinh do, k§ ning
nghé hang nam cta cac doanh nghiép trong KCN.

Tiép nhan thoa udc lao dong tap thé cua cac doanh nghiép trong KCN.

bang ky ndi quy lao dong ctia cac doanh nghiép trong KCN.

Tiép nhan bdo céo giai trinh ctia doanh nghiép vé nhu ciu s dung
nguoi lao déng nude ngoai dbi voi timg vi tri cong viéc ma nguoi lao dong
Viét Nam chua dap Gng duogc, tong hop, trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh
quyét dinh.

- Thuc hién theo Uy quyén ngay 13/4/2015 va Uy quyén ngay
17/12/2020 cua S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hdi tinh Thai Nguyén; Uy
quyén ngay 13/4/2015 ctia UBND huyén Pho Yén, Uy quyén ngay 13/4/2015
ctia UBND thj x3 Séng Cong va Uy quyén ngay 24/4/2015 cia UBND huyén
Phi Binh, bao gom:

Tiép nhan va xu ly ho so dang ky thuc hién Hop déng nhén lao dong thuc
tap cua doanh nghi¢p trong KCN hoat dong dua nguoi lao dong di lam viéc &
nudc ngoai theo hinh thire thuc tip nang cao tay nghé co thoi gian dudi 90 ngay.

Tiép nhan khai trinh viéc st dung lao dong, bao cdo tinh hinh thay ddi
vé lao dong cta cac doanh nghiép trong KCN.

Nhan théng bao vé dia diém, dia ban, thoi gian bat dau hoat dong va nguoi
quén 1y, ngudi giit chirc danh chii chét ciia doanh nghiép cho thué lai lao dong.

Cép, cap lai, thu hoi gidy phép lao dong cho nguoi nudce ngoai lam viée
cho cac doanh nghiép trong KCN.

Nhén thong bao cta doanh nghiép trong KCN viée to chtic lam thém tir
200 dén 300 gio' trong mot nam.

3.1.2. Khai quat vé lao ddng tai cac khu cong nghiép tinh Thai Nguyén

Lao dong tai cac KCN c6 nhiing dic diém riéng, d6 1a:

Tht nhét, sb lugng lao dong tai cdc KCN thuong rat dong. Néu c6 mot

su thay d6i nho vé chinh sach thi ngay 1ap tirc s& anh huong dén nhiéu nguoi.
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Tht hai, trinh d6 lao dong chua cao. Pa phﬁn lao dong tai cac KCN déu
1a lao ddng c6 trinh d6 pho thong, chua hodc it duoc hoc qua cac truong dao
tao nghé nghiép. Do d6, niang luc tiép can cac kién thirc mdi, kha ning tu hoc,
tu nghién ctru ciing ¢6 phan han ché.

Tht ba, hau hét cac lao dong tai cac KCN c6 tudi doi con rat tré, chua
c6 gia dinh. Do d6 céac dic diém vé tam, sinh 1y cling c6 phan khac hon so véi
cac lao dong tudi trung nién. Do tudi con tré nén lao dong ciing sin sang nghi
viéc, thay ddi cac cong viéc mai.

Thi tw, phan 16n lao dong tai cic KCN khong phai 13 lao dong tai chd, ma
tir nhiéu dia phuong khac nhau nén ciing mang nhimg nét vin hoéa khac nhau, co
thé khong ¢6 ¥ dinh sinh séng va lam viéc lau dai tai dia phuong dat KCN.

3.1.2.1. Lao dong tai cac khu cong nghiép tinh Thai Nguyén phdn
theo khu cong nghiép

Thai Nguyén c6 6 KCN, tuy nhién tinh dén hét nim 2020 méi c6 5
KCN di vao hoat dong va c6 cong nhan. Trong d6 dong lao dong nhat phai ké
dén 13 KCN Yén Binh vé6i 56.297 cong nhan dang 1am viéc tai ddy, chiém toi
63,57% tong sb lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén. Mic du sé doanh
nghiép tai KCN nay it hon so véi s6 doanh nghiép tai cac KCN khac nhung
day 1a noi dit nha may ctia Samsung nén sé lugng lao dong rat 16n. Riéng
Cong ty TNHH SamSung Electronics Vi¢t Nam Thai Nguyén da co tdoi
37.897 lao dong, it hon 1a Cong ty TNHH Hansol Electronics Vietnam cling
coO té1 9.093 lao dong. Ngoai ra, Cong ty TNHH Samsung Electro -
Mechanics Vietnam ciing ¢6 6.319 lao dong va khiém tén hon 1a Cong ty
TNHH phét trién ning luong Trina Solar cling ¢ t6i 2.076 lao dong (Chi ti_t
tai Phu luc 1. Ty i [ao dbng tai cac KCN finh Thdi Nguyén nam 2020). Do
d6, co thé thady mic du sd doanh nghiép & KCN Yén Binh du it nhung sé lao
dong tai day lai cao nhat trong s6 cac KCN trén dia ban. Vi vy, cong tac

quan ly lao dong cling c¢6 nhiing dac thu riéng.
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Biéu d0 3.1. Lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén
phin theo KCN nam 2020

Ngu' n: Ban Qu_ nly cic KCN Thii Nguyén

S6 doanh nghiép tai KCN Diém Thuy 1a nhiéu nhét, téi 60 doanh
nghiép nhung tong sb lao dong tai day chi la 21.692 nguoi, chiém 24,50 %
tong s lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén.

Cac KCN Trung Thanh (Nam Pho Yén) va Séng Cong I1 ¢6 tong sd lao
dong chi 1a 505 nguoi, chiém 0,57% téng sb lao dong tai cac KCN. Cac lao
dong nay chi nam trong 7 doanh nghiép nén vé co ban lao dong tai 2 KCN
nay dé quan ly.

Mic du KCN Yén Binh c6 sé luong lao dong 16n nhat nhung khu vuc
kho quén 1y hon lai 1a KCN Diém Thuy, do c6 nhiéu doanh nghiép, sé6 doanh
nghiép tai ddy 1a 16n nhat va c6 xu hudéng hay bién dong lao dong, vi cé nhiéu
doanh nghiép vé tinh Samsung. Tai ddy xuat hién nhiéu tinh hudng tuyén
dung lao dong vu mua, tham chi khong c6 cac bdo céo chinh thirc qua cac co
quan quan ly nha nudec.

Khu cong nghiép Séng Cong I mic du co sd doanh nghiép chi nhiéu
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sau KCN Piém Thuy va sb lao dong ciing nhiéu dimg thir 3 nhung nhin chung
cac doanh nghiép tai ddy da hoat dong 1au nam, on dinh nén cong tac quan 1y
lao dong tai day ciing it phirc tap hon so voi KCN Diém Thuy.

3.1.2.2. Lao dong tai cac khu cong nghiép tinh Thai Nguyén phdn
theo trinh do chuyén mon - ky thudt

Theo trinh do chuyén moén - k¥ thuat, lao dong tai cac KCN Thai
Nguyén duoc phan thanh 6 nhom bao gom: dai hoc, cao dang, trung cap, so
cap nghé, dao tao thudng xuyén va khong co trinh d6 k¥ thuat.

Nhin chung, lao dong tai cac KCN khong co trinh d¢ ky thuét chiém ty 1
rat cao. C6 tdi 67.239 lao dong trén tong sd 88.556 lao dong, tic 1a chiém 75,93%
tong s6 lao dong 1a khong co trinh d6 k¥ thuat. Luc luong dong ddo nay néu
khong duogc dao tao nang cao trinh do trong qua trinh lao dong tai caic KCN thi
sau khi qua tudi 35 néu c6 nhu cau thay d6i nghé nghiép s& gip rat nhiéu kho
khan. Néu tiép tuc 1am viéc tai cac KCN thi cling phai chiu nhiéu ap luc vé ning
cao trinh d6 méi c6 thé thang tién ¢ nhiing vi tri cao hon. Py ciing chinh 14 luc
luong lao dong c6 tinh thiéu 6n dinh vé cong viéc, tham chi ¢ phan thiéu ¥ thirc
tudn thi ky luat lao dong hon cac dbi tuong khac. Luc luong lao dong ¢ trinh d
dai hoc, trung cap hay cao dang déu chiém ty 1é rat thap, chi khoang hon 4% tong
s6 lao dong tai cac KCN. Luyc lugng nay c6 kha nang tiép thu kién thue, tiép nhan
cong nghé nhanh hon va c6 kha niang hoc hoi dé dam dwong nhing vi tri quan
trong hon nhung lai chiém ty 16 thap. Tong s6 lao dong c6 trinh do so cap nghé va
dao tao thudng xuyén 13 9.299 nguoi, chiém 10,5% tong s6 lao dong tai cac KCN.

Nhin vao Biéu dd 3.2. c6 thé thay rat 16 lao dong khong c6 trinh do ki
thuét tai cac KCN tinh Thai Nguyén chiém ty 1& rat cao, toi 76% tong s6 lao

dong tai cac KCN. Lao dong & cac trinh d khac bao gom dai hoc, cao dang,
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trung cap, so cap nghé va cd dao tao thuong xuyén, chi chiém 24%, tic la

chua téi Y4 tong sb lao dong tai cac KCN.

W Dai hoc
m Cao dang

Trung cap

m So cép nghé

m Bao tao thwdng xuyén
(]
Khong cd trinh do ky thuat

Biéu d6 3.2. Lao ddng tai caic KCN tinh Thai Nguyén
phan theo trinh do chuyén mon - ky thuit nam 2020
Ngu' n: Ban Qu_ nly cac KCN Thai Nguyén

3.1.2.3. Lao dong tai cac khu cong nghiép tinh Thai Nguyén phdn
theo gioi tinh

Phu luc 3. Lao dong tai caic KCN tinh Thai Nguyén phan theo gidi tinh
nam 2020 cho thay lao dong nit tai cac KCN tinh Thai Nguyén chiém da sd,
té1 68,0%, ap ddo so voi lao dong nam, chi chiém 32,0%. Diéu nay cling
mang lai nhiéu dic thi can quan tam.

Thir nhat, lao dong nit thuong thudng c¢6 xu hudng lap gia dinh sém
hon nam gidi. T6i 30 tudi ma lao dong nit chua cd gia dinh c6 thé coi 1a
mudn. Trong khi d6 lao dong tai cac KCN kha vat va ca vé thoi gian va cong
viéc. Piéu nay dan dén cac lao dong nit khong mudn gin bo 1au dai voi doanh
nghiép tai cac KCN.

Thr hai, cac lao dong nam 1am viéc tai cac KCN da phan lai 1a lao dong
pho théng, co hdi thing tién trong nghé nghiép lai khong cao nén ciing nhiéu

lao dong nam chi mudn lam viéc mot thoi gian, cé tich Iy s6 luong von nhat
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dinh thi s& chuyén dbi nghé nghiép. Piéu niy phan nao ciing anh huong dén
viéc doanh nghiép tai cac KCN phai thuong xuyén tuyén lao dong méi.

Nhu vy, viéc thuong xuyén phai tuyén dung lao doéng cta doanh
nghiép tai cac KCN dén tir ca nguyén nhén tir phia doanh nghiép va nguyén
nhan dén tir phia nguoi lao dong. Doanh nghiép mudn tim kiém lao dong mdi,
nhiét huyét, co strc khoe va sy cong hién tot. Song song véi do, ban than
nguoi lao dong khi lam viéc tai cac KCN lai cling khong c¢6 dinh huéng ban
dau 13 gin b6 1au dai v6i doanh nghiép. Cong huong cia hai yéu té nay nén
nhiéu nguoi lao dong xin nghi viéc tai cac KCN dan dén doanh nghiép tai day
phai thuong xuyén tuyén dung méi.
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Biéu dd 3.3. Lao dong tai caic KCN tinh Thai Nguyén
phan theo gi¢i tinh nam 2020

Ngu' n: Ban Qu_ n ly cac KCN Thai Nguyén

(Chi tiét tai Phu luc 3. Lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén phéan
theo gidi tinh nam 2020).

Biéu d6 3.3. Lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén phan theo gidi tinh
nidm 2020 cho thiy mirc d6 chénh 1énh vé lao dong theo gidi tinh gitta cac KCN
rat 16n. Ty 18 lao dong nit tai da sb cac KCN déu cao hon so véi lao dong nam.
Dbi voi KCN Nam Phd Yén va Song Cong 11, tong sé lao dong khong dang ké

so voi cac KCN con lai, 2 KCN nay c6 so6 lao dong nam cao hon s6 lao dong ni.
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3.2. PHAN TiCH THUC TRANG QUAN LY NHA NUGC VE LAO PONG
TAI CAC KHU CONG NGHIEP TINH THAI NGUYEN GIAI POAN 2010 - 2020

3.2.1. Quan ly gidy phép lao dong, hd tro phap 1y va tw van, gi6i
thi€u viéc lam

3.2.1.1. Qudn Iy gidy phép lao ddng cho ngwoi nwéc ngoadi vao lam
viéc tai cac khu cong nghiép

Nam 2015, Ban Quéan Iy KCN Thai Nguyén di huéng dan, tong hop,
trinh Chu tich UBND tinh ra thong bao chap thuan sir dung lao dong ngudi
nude ngodi cho 36 doanh nghiép; thuc hién cip 225 Gidy phép lao dong
(GPLD) trong d6 cip médi 155 GPLD; cip lai 70 GPLD cho nguoi nudc
ngoai 1am viéc tai cac doanh nghiép trong KCN, thu héi 11 GPLD cua cong
ty TNHH Hansol Electronic Viét Nam [1].

Nam 2016, c6 356 ho so xin cip mdi va 44 ho so xin cip lai GPLD cho
ngudi nude ngodi 1am viée tai cac doanh nghiép trong cac KCN; 12 hd so xin
x4c nhan cho ngudi lao dong khong thudc dién cap lai GPLD; 82 ho so giai
trinh nhu cau str dung lao dong nudc ngoai [2].

Bing 3.2. Quan 1y gidy phép lao dong
tai cac KCN tinh Thai Nguyén
Pon vi tinh: Giy phép lao dong

C4 ] ) . Khong
Nam P Cap méi Cap lai Thu hoi | thudc dién
GPLD : Al
thu hoi
2015 225 155 70 11 -
2016 400 356 44 - 12
2017 347 300 47 101 0
2018 535 353 182 160 05
2019 423 223 200 - 07
2020 1296 777 519 - 10

Ngu' n: Ban Qu_ nly cic KCN Thii Nguyén
Niam 2017, Ban Quan ly cac KCN Thai Nguyén thyuc hién cip GPLD
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cho ngudi nude ngoai nhu sau: cip moi 300 GPLD, cap lai 47 GPLD; Xac
nhan khong thudc dién cidp GPLD cho 06 ngudi; Thu hdi 101 GPLD. [3]

Nam 2018, Ban Quan Iy cac KCN Thai Nguyén di cap 535 Gidy phép
lao dong (GPLD) trong d6 cip méi 353 GPLD, cap lai 182 GPLD; Thu hoi
160 GPLD do nguoi lao dong nudc ngoai cham cham dit hop dong lao dong;
Xéc nhan khong thudc dién cdp GPLD cho 05 ngudi lao dong nude ngoai [5].

Nam 2019, thyc hién nhiém vu quan 1y nha nudc theo uy quyén, Ban
Quan 1y cac KCN Thai Nguyén da cap 423 gidy phép lao dong (GPLD) cho
nguoi lao dong nudc ngoai lam viéc tai cac doanh nghiép trong cac KCN.
Trong d6 cdp mai 223 GPLD, cép lai 200 GPLD; xac nhan khong thudc dién
cdp GPLD cho 07 nguoi lao dong [5].

Nam 2020, Ban da cép moi1 777 GPLD, cép lai 519 GPLD, xac nhan 10
lao dong nudc nuoi lam viée cho cac doanh nghi¢p trong KCN khong thudc
dién cap GPLD [6].

3.2.1.2. Hé tro phdp ly

Hién phép nim 2013 d3 tao co sé phap Iy xac dinh nguyén tic, ndi dung
dinh hudng co ban ctua phap luat lao dong ndi chung, phép luat lao dong tai cac
KCN néi riéng, nhu: quyén - nghia vu co ban cua cong dan (nguoi lao dong va
chu sir dung lao dong ciing 1a cong dan), quyén - nghia vu co ban cia céc to
chtrc, ¢4 nhan san xuét, kinh doanh (doanh nghiép 1a t6 chirc san xuét, kinh
doanh), td chirc, hoat dong cong doan va cua t6 chirc dai dién nguoi st dung
lao ddng, t6 chirc va hoat dong bd may quan 1y nha nude... Nha nude quy dinh
thoi gian lao dong, ché do tién luong, ché d6 nghi ngoi va ché do BHXH d6i
v6i vién chirc nha nudc va nhitng ngudi lam cong an luong; khuyén khich phat
trién cac hinh thire BHXH khac déi véi nguoi lao dong (Diéu 56).

Bo luat Lao dong sb 45/2019/QH14 giit vi tri quan trong vi né diéu tiét
mot linh vuc ¢6 d§ bao phu rodng. N6 anh hudng sau rong toan dién dén doi

song xa hoi, moi thanh phan kinh té, cac t6 chic, doanh nghiép, co s& san
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xuét, kinh doanh, toan thé nguoi lao dong noi chung va tai cac KCN cua tinh
Thai Nguyén noi riéng. Cung vo1 Bo luat Lao dong, Nha nudc con ban hanh
mot 86 luat 1ién quan dén linh vyc lao dong, nhu Ludt Cong doan, Luat Nguoi
lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop dong, Luat BHXH;
Luat BHYT, Luét Day nghé,...

Cu thé hoa Bo luat Lao dong 2019 va cac dao ludt trén, Chinh phu da
ban hanh cac nghi dinh, cac Bo, BHXH Viét Nam, Tong lién doan Lao dong
Viét Nam... cling ban hanh hodc phdi hop ban hanh cac thong tu, thong tu lién
tich quy dinh chi tiét, huéng din cu thé viéc thi hanh cac quy dinh vé phap
luat lao dong nhu:

Nghi dinh 135/2020/ND-CP ngay 18/11/2020 quy dinh vé tudi nghi
huu; Nghi dinh 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 quy dinh chi tiét va hudéng
dan thi hanh mét sb diéu cua Bo luat Lao dong vé diéu kién lao dong va quan
hé lao dong; Nghi dinh 152/2020/ND-CP ngay 30/12/2020 vé nguoi lao dong
nudc ngoai lam vi¢e tai Viét Nam va tuyén dung, quan ly nguoi lao dong Viét
Nam lam viéc cho t6 chirc, ca nhdn nudc ngoai tai Viét Nam; Thong
tu 09/2020/TT-BLDTBXH ngay 12/11/2020 huéng dan thi hanh mot sb diéu
cua Bo ludt Lao dong vé lao dong chua thanh nién; Thong tu 10/2020/TT-
BLDTBXH ngay 12/11/2020 huéng dan thi hanh mét s6 diéu cia Bo luat Lao
dong vé ndi dung cta hop ddng lao dong, Hoi dong thuwong luong tip thé va
nghé, cong viéc c6 anh hudng xau tdi chirc nang sinh san, nudi con.

Trudce thuc trang nguoi lao dong khong duoc thyc hién day du cac ché
d6, chinh sach do thiéu hiéu biét phap luat, tir nim 2009, Thu tuéng Chinh
phii da ban hanh Quyét dinh s6 31/2009/QD - TTg phé duyét Dé 4n tuyén
truyén, phd bién phap luat cho ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong
trong cac loai hinh doanh nghiép giai doan 2009 - 2012 (goi tit 1a Dé an 31).
Tiép d6 ngay 25/05/2017 Thu tuéng Chinh phu da ky Quyét dinh s6 705/QD -
TTg ban hanh chuong trinh pho bién, gido duc phap luat giai doan 2017 -



91

2021 trong d6 ban hanh ké hoach tiép tuc trién khai D& an 31 dén nam 2021.

Vé6i muc dich gitip doanh nghiép 6n dinh san xut, phat trién bén ving,
ddng thoi tao niém tin cia cac nha dau tu vé hinh anh Thai Nguyén than
thién, diém dén 1y tudng, thoi gian qua, Ban Quan 1y cac KCN di trién khai
nhiéu hoat dong hé trg doanh nghié¢p, cai thién modi truong dau tu theo huodng
thong thoang, cdi mo. Trong d6, cong tac hd trg phéap 1y, tao diéu kién cho
doanh nghiép tiép can thi tuc phap 1y, tha tuc hanh chinh mot cach d& dang
dugc Ban ddc biét quan tam.

Thuce hién chi dao UBND tinh Thai Nguyén vé cong tac hd tro phap 1y,
cong tac pho bién gido duc phap luat, hang ndm Ban Quén 1y cac KCN Thai
Nguyén di trién khai cu thé cong tac phd bién gido duc phap lut.

Nam 2016, Ban Quan 1y cac KCN Thai Nguyén to chirc tuyén truyén,
thuc hién phap luat va da to chirc hoi nghi gap g0, doi thoai nham trao ddi
thio g& nhimg kho khan, vuéng mic ciia cac doanh nghiép FDI trong KCN
DPiém Thuy. Tham du hoi nghi, c6 dai dién ctua hon 20 doanh nghiép FDI
trong KCN Diém Thuy. Tai hoi nghi, van dé duoc cac doanh nghiép FDI
quan tdm phan anh nhiéu nhat 13 cac tha tuc vé thué, gidy ching nhan dau tu,
von, ngudn lao dong, dién chiéu sang, giai phong mait bang va xir Iy nude
thai,... Pic biét, cac doanh nghiép quan tdm dén van dé cip gidy phép lao
dong, nhat 1a & vi tri chuyén gia. Dé han ché lao dong phd thong nudc ngoai
vao 1am viéc tai vi tri chuyén gia, nham gop phan bao dam cho sy binh dang
vé thu nhap gitta ngudi lao dong Viét Nam voi ngudi lao dong nudc ngoai tai
mot vi tri viéc 1am, thi theo quy dinh vi tri chuyén gia bit budc phai c6 bang
dai hoc hodc phai co phat minh, sang kién trong linh vuc doanh nghiép dang
hoat dong [2].

Nam 2017, ngay sau khi 15 doanh nghiép duoc cip Gidy ching nhan
dang ky dau tu, Ban da hudng din cac doanh nghiép hoan thién ho so, thu tuc
moi truong trude khi di vao hoat dong. Ban Quan 1y cac KCN da chu tri va

phéi hop voi cac don vi lién quan to chitc 09 hoi nghi hd tro phap 1y, tuyén
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truyén kién thirc phap luat cho can bd va cong nhan lao dong tai 09 doanh
nghiép trong KCN. Mdi hoi nghi thu hit khodng 150 - 200 nguoi lao dong
tham gia. Tai cac hoi nghi nay, nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong
duge tim hiéu o hon cac ndi dung co ban cua Luat Doanh nghiép, Luat Pau
tu, B6 Luat Lao dong, Luat BHXH, Luét An toan vé sinh lao dong.... Pong
thoi, duoc giai dap nhitng khé khin vudng mic vé ché do lao dong nhu: Thoi
gid 1am viéc, hop dong lao dong, dong BHXH...[4].

Niam 2018, thyc hién Ké hoach s6 583/KH-BQL ngay 17/5/2018, Ban
Quan Iy cac KCN Thai Nguyén t6 chirc hoi nghi Hd trg phap 1y - tuyén truyén
kién thirc phap luat tai cac doanh nghiép trong cac KCN Thai Nguyén nim
2018. Vi muc dich tao méi truong dau tu thuan loi dé thu hat cac doanh
nghiép dau tu vao tinh Thai Nguyén ndi chung va ciac KCN néi riéng, dong
thoi dé hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép theo dung quy dinh
ctia phap luat, tranh tinh trang xay ra tranh chip lao dong trong cac doanh
nghiép KCN do thiéu hiéu biét vé phap luat [4].

Trong nim 2018, Ban Quan Iy cac KCN Thai Nguyén to chirc 10 hoi
nghi hd tro phap 1y - tuyén truyén kién thtc phap luat tai 10 doanh nghiép
trong cac KCN trén dia ban tinh [4].

Theo do, Hoi nghi tai Cong ty TNHH Vina CTS Thai Nguyén da thu hat
dugc hon 150 cong nhéan lao dong tham gia. Két qua cac van ban quy pham
phap luét c¢6 lién quan da dugc tuyén truyén, phd bién kip thoi dén nguoi sir
dung lao dong va nguoi lao dong, kip thoi giai quyét nhitng kho khin vudng
mic ctia Doanh nghiép trong qué trinh hoat dong san xuét kinh doanh, vudng
mic vé cac ché do chinh sach, quyén loi, trach nhiém va nghia vu cta ngudi
lao dong, nguoi st dung lao dong trong viéc thuc hién phap luat Viét Nam.

Trong thoi gian tdi, dé tiép tuc thuc hién Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay
16/5/2016 ctia Chinh phu vé Hd tro phat trién doanh nghiép dén nam 2020;
Chuong trinh hanh dong cia Uy ban nhan dan tinh vé viéc thuc hién Nghi
quyét s6 35/NQ-CP, Ban Quan Iy cac KCN Thai Nguyén sé& ludn ludn sin
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sang dong hanh dé hd tro cac doanh nghiép va ngudi lao dong trong KCN
nang cao kién thtrc phap 1y va vin hoa chap hanh phap luat; xay dung quan hé
lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo trong doanh nghiép.

Nam 2019 va nim 2020, do dién bién phirc tap cta dich bénh COVID-
19 nén Ban Quan Iy cac KCN tip trung tuyén truyén, phd bién phap luat vé
phong chdng tham nhiing, phong chéng dich bénh va tuyén truyén vé Dai hoi
Pang. Cong tac tuyén truyén phap luat vé lao dong chu yéu duogc trién khai
thong qua vin ban, han ché tap trung dong nguoi dé dam bao céng tic phong
chéng dich COVID-19.
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Biéu d0 3.4. Tinh hinh phé bién phap luit
tai cac KCN tinh Thai Nguyén
Ngu' n: Tac gi. tOng B p 1l cac bao cao [1,2,3,4,5,6]

Nhin chung, giai doan 2016-2020 Ban Quan ly cac KCN Thai Nguyén
déu thyc hién cong tac t6 chuc tuyén truyén phéap luat.

Céc nam 2017 va 2018 déu t6 chirc duoc 9 hoi nghi tuyén truyén phd
bién phép lut va hd tro phap 1Iy. Ttr naim 2019, do dién bién phuc tap cta dich
bénh COVID-19 cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat ¢ phin kho khin
hon do khé t6 chirc hoi nghi truc tiép dé dam bao cac hoat dong phong chdng
dich. Vi thé nim 2019 Ban Quan Iy cac KCN Thai Nguyén chi to chirc dugc 8
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hoi nghi tuyén truyén phap luat [4], t&i nim 2020 chi t6 chic duge 5 hoi nghi
[5]. Vi s6 luong hoi nghi duoc to chirc giam cling phan nao anh huong toi
cong tac tuyén truyén, pho bién phap luat vé lao dong tai cac KCN. Do khong
c¢6 su truc tiép trao ddi nén ciing s& kho hon khi ngudi lao dong ciing nhur
nguoi st dung lao dong can thiac mac hay giai dap vé mot van dé nao do. Vi
vy, Ban Quan 1y cac KCN Thai Nguyén can chu dong, da dang hoa hon cac
hinh thirc t6 chirc tuyén truyén, phd bién phap luat vé lao dong tai cac KCN
ma van dam bao dugc cong tac phong chong dich bénh COVID-19.

Mic du nim nao Ban Quan 1y cac KCN ciing to chirc hdi nghi pho bién
phap luat nhung thong qua thuc té phong van nguoi lao dong, van con nhiéu
lao ddng cho biét ho chwa duoc tham gia cac hdi nghi nay.

Cu thé 13 trong s6 398 lao dong duoc phong van thi co t6i 138 (34,7%) lao
dong phan anh ho chua duoc tham gia cac hoi nghi hd tro phap 1y. S con lai
260 nguoi (65,3%) cho biét ho c6 duge tham gia cac hoi nghi ho trg phép ly.

Biéu d6 3.5. Ty 1¢ lao dong dwoc tham gia cac hdi nghi hd tro phap ly

Ngu' n: K tqu, kh, osatc atdc gi,

Tir két qua khao sat trén cho thiy cong tac phd bién phap luat, to chiic
cac hoi nghi hd tro phap Iy mic du duoc té chirc hang ndm nhung van con c6
khong it ngudi lao dong phan anh ho chua dugc tham gia. Do do6 trong thoi
gian t6i can co cach thic phu hop dé dam bao ty 1& phu d6i véi ngudi lao

dong duoc tham gia cac hoi nghi hd trg phap 1y duoc ting 1én, gop phan hd
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trg nguoi lao dong dé bao vé quyén loi chinh dang cho ho.
Ngoai ra, trong qué trinh phong van 398 ngudi lao dong lam viée tai cac
KCN vé mirc d6 hai long ctia ho khi tham gia cac hdi nghi hd tro phép 1y, mic du

da s6 hai long nhung van con mét ty 16 nhat dinh nguoi lao dong chura hai long,

R4t khéng hai long
B Khong hai long
H Binh thwdng
M Hai long

B R4t hai long

Biéu dd 3.6. Mirc d hai long ciia nguoi lao dong
vé cac hdi nghi hd tro phap ly

Ngu' n: K tqu, kh, osdatc atdc gi,

Tir biéu d trén cho thiy da s6 nguoi lao dong tai cac KCN, chiém toi
78,7% s ngudi dugc phong van cho biét ho hai 1ong va rat hai long véi cac
hoi nghi hd tro phap 1y. Tuy nhién, van con khong it nguoi duoc phong van
cho biét ho khong hai long va rat khong hai long v6i cac hoi nghi hd tro phap
Iy (chiém téi 6,2% s6 ngudi dugc phong van). Pa phan ho khong hai long
hoic rat khong hai long 1a do mot s6 ndi dung chua dung voi nhu ciu thong
tin cia ho nhung nhiéu ngudi lao dong lai khong dam dat cau hoi ma chi nghe
nguoi khac hoi nén ¢ khi hét hoi nghi rdi ma khong co ai hoi dén ding noi
dung ho can thi ho van khong c6 dugc théng tin ma mudn thic mic. Pidu do
dan dén nguoi lao dong khong hai long.

Ciing c6 ngudi lao dong phan anh thyc té cong ty ho khong t6 chirc cac
hoi nghi tu van, néu c6 thic mic thi ngudi lao dong phan anh véi cong doan

cong ty, sau d6 cong doan s& hop véi ldnh dao cong ty c6 thé 1a hang tuan
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hodc hang thang sau méi duoc giai dap. Mot s6 lao dong c6 dé xuat can co
nhiéu hoi nghi va hoi thao hon nira voi dé tai gan giii hon véi ngudi lao dong,
g6p phan giai toa cang thang cho ngudi lao dong.

3.2.1.3. Hé tro twvin, gidi thiéu viéc lam

Nam 2016, Ban Quan ly cac KCN Thai Nguyén thuc hién khao sat nhu
cau viéc 1am tai 5 huyén va 4 trudng cao ding trong tinh. Pong vai tro 13 dau
mdi, Ban Quan 1y cac KCN Thai Nguyén di t6 chirc 07 hoi nghi tu vén, gidi
thiéu viéc lam tai xa Binh Son, xa Ba Xuyén, xa Tan Quang, phuong Luong
Son - thanh phd Séng Cong, xd Trung Luong - huyén Dinh Hoa, UBND
huyén Pht Binh va x Vian Han - huyén Pong Hy. Tu vén viéc lam cho 5.000
luot ngudi, qua do hd tro cho 12 doanh nghiép trong cong tac gidi thiéu viée
1am va tuyén dung dugc 1.150 lao dong [2].

Niam 2017, Ban Quan 1y cac KCN Thai Nguyén t6 chtrc 11 hoi nghi tu
van gidi thiéu viéc 1am; 14 diém phong véan lao dong dinh ky; tuyén truyén
quang cdo bang cac hinh thirc treo bang ron, td roi, quang co 13 luot trén Dai
Phat thanh - Truyén hinh Thai Nguyén, 13 s6 Béo Thai Nguyén, 02 sb trén
tap chi... Qua do tu van viéc 1am cho 9.742 luot ngudi, gidi thiéu viéc lam
cho 642 lao dong vao lam viéc tai 14 doanh nghi¢p trong KCN [3].

Nam 2018, Ban Quan Iy cac KCN Thai Nguyén t chire 10 Hoi nghi tu
van gidi thi€u viée 1am tai cac xa, phuong trén dia ban tinh. Tham gia Ho1 cho
viéc lam Xuan Mau Tuét do S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi to chuc va
02 ngay hoi viéc 1am tai huyén Phi Luong, VO Nhai. Thuc hién khao sat va
treo bing ron thong bao tuyén dung lao dong tai 23 xi, phuong trén dia ban
tinh. Tuyén truyén, quang céo vé cong tac gidi thidu viéc 1am trén 20 s6 Béo
Thai Nguyén, 20 luot trén Dai Phat thanh - Truyén hinh Thai Nguyén. Khao
sat nhu cau sir dung lao dong tai 80 doanh nghiép trong KCN. Qua do, tu van
viéc lam cho 7.853 lugt nguoi, gidi thiéu viéc lam cho 738 lao dong vao lam
viéc tai cac doanh nghiép trong KCN. [4].

Niam 2019, thyc hién nhiém vy vé cong tac dao tao nghé, gio1 thiéu viée
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lam va hoat dong dich vu trong cdc KCN, Ban Quan 1y cdc KCN Thai
Nguyén da t6 chtrc 05 hoi nghi tu van gio1 thi¢u viéc 1am tai cac xa thude
huyén Phu Luong, Pinh Hod va Pai Ttu. Tham gia 01 hoi cho viéc 1am Xuan
Ky Hoi do S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi t6 chirc. Tu van viéc lam
cho 2.000 luot ngudi thong qua hinh thire tu van tryuc tiép, truc tuyén va thong
qua cac hdi nghi tu vén, gidi thiéu viée 1am; gi6i thidu cho 50 lao dong vao
lam viéc tai cac doanh nghiép trong KCN [5].

Nam 2020, t6 chtrc khao sat va ndm bat nhu cau st dung lao dong tai
80% doanh nghiép trong KCN va nhu cau viéc lam cua nguoi lao dong tai 20
x4, phuong trén dia ban tinh, tham gia 01 hdi chg viéc lam. T6 chie 08 hoi
nghi tu van, giéi thiéu viéc 1am. Tu van cho khoang trén 3.000 luot ngudi (ké
hoach dit ra 1a 5.000 luot ngudi) va gidi thiéu viéc 1am mién phi cho trén 200
lao dong (ké hoach dit ra 1a trén 500 lao dong) [5]. Két qua dat dugc thap hon
nhiéu do véi ké hoach dé ra 1a do dién bién phtc tap ctia dich bénh COVID-19.
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Biéu d06 3.7. Hoi nghi tw van, giéi thiéu viéc 1am
Ngu' n: Ban Qu_ nly cac KCN Thai Nguyén [2,3,4,5,6]
(Chi tiét tai Phuy luc 4. Thyc trang tu van, hd tro viéc 1am tai cac KCN
tinh Thai Nguyén)
Tir biéu dd o thé thay lién tuc cac nam 2016, 2017, 2018 sé hoi nghi tu
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vén, hd tro viéc lam tai cac KCN déu duoc td chirc 6n dinh, cao nhit vao nim
2017 t6 chtrc duge 11 hdi nghi. S6 luot nguoi dugc tu van, hd tro viéc 1am
cung ting manh vao nam 2017, dat 9.742 luot nguoi, gan gip doi so véi ndm
2016 (5.000 lwgt ngudi). Tuy nhién, dén nam 2019 va nim 2020, sé hoi nghi
tw van hd tro viéc 1am co thé t6 chic duoc déu khong dat t&1 10 hoi nghi do
dién bién phtrc tap cua dich bénh COVID-19. Vi vay, sb luot ngudi duoc tu
van, hd tro viéc 1am cac nam 2019, 2020 ciing chi dat 2.000 va 3.000 luot
ngudi, thip hon rat nhidu so voi cac nam 2016, 2017, 2018. Mot trong nhiing
nguyén nhan giy anh huong toi viéc to chire cac hoi nghi tu van, gidi thiéu
viéc lam va lam giam sé nguoi duoc tu van 14 do dich bénh COVID-19. Do
d6 dé hd tro, tu van cho nguoi lao dong, can tich cuc trién khai theo nhiéu
hinh thtrc linh hoat hon nhu thong qua tryc tuyén, bang ron, mang xa hoi dé

nguoi lao dong van tiép can duoc thong tin dé tim kiém viéc 1am phu hop.

S6 DN dwoc hd tro Sé lao dong tuyén dung duoc
100 1400
90
1200
80
70 1000
60 800
50
20 600
30 400
20
200
10
0 0
2016 2017 2018 2019 2020

Biéu d6 3.8. H§ tro doanh nghiép tuyén dung
Ngu' n: Ban Qu_ n Iy cac KCN Thdi Nguyén
Biéu d6 cho thay mic du s6 doanh nghiép dugc hd trg tuyén dung trong
cac nim 2016, 2017 it hon nhung s6 lao dong tuyén dung dugc van rat cao do
tai thoi diém d6 Samsung Thai Nguyén hudng téi dat mbc san xuat 300 triéu

san pham nén nhu cau lao dong tir cac cong ty v¢ tinh cling tang cao lam so
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lao dong duoc tuyén dung trong thoi gian nay ciing ting 1én va tip trung vao
mot sd doanh nghi¢p. Té1 cac ndm 2018-2020, mac du s doanh nghi¢p dugc
hd trg cao hon nhung sb lao dong tuyén dung dugc lai c6 xu hudng thép di.
Niam 2018, tuyén duoc 738 lao dong nhung t&i nim 2019 chi tuyén dugc 50
lao dong, con sb rat thép mot ph?ln do chiju nhiéu anh hudng cua dich bénh
COVID-19. Téi nam 2020 ciing chi tuyén dung dugc 200 lao dong do lao
dong ngoai tinh c6 xu hudéng vé qué dé on dinh cudc séng, dam bao phong
chdng dich bénh.

Mac du hﬁng nam déu co cac hoi nghi hd tro tu vén, gioi thiéu viéc lam
nhung qua qué trinh phong van cho thdy nhiéu lao déng van chwa dugc tu
van, gi6i thiéu viéc lam phu hop trude khi ho vao lam vi¢ce tai cac doanh

nghiép ¢ cac KCN.

mDuoctw van  mKhong dwoc tw van

Biéu dd 3.9. Ty 1¢ lao dong dwoge tw vin hd tro
trude khi lua chon viée lam
Ngu' n: K tqu, kh, osatc atdc gi,
Vi 398 mau phong vén, thi c6 299 (75,1%) lao dong tra 101 ho da dugc
tu van trude khi lua chon cong viéc. Van con mét sb lugng rt 16n lao dong,
té1 99 nguoi (24,9%), tra 101 ho chua dugc tu van trude khi lua chon viée lam.

Piéu nay ciing c6 thé dan t6i nguoi lao dong chua co day du thong tin trudc
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khi chon viéc 1am hoidc chua c6 thong tin vé cac co hdi viée 1am khac c6 thé
phtl hop véi v6i nhu cdu va ning luc cua ho. Diéu nay doi hoi cong tac quan
1y nha nude vé lao dong can ¢ thém cac hoat dot tu van dé thong tin téi dugce
v6i nguoi lao dong, giup ho tim dugc cong viée tét nhat co thé.

3.2.2. Quan 1y nha nuwéc vé hop ddng lao dong, ndi quy lao dong,
théa wéc lao dong tap thé

3.2.2.1. Quan Iy vigc ky két cdc loai hop dong lao dpng

B6 luat Lao dong nam 2012 quy dinh 3 loai hop dong lao dong, d6 1a
hop dong lao dong khong xac dinh thoi han, hop dong lao dong xac dinh thoi
han va hop dong lao dong theo mua vy, theo cong viéc nhét dinh c6 thoi han
dudi 1 thang. BO luat Lao dong nim 2019 quy dinh hop dong lao dong gdom
co cac loai sau day:

Hop dong lao dong khong xac dinh thoi han: Hop dong lao dong khong
xac dinh thoit han 1a hop déng ma trong d6 cac bén khong xac dinh thoi han,
thoi diém cham dit hiéu lyc cta hop ddng. D6i voi hop ddng lao dong khong
xéac dinh thoi han, cac bén khong bi rang budc véi nhau vé thoi gian. Boi vay,
hop dong nay thuong 1 1au dai nén duoc ap dung cho nhitng cong viée cd
chat thuong xuyén lién tuc, khong xac dinh dugc thoi diém két thic hodc
nhitng cong viéc co thoi gian két thuc trén 36 thang.

Hop dong lao dong xac dinh thoi han: “Hop dong lao dong xac dinh
thoi han 13 hop déng ma trong d6 hai bén xac dinh thoi han, thoi diém cham
dut hiéu luc ctia hop dong trong thdi gian khong qua 36 thang ké tir thoi diém
c6 hiéu luc cia hop dong”. Tuy nhién trén thuc €, c6 nhitng truong hop khi
hét thoi han hop déng nhung NLD van tiép tuc 1am viéc. VAy van dé nay
duoc giai quyét nhu thé nao?

Theo Piéu 20 BLLD nim 2019, trong thdi han 30 ngay ké tir ngay hop
dong lao dong hét han, hai bén phai ki két hop dong lao dong méi. Néu chua

ki két hop dong lao dong méi thi quyén, nghia vu, loi ich ciia cac bén vén tiép
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tuc dugc thyc hién theo hop déng lao dong da ky két. Trong truong hop hét
thoi han 30 ngay ké tir ngay hop dong lao dong hét han, néu hai bén khong ki
hop ddng lao dong mai thi hop ddng lao dong da ki két tro thanh hop dong
lao dong khong xac dinh thoi han. Diac biét, dé bao vé NLD, huéng téi viée
sir dung lao dong lau dai, tranh tinh trang NSDLD khong ki hop dong lao
dong dai han v6i NLD, phap luat con quy dinh vé sd lugng 1an cac bén duogc
quyén ki hop dong lao déng xac dinh thdi han. Néu NLD lam viée lién tuc
cho mot NSDLD thi chi dugc quyén ki 2 1an hgp dong lao dong xac dinh thoi
han. Néu nguoi d6 van tiép tuc 1am viéc thi 1an thir 3 phai ky hop dong lao
dong khong xac dinh thoi han, trir mot sb truong hop dic biét sau:

Hop dong lao dong ddi vai ngudi duoc thué lam Giam dbc trong doanh
nghiép c¢6 v6n nha nudc.

Hop dong lao dong ddi véi NLD cao tudi theo quy dinh tai Khoan 1
Diéu 149 B6 luat Lao dong 2019.

Hop dong lao dong ddi voi NLD nude ngoai lam viée tai Viét Nam
theo Gidy phép lao dong theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 151 BLLD 2019.

Trudng hop phai gia han hop dong lao dong da giao két dén hét nhiém
ky cho NLD 1a thanh vién ban lanh dao cua t6 chirc dai dién NLD tai co sé&
dang trong nhiém ky ma hét han hop dong lao dong theo quy dinh tai Khoan 4
Diéu 177 ctia Bo luét nay.

Thuec hién theo phan cap ctia UBND tinh Thai Nguyén, Ban quan Iy cac
KCN tinh d3 thuong xuyén tién hanh quan 1y viéc ky két cac loai hop dong
thong qua cong tac kiém tra, thanh tra viéc chap hanh chinh sach, phap luat vé
lao dong cua cac doanh nghiép tai cac KCN.

Niam 2016, Ban quan Iy cac KCN Thai Nguyén da tién hanh kiém tra
viéc thuc hién phap lut vé lao dong d6i véi 13 doanh nghiép. Qua kiém tra
da phat hién tai mot s don vi ¢6 nhimg dau thiéu thyc hién sai ché d6 ky hop

dong thir viéc nhu dé qua thoi gian quy dinh ddi voi lao dong phd thong.
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Poan kiém tra dd nhic nho va don dbc cac doanh nghiép thuc hién nghiém
cac yéu cau, kién nghi thong bao két luan ciia Poan kiém tra [2].

Nam 2017, Ban quan 1y cac KCN Thai Nguyén da tién hanh kiém tra
12 doanh nghiép. Qua kiém tra, d3 kip thoi phat hién c6 nhitng dau hiéu sai
pham trong viéc chap hanh phap luat vé lao dong nhu: ky hop dong thir viéc
qua thoi gian quy dinh d6i voi lao dong phd thong; khéng dang ky noi quy lao
dong, thoa uwdc lao dong [3].

Niam 2018, Ban quan 1y cac KCN Thai Nguyén da tién hanh kiém tra 12
doanh nghiép. Qua kiém tra, da kip thoi phat hién van con tinh trang ky hop
ddng thtr viéc qua thoi gian quy dinh & nhiéu doanh nghiép tai cac KCN [4].

Niam 2019, Ban quan Iy cac KCN Thai Nguyén da tién hanh kiém tra
viéc thyc hién phép luat vé lao dong dbi v4i 05 doanh nghiép. Qua kiém tra,
da phat hién van con tinh trang ky hop dong thtr viéc quéa thoi gian quy dinh.
Tuy nhién, ngay sau khi kiém tra, mot s& doanh nghi¢p co ban da khéc phuc
ton tai theo diing yéu cau ctia Poan kiém tra da chi ra [5].

Pén hét nim 2019, c6 88/88 doanh nghiép di xdy dung, sira doi, bd
sung diang ky ndi quy lao dong, co 60/88 doanh nghiép (chiém 68,2%) da
thuong lugng, ky két, ky két lai thoa udc lao dong tap thé, co 38/88 doanh
nghiép (chiém 43,2%) giri thang luong, bang luong theo quy dinh. Tai thoi
diém 31 thang 12 nim 2019, trong s6 100.456 lao dong dang lam viéc tai cac
doanh nghiép thudc cac KCN tinh Thai Nguyén, c6 43.397 nguoi dugc ky
hop ddng lao dong khong xac dinh thdi han, 53.141 nguoi ky hop dong lao
dong xac dinh thoi han, 3.918 ngudi ky hop dong lao dong thoi vu, thé hién

qua biéu do sau:
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B HDLD thoi vu

B HDLD khéng xac dinh thoi
han

HDLD xac dinh thai han

Biéu @0 3.10. Cac loai HPLD tai cic doanh nghiép
thudc cac KCN tinh Thai Nguyén nam 2019
Ngu' n: Ban qu_ nly cac KCN Thadi Nguyén

Nhiéu doanh nghi¢p ap dung ché do lam viéc 48 gi(‘r/tuﬁn, mdt sé doanh
nghiép d3 ap dung ché do lam viée 40 - 44 gid/tuan.

Nhiéu doanh nghiép thuc hién tot ché d6 nghi hang nim, nghi 18, nghi
Tét, nghi viéc riéng hudong nguyén luong cho ngudi lao dong. ..

Quan hé giita ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong dugc cu thé
hoa trong hop dong lao dong. Viée ngudi lao dong c6 duge huong ding ché
d6, chinh sach hay khong phu thudc phan 16n vao hop dong do ho ky két. Do
d6, dé bao vé nguoi lao dong, can dam bao cac hop dong lao dong duoc ky
cling nhu thyc hién theo ding phap ludt va thyc té nhu cau cua cac bén.

Hiéu 16 duoc tdm quan trong cua cong tac quan 1y, Ban Quan 1y céac
KCN cung phdi hop véi S¢ Lao dong - Thuong binh va X& hoi dé trién khai
cong tac nay. Tuy nhién, hién nay thanh tra vién cua S6@ LDTB&XH tinh Thai
Nguyén chi c6 6 ngudi, trung binh mdi thanh tra vién lao dong phai kiém soat
trén 609 doanh nghiép trén dia ban tinh [4]. Do d6, tir naim 2015 dén nay, S&
LDTB&XH tinh Thai Nguyén chi tién hanh 10 cudc thanh tra tai cac doanh
nghiép thudc cac KCN tinh Thai Nguyén (binh quan mdi nim c6 3,1% doanh
nghi¢p dang hoat dong duogc thanh tra).
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Lo mat viéc lam & tudi 35

m Khéng lo mat viéc lam & tudi
35

Biéu d6 3.11. Ty 1¢ lao dong lo mit viéc lam ¢ tudi 35

Ngu' n: K tqu, kh, osatc atdc gi,

Thong qua qua trinh phong van cac mau diéu tra cho thay nhiéu ngudi
lao dong con c6 lo ldng bi mét viéc 1am ¢ tudi 35. Cu thé trong sé 398 ngudi
duge phong van thi c6 106 ngudi (26,6%) cho biét ho so bi mét viéc 1am &
tudi 35. S6 con lai 292 nguoi (73,4%) cho rang ho khong lo ling bi mat viéc
lam & tudi 35. C6 nhidu nguyén nhan dan dén ngudi lao dong lo ling mat viéc
lam & tudi 35 trong d6 c6 1y do s¢ bi cong ty sa thai. Tuy nhién, trong qua
trinh phong van mot sd nguoi lao dong tra 101 ban than ho, dac biét 1a lao
dong nit ciing ¢6 nhitng ké hoach riéng dé dén tam tudi 35 ho s& chuyén doi
viéc lam dé d& vat va hon va 6n dinh gia dinh. Nhu vay, chinh quyén tinh cn
c6 thém céc bién phap dé ngudi lao dong duge yén tam cong tac, khong con
lo la'ing minh bi mit viéc lam & tudi 35.

3.2.2.2. Qudn Iy vigc xdy duwng, sira déi, bo sung, ding ky néi quy lao
dong, théa woc lao djpng tip thé

Chinh quyén cﬁp tinh quan 1y viéc tuan thu viéc xay dung, sua ddi, bd
sung, dang ky ndi quy lao dong, théa udc lao dong tap thé theo cac quy dinh sau:

Diéu 118 Bo luat Lao dong quy dinh vé Noi quy lao dong: "Nguoi st
dung lao dong phai ban hanh ndi quy lao dong, néu st dung tir 10 nguoi lao

dong tro 1én thi ndi quy lao dong phai bang vin ban".
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Véi tir “phai” c6 nghia rang viéc 1ap ndi quy lao dong 1a diéu bat budce
d6i v6i ngudi st dung lao dong. Hon nita, ddi v6i nguoi str dung lao dong sir
dung tir 10 ngudi lao dong trd 1én budc phai 14p ndi quy lao dong bing vin
ban va phai tién hanh ding ky v6i S¢ Lao dong - Thuong binh va xi hoi noi
nguoi s dung lao dong cd tru sé.

Diém ¢ khoan 1 Diéu 6 B6 luit lao dong nim 2019 quy dinh vé quyén
cua nguoi su dung lao dong nhu sau: “c) Yéu ¢ u t0 ch ¢ dai diiin nguoi lao
dong thwong Iun ng v&i muc dtch ky k_t thda wéc [ao dong £ p thé; tham gia
gi i quy_ t tranh chap lao dong, duinh cong; d i thoai, trao ddi voi t0 ch ¢ dai
di:in nguoi lao dong vé cdc van dé trong quan K lao dOng, ¢ i thiin d0i s ng
v t Chat va tinh th. n & a ngudi [ao dong;”.

Theo do, viéc ky két thoa udc lao dong 13 quyén ma phap luat lao dong
ghi nhan cho ngudi sir dung lao dong, chir khong phai la nghia vu.

Bén canh d6 tai Diéu 75. BO luit lao dong quy dinh vé Thoa udce lao
dong tap thé nhu sau:

“]. Thoa uéc lao dong tap thé 1a thoa thuan dat dugc théng qua thuong
luong tap thé va dugc cac bén ky két bang van ban.

Thoa uwéc lao dong tap thé bao gdm thoa udc lao dong tap thé doanh
nghiép, thoa udc lao dong tap thé nganh, thoa udc lao dong tap thé cé nhiu
doanh nghiép va cac thoa udc lao dong tap thé khac.

2. Noi dung thoa uéc lao dong tap thé khong duoc trai véi quy dinh cia
phap luat; khuyén khich c6 loi hon cho nguoi lao dong so véi quy dinh cua
phap luat.”

Trén co so dinh nghia vé thoa wdc lao dong tap thé co thé thay, phap
luat khong quy dinh ky két thoa ude lao dong 1a diéu bat bude véi moi doanh
nghiép. Phap luat lao dong ghi nhan su ton tai ciia thoa udc lao dong tap thé 1a
nham khuyén khich nguoi st dung lao dong va ngudi lao dong thuong luong

dé xay dung mot vin ban c¢6 cac quy dinh mang tinh théng nhét cao trén co sd
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dam bao quyén loi ich hop phéap cua cac bén dé tir 46 quan hé lao dong duoc
phat trién bén chat hon.

Tuy nhién, ciing can luu ¥ rang, phap luat khong bat budc moi doanh
nghiép ky két thoa udc lao dong tap thé, nhung khi da thoa thuan va ky két
hoan thanh phai tuan thii quy dinh vé thi tuc thong béo cho co quan quéan 1y
nha nudc. Néu khong s& bi xir phat theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi dinh
28/2020/ND-CP:

“Piéu 15. Vi pham quy dinh vé thuong luong tap thé, théa udc lao
dong tap thé

1. Phat tién tir 500.000 dong dén 1.000.000 dong ddi véi nguoi sir dung
lao dong c6 mot trong cac hanh vi sau day:

a) Khong glti thda wéc lao dong £ p thé d_n co quan qu, n ly nhj nwéc
theo quy d nh;

b) Khong tra chi phi cho viéc thuong luong, ky két, sira d6i, bo sung,
guri va cong bd thoa udce lao dong tap thé;

¢) Khong cong bd nodi dung cua thoa wdc lao dong tap thé da duoc ky
két cho ngudi lao dong biét.”

Diéu 77. Bo luat lao dong quy dinh vé Guri thoa udc lao dong tap thé
nhu sau:

“Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay thoa udc lao dong tap thé dugc ky
két, ngudi sir dung lao dong tham gia thoa wdc phai giri 01 ban théa ude lao
dong tap thé dén co quan chuyén mon vé lao dong thuéc Uy ban nhan dan cip
tinh noi dat tru sé chinh.”

Theo d6, ngudi st dung ¢ thoi han 1a 10 ngay ké tir ngay ky thoa udc
lao dong tap thé, phai thuc hién viéc gui thoa ude lao dong tap thé dén S¢ lao

dong thuong binh va xa hoi noi nguoi st dung lao dong dat tru so chinh.
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Bang 3.3. Thuc trang xay dung, sira doi, b6 sung diing ky
ndi quy lao dong, thoa wéc lao dong tip thé

Pon vi tinh: Doanh nghiép

Nim Chip thuén Tham dinh ”
Noi quy lao dong Thoa wéc lao dong tap the

2015 07 05

2016 17 -

2017 19 17

2018 32 77

2019 18 15

2020 45 34

Ngu' n: Ban Qu_ n ly cac KCN Thai Nguyén [1,2,3,4,5,6]

Nam 2015, Ban di ra thong bao chip thuan ndi quy lao dong cho 07
doanh nghiép; Tiép nhan hd so va tham dinh thoa udc lao dong tap thé cho 05
doanh nghiép [1].

Nam 2016, Ban da tiép nhan va xir Iy 17 ho so ding ky nodi quy lao
dong [2].

Nam 2017, Ban da tiép nhén hd so stra d6i, bo sung va chép thuan dang
ky ndi quy lao dong cho 19 doanh nghiép; Tiép nhan thoa udc lao dong tap
thé cua 17 doanh nghiép trong KCN [4].

Niam 2018, Ban da huéng dn sira doi, bo sung va ding ky ndi quy lao
dong cho 32 doanh nghiép; Hudng dan ding ky thoa udc lao dong tap thé cho
77 doanh nghiép [4].

Niam 2019, Ban da huéng din sira doi, bo sung va ding ky ndi quy lao
dong cho 18 doanh nghiép; Hudng dan ding ky thoa uéc lao dong tap thé cho
15 doanh nghiép [5].

Nam 2020, Ban da huéng dan stra doi, bo sung va ding ky noi quy lao
dong cho 45 doanh nghiép; Hudng dan ding ky thoa udc lao dong tap thé cho
34 doanh nghiép [6].
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3.2.3. Quan ly nha nwéc vé tién lwong, bao hiém

3.2.3.1. Quan Iy viéc thwe hién chi trd tién lwong va cdic khodn phu
cdp cho nguoi lao dong theo cdc quy dinh hién hanh ciing nhw cam két véi
nguwoi lao dong

Niam 2016 1a ndam ban 1& cho nhiéu chinh sach méi vé lao dong viéc
lam, BHXH duoc trién khai di vao cudc sdng. Ngay tir 1/1/2016, nhiéu quy
dinh cu thé vé linh vuc nay s€ c6 hiéu luc.

Thong tu 47/2015/TT-BLDTBXH ¢6 quy dinh stra doi thoi gian tra
lvong duoc quy dinh: “Nguoi lao dong hudng luong thang duoc tra thang
mot 1an hodc nira thang mot 1an va duoc tra vao thoi diém tra luong”.

DPiém méi ctia Thong tu 47/2015/TT-BLDTBXH 14 viéc quy dinh thoi
gian tra luong s€ do 2 bén cung thoa thuan. Thong tu 47/2015/TT-BLDTBXH
cua Bo Lao dong - Thuong binh va X3 hoi c6 hiéu luc ké tir ngay 01/01/2016.

Trude do, Thong tu 23/2015/TT-BLDTBXH quy dinh viéc tra luong
phai dwoc thuc hién ngay trong thang. Tuy nhién, thuc té c6 nhiéu doanh
nghiép st dung dong lao dong s€ khé thuc hién dugc quy dinh nay.

Thong qua quan 1y viéc thuc hién chi tra tién lwong va cac khoan phu
cap cho nguoi lao dong, chinh quyén tinh Thai Nguyén di gop phan dua cac
quy dinh phap luat vé lao dong hién hanh dugc trién khai tai cac KCN, di tao
diéu kién va trao quyén cho nguoi lao dong, doanh nghiép thoa thuan nhimg
diéu kién lao dong tot hon nhu ting s6 ngdy nghi hiang nim, ngay nghi vi viéc
riéng, tién luong, thuong hang thang, thuong luong thang thir 13, thudng tir
loi nhudn ctia doanh nghiép; cho nghi 1am viéc dé hoc tap, hoi hop doan thé
van duoc tra luong; hd tro tién an giita ca, tién xing xe, tién tau xe khi nghi
hang nim, tién thué nha tro; giri lao dong di bdi dudng nang cao trinh do; mua
bao hiém thuong mai, bao hiém nhan tho cho mét sb lao dong...

Niam 2016, Ban Quan 1y cac KCN Thai Nguyén da tién hanh kiém tra
viéc thuc hién phap luat vé lao dong dbi v6i 13 doanh nghiép. Qua kiém tra,

da kip thoi phat hién van con doanh nghiép chua tham gia déng bao hiém cho
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nguoi lao dong. Tuy nhién, ngay sau khi kiém tra, mot sé doanh nghiép co
ban di khic phuc cac han ché theo dung yéu cau caa Poan kiém tra.

Niam 2017, kiém tra 12 doanh nghiép. Qua kiém tra, da phat hién
c6 nhirng diu hiéu sai pham trong viéc chdp hanh phap luat vé lao dong
nhu: thang bang luong theo quy dinh; td chitc lam thém gid vuot qua
quy dinh; hop dong voi nguoi lao dong nude ngoai khong dung theo gidy
phép lao dong.

Niam 2018, thong qua kiém tra 13 doanh nghiép, Ban Quan 1y cac KCN
da gitp cac don vi, ndm bit, hiéu 16 hon nhitng quy dinh cta phap luat vé hop
dong lao dong dong thoi ciing phat hién ra mot sé doanh nghiép chua tham
gia bao hiém cho d6i tuong 13 lao dong nudc ngoai, chua tra du lwong cho
ngudi lao dong. Ngay sau khi kiém tra, mot s doanh nghiép di khic phuc
nhimg han ché: tra du luong cho ngudi lao dong trong thdi gian thir viée qua
quy dinh, voi tong sb tién 1 6,8 triéu dong.

Nam 2019, Ban Quan 1y cac KCN Thai Nguyén di tién hanh kiém tra
viéc thuc hién phap luat vé lao dong ddi véi 05 doanh nghiép. Qua kiém tra,
da kip thoi phat hién van con doanh nghiép chua tham gia déng bao hiém cho
nguoi lao dong. Tuy nhién, ngay sau khi kiém tra, mot sb doanh nghiép co

ban da khac phuc cac han ché theo dung yéu cau cua Poan kiém tra.

40-44
gio’/tuan
30%

48 gi/tuan
38%

W 40-44 gid/tuan W48 gid/tuan Khéng biét  mKhac

Biéu d6 3.12. Hiéu biét ctia ngwoi lao dong vé ché dd gio 1am viée

Ngu' n: K tqu, kh, osat & a tac gi,
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Két qua phong van 398 miu diéu tra cho thiy c6 375/398 ngudi
(94,2%) nguoi lao dong duoc hoi cho biét cong ty cia ho ¢d to chirc lam thém
gid. S6 con lai 1a 23/398 (5,8%) ngudi dugc phong véan tra 1oi cong ty ho
khong t6 chire 1am thém gio.

Va khi duoc hoi ché d6 1am viéc ma cong ty dang ap dung 1a bao nhiéu
gio thi co 117/398 (29,4%) ngudi duge phong van cho biét cong ty ciia ho
thuc hién ché do 1am viéc 40-44 gid/tuan. Co 152/398 (38,2%) ngudi cho biét
cong ty ho dang ap dung ché do lam viéc 48 gio/tuan. S con lai c6 52/398
(13,1%) nguoi lao dong duoc phong vén tra 10i ho khong biét cong ty dang ap
dung ché d6 1am viéc nao va sb con lai 1a 77/398 (19,3%) ngudi lao dong tra
101 cong ty dang ap dung ché do 1am viéc khac.

Nhu vay, van con mét ty 1 nhat dinh nguoi lao dong, chiém téi 13,1%
nguoi lao dong dugc phong van khong biét cong ty dang 4p dung ché do 1am
viéc bao nhiéu gio nén chinh ho s& khé ¢ thé biét cong ty co ap dung lam
thém gio. Vi thé, can co thém nhiéu bién phap dé ngudi lao dong nam bat
duoc minh dang lam viéc ¢ ché do ndo, tir 46 mdi co thé bao vé quyén loi
chinh dang cho ho.

3.2.3.2. Qudan Iy viéc déng tién bdo hiém xa hgi, bao hiém y té cho
nguwoi lao dong theo thoi gian, so lwong theo quy dinh ciia phdp luit

Khoan 1, Piéu 3 Luat BHXH sb 58/2014/QH13 quy dinh BHXH 14 sy
bao dam thay thé hodc bu dap mot phan thu nhap ciia ngudi lao dong khi ho
bi giam hodc mét thu nhap do dm dau, thai san, tai nan lao dong, bénh nghé
nghiép, hét tudi lao dong hodc chét, trén co sd dong vao quy BHXH.

Doanh nghi¢p hoat dong tai cac KCN c6 trach nhi¢m thyc hién nghia
vu déng tién BHXH voi ngudi lao dong theo ding Nghi dinh 115/2015/ND-
CP c¢6 hiéu luc tr ngay 1/1/2016.

Trong ndi dung ctia Nghi dinh 115/2015/ND-CP quy dinh chi tiét mot s6

diéu cua Luat BHXH vé BHXH bat budc doi vadi can by, cong chirc, vién chure



111

va nguoi lao dong Viét Nam lam viéc theo hop dong lao dong, co ghi: “Tir
ngdy 01/01/2016 dén 31/12/2017, tién lwong thang dong BHXH 1a mirc luong
va phu cap luong theo quy dinh cua phap ludt vé lao dong ghi trong hop dong
lao dong”.

Theo quy dinh trén, muc lwong s& quy dinh rd rang bao gém ca céc
khoan phu cép khac. Quy dinh nay giup nguoi lao dong c6 thém nhiéu quyén
loi khi huong lwong huu ciing nhu cac ché d6 tai nan lao dong, thai san...

Diéu 1 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP quy dinh chi tiét va huéng dan
bién phap thi hanh mot s diéu ctia Luat BHYT quy dinh vé nhom ddi twong
tham gia BHYT do co quan BHXH dong nhu sau:

Diéu 1.

1) Nguoi lao dong lam viéc theo hop dong lao dong khong xac dinh
thoi han, hop dong lao dong 6 thoi han tir du 3 thang tré 1én; ngudi quan 1y
doanh nghiép, don vi su nghiép ngoai céng lap va ngudi quan 1y diéu hanh
hop tac x3 huong tién lwong; can bd, cong chirc, vién chic.

2) Ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢ xa, phuong va thi tran theo
quy dinh cta phap luat.

Piém a khoan 1 Diéu 7 Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP quy dinh chi tiét
va huéng dan bién phap thi hanh mot sé diéu cua Luat BHYT quy dinh vé
murc dong BHYT hang thang nhu sau:

Mirc dong BHYT hing thang cta cac d6i tuong dugce quy dinh nhu sau:

Bang 4,5% tién luong thang ctia nguoi lao dong ddi vaoi dbi tuong quy
dinh tai khoan 1 Biéu 1 Nghi dinh nay. Trong d6 ngudi sir dung lao dong phai
dong 3%, con nguodi lao dong chiu trach nhiém dong 1,5%.

- Nguoi lao dong trong thoi gian nghi viéc huong ché 6 dm dau tir 14
ngdy tré 1én trong thang theo quy dinh cua phap luat vé BHXH thi khéng phai
dong BHYT nhung van dugc hudng quyén loi BHYT;
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- Nguoi lao dong trong thoi gian bi tam giam, tam giir hodc tam dinh
chi cong tac dé diéu tra, xem xét két luan c6 vi pham hay khong vi pham
phap luat thi mic déng hang thang bang 4,5% cia 50% muc tién luong
thang ctia ngudi lao dong. Trudng hop co quan cé tham quyén két luan 1a
khong vi pham phap luat, ngudi lao dong phai truy déng BHYT trén sé tién
lvong duoc truy linh.

S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Lién doan Lao dong tinh,
BHXH tinh, UBND cac huyén, thanh phé, thi xa, Ban Quan 1y cac KCN tinh
phéi hop chit ché trong viée to chirc cac doan thanh tra, kiém tra lién nganh
va giam sat viéc thuc hién ché do, chinh sach BHXH tai cac don vi st dung
lao dong.

Céc co quan chuyén mon cua tinh, dia phuong c6 su phdi hop chit ché
trong cong tac giai quyét don thu, khiéu nai, to cdo va cac van dé c6 lién quan
dén BHXH.

Két qua mot s6 ndi dung thanh tra, kiém tra nhu sau:

*) Tinh hinh chi lwong va cac khoan dong gép theo quy dinh:

Nhiéu doanh nghiép tai cdac KCN tinh Thai Nguyén ng khong dong tién
BHXH, BHYT cho ngudi lao dong theo quy dinh, s tién no 16n nhu:

+ Thoi gian ng déng trén 05 nam: sb tién 8.256 triéu dong

+ Thoi gian ng déng tir 01 dén dudi 05 nam: s tién no 824 triéu dong

+ Thoi gian ng déng tir 03 thang dén dudi 01 nam: sd tién 1.923 triéu

Cu thé tinh hinh chi lwong, déng gép BHXH, BHYT, BHTN cho ngudi
lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén nhu sau:
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Biéu d0 3.13. Tinh hinh chi hrong va déng gop BHXH, BHYT

cho nguwoi lao dong
Ngu' n: Cuc Th. ng ké tinh Thdi Nguyén

Biéu d6 trén cho thiy cac doanh nghiép dong BHXH, BHYT cho
ngudi lao dong chi chiém tir 17% dén 19% toéng quy tién luong ciia doanh
nghiép (theo quy dinh cua phéap luat ty 1& nay phai 1a 21,5%). S6 tién no
BHXH, BHYT cua cha doanh nghiép s& anh huong 16n d&én quyén loi cia
ngudi lao dong. Nguyén nhan khién tinh trang ng BHXH tiép tuc ting 1a do
nhiéu doanh nghiép 1am #n thua 15, khong c6 kha ning déng bao hiém cho
nguoi lao dong. Bén canh do, tinh trang chiém dung tién BHXH, BHYT
clia tai nhiéu doanh nghiép van dién ra do 14i sudt xtr phat cham dong thap
hon 14i suat vay von ngan hang nén nhiéu doanh nghiép chiém dung sd tién
nay cua ngudi lao dong dé san xuét kinh doanh.

Thong qua phong van, van con c¢6 ngudi lao dong tra 10i ho chua
duoc dong bao hiém xa hoi, bao hiémy té.

Cu thé: C6 363/398 (91,2%) nguoi lao dong dugce phong van cho biét
ho c6 duoc dong BHXH, nhung c6 té1 13/398 (3,3%) ngudi lao dong cho
biét ho khong duge dong BHXH va van con 22/398 (5,5%) ngudi lao dong
duoc phong van khong biét ho c6 duge dong BHXH hay khong. Nhu vay,

van con c6 khong it ngudi lao dong chua rd vé BHXH ma ho duoc tham
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gia. Chinh vi viy, rat kho dé ho c6 thé doi quyén loi chinh dang cho ban
than. Do d6 can c6 nhiéu bién phap hon nira trong thong tin, tuyén truyén
dé giup nguoi lao dong hiéu dugc cac ché dd chinh sich ma ho duogc

hudéng, dugc Nha nudc bao vé.

m C6 dwge dong BHXH
m Khéong dwoc dong BHXH
Khéng biét

Biéu dd 3.14. Hiéu biét ciia nguoi lao dong vé ché do BHXH
Ngu' n: K tqu, kh, osatc atdc gi,

Khong chi thiéu hiéu biét vé BHXH, ngudi lao dong ciing chua r& 1im
vé BHYT ma ho dugc tham gia. Qua phong vén, c6 360/398 (90,5%) ngudi
lao dong cho biét ho c6 duge tham gia BHYT. Nhung van con 10/398 (2,5%)
ngudi lao dong cho biét ho khong dwoc tham gia BHYT va tham chi c6 t6i
28/398 (7,0%) ngudi lao dong khong biét minh co dwgc tham gia BHYT hay
khong. Nhu vy, trong truong hop ngudi lao dong bi dm dau, ho s& khong rd
minh s& dugc hudng cac ché do gi. Do do, rat can co thém nhiéu bién phap
phu hop dé giup nguoi lao dong hiéu biét thém vé ché d6 BHYT ma ho duge

huong. Tt d6 maéi cod thé hd trg ho khi strc khoé khong dugc dam bao.
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BHYT

C6 dwoc
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90%
Biéu dd 3.15. Hiéu biét ctia nguoi lao dong vé ché d) BHYT

Ngu' n: K tqu, kh, osatc atdc gi,

3.2.3.3. Quan ly vigc déng bao hiém thit nghiép cho ngwoi lao djng

Bao hiém that nghi¢p, theo quy dinh tai khoan 4, biéu 3 Luit Viéce 1am
s6 38/2013/QH13 1a ché d6 nham bu ddp mot phan thu nhap cta nguoi lao
dong khi bi mét viéc lam, hd tro nguoi lao dong hoc nghé, duy tri viéc lam,
tim viéc lam trén co s& dong vao quy BHTN.

Chinh quyén cip tinh quan 1y viéc cac doanh nghiép thuéc KCN thyc
hién nghia vu dong bao hiém that nghi¢p cho nguodi lao dong theo Luat
38/2013/QH13 - Viéc lam; Nghi dinh 28/2015/NB-CP - Quy dinh chi tiét thi
hanh mot sd didu cua Luét Viéc 1am vé bao hiém that nghiép va Thong tu
28/2015/TT-BLDTBXH - Huéng dan thyc hién Piéu 52 cta Luat Viéc 1am va
mot s6 diéu ciia Nghi dinh s 28/2015/ND-CP ngay 12 thang 3 ndm 2015 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cua Luat Viéc 1am vé bao
hiém that nghiép.

Trong diéu kién dich bénh dang dién bién phuc tap va tdc dong nang né
1én nhiéu mat cua doi séng xa hoi, anh hudng 16n dén viéc lam, doi séng, thu
nhdp ctia nguoi lao dong va hoat dong san xuét, kinh doanh cua nguoi s

dung lao dong, Chinh phu di ban hanh Nghi quyét sé 116/NQ-CP ngay
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24/9/2021 vé chinh sach hd trg nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong bi
anh hudng boi dai dich COVID-19 tir Quy bao hiém that nghiép.

Bao hiém x4 hoi trong d6 c6 bao hiém that nghiép 1a mot ché dinh rat
quan trong, gép phan hai hoa loi ich cta ngudi lao dong va ngudi st dung
lao dong.

Trong khi thuc hién quan 1y nha nude vé lao dong, ngodi viéc quan tim
dén tinh hinh chi tra lvong, dong gop BHXH, BHYT cho ngudi lao dong, Ban
Quan 1y cac KCN tinh Thai Nguyén chua trong dén van dé dong gop bao hiém
that nghiép cho ngudi lao dong.

Qua bao cdo cia BHXH tinh Thai Nguyén, sb tién cac doanh nghiép
dong bao hiém that nghiép cho nguoi lao dong va sb lao dong thudc céac
doanh nghiép tai cac KCN tinh Thai Nguyén dugc hudng Bao hiém that
nghiép qua cac nam nhu sau:

Bang 3.4. Tinh hinh thu - chi BHTN cho nguwoi lao dgng
thugc cac KCN tinh Thai Nguyén

Nam Nam Nam Nam Nam So sanh
2015 2016 2017 2018 2019 2019/2015
(Trd) (Trd) (Trd) (Trd) (Trd) (%)

Thu 53415 56417 | 70.141 69.632 65.946 123,5

Chi 5.929 6.375 8.206 8.704 8.505 143,4

Ngu' n: Tac gi. tOng M p tb s, Kiu & a BHXH finh Thdi Nguyén

Bang s6 liéu trén cho thiy cling véi su vao cudc clia cac co quan chirc

nang nguoi st dung lao dong da co6 y thirc hon trong viéc dong gop BHTN
cho nguodi lao dong. Cac doanh nghiép tai cac KCN tinh Thai Nguyén da
dong gép vao quy BHTN nam 2015 s tién 14 53.415 triéu dong, nam 2019 s6
tién 1a 65.946 triéu dong (gap 1,2 1an so v4i nam 2015); trong khi s tién chi
tra cho nguoi lao dong that nghiép chi chiém mét ty 18 twong d6i nho so voi
tong quy BHTN (nam 2015 chiém 11,1%, ndm 2016 chiém 11,3%, nim 2017
chiém 11,7%, nam 2018 chiém 11%, nam 2019 chiém 12,9%). S6 liéu nay
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phan anh trong giai doan tir nim 2015 dén nim 2019 ngudi lao dong tai cac
KCN tinh Thai Nguyén c6 viéc lam twong di on dinh, ty 1é tht nghiép thap.
Thong qua phong van 398 lao dong tai cac KCN cho thidy da phan
(360/398) ngudi lao dong (90,5%) dugc biét minh da duoc dong BHTN. Tuy
nhién, van c6 13/398 (3,3%) lao dong duoc phong van cho biét minh khong
dugc dong BHTN va con 25/398 (6,2%) lao dong khong biét minh c6 duoc
dong BHTN hay khong. Nhu vay, néu ho khong may bi mat viéc 1am thi rat
c6 thé cling khong biét minh s& dugc hudng nhiing ché do gi. Vi thé, rat can
phai c6 cac bién phap dé hd tro ngudi lao dong tai cac KCN nim bit cac ché

d6 chinh sach ma ho duoc hudng theo quy dinh cta phép luat.

6%

3%
Co6 dwgce dong BHTN
Khéng dwgc déng BHTN

m Khong biét

Biéu d0 3.16. Hiéu biét ciia ngudi lao dong vé ché d0 BHTN

Ngu' n: K tqu, kh, osatc atdc gi,

3.2.4. Quan Iy nha nwéc vé dam bio vé sinh, an toan lao dong

3.2.4.1. Mé I6p dao tao hudn luyén vé an toan, vé sinh lao djng

Pao tao huin luyén an toan lao dong la viéc bat budc cac doanh nghiép
phai thuc hién theo Nghi dinh 44/2016/ND-CP ngay 15/5/2016 cua Chinh phu
huéng dan Luat an toan, vé sinh lao dong (ATVSLD) vé kiém dinh k¥ thuat
an toan lao dong, huin luyén ATVSLD va quan tric mdi trudong lao dong.
Chinh quyén cip tinh c6 trach nhiém quan 1y viéc cic doanh nghiép tai cac
KCN dam bao cong tac nay dé bao vé ngudi lao dong.

Nghi dinh 44/2016/ND-CP c6 quy dinh thoi gian huan luyén téi thiéu
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cho cac nhom dbi twong nhu: ngudi quan 1y phuy trach cong tac an toan, vé
sinh lao dong vai tong thoi gian hudn luyén it nhat 16 gio; Nguoi lam cong
tac an toan, vé sinh lao dong voi tong thoi gian huan luyén it nhat 48 gio;
Ngudi lao dong 1am cong viée co yéu cau nghiém ngit vé an toan, vé sinh lao
dong 1a ngudi lam cong viée thude Danh muc cong viéc co6 yéu ciu nghiém
ngit vé an toan, vé sinh lao dong véi tong thoi gian huin luyén it nhat 24
gid;... ddi twong duoc wu tién hd trg NLD thude hd nghéo, can nghéo, méi
thoat nghéo, ho dong bao dan toc thiéu sb, ngudi co cong véi cach mang va
than nhan chu yéu cua ngudi c6 cong voi cach mang lam viéc khong theo hop
ddng lao dong coéng viée co yéu cau nghiém ngit vé ATVSLD. Mirc hd tro
theo chi phi thuc té cta khoa hudn luyén ATVSLD nhung khong qua 50%
miuc luong co sd/ngudi/khoa huan luyén tai thoi diém huin luyén...

Nam 2015, Ban Quan 1y cac KCN di phdi hop v6i Cong an tinh Thai
Nguyén mé 16p huin luyén nghiép vu phong chay chita chay co so tai 08
doanh nghiép trong KCN v&i s6 luong 1a 58 ngudi va 16p huan luyén nghiép
vu cho luc lwgng bao vé nam 2015 cua Ban va cac doanh nghiép trong KCN,
thoi gian huén luyén trong 11 ngay.

Niam 2016 Ban Quan 1y cac KCN Thai Nguyén di t6 chtrc dugc 23 16p
huén luyén an toan lao dong - vé sinh lao dong; 03 16p ddo tao huan luyén
phong chay chita chay cho cac doanh nghiép trong va ngoai KCN [2].

Nam 2017, nham ting cudng hon nita kién thirc phap luat vé bao vé
moi trudong cho 1anh dao va can bo Iam cong tac moi truong trong KCN noi
chung va tai doanh nghi¢p noi riéng, Ban Quan ly cac KCN Thai Nguyén da
phéi hop v6i Truong Trung cip Luat Thai Nguyén to chirc huin luyén cho
100 hoc vién dé truyén dat cac ndi dung co ban vé Luat bao vé mdi truong va
cac van ban hudng dan thi hanh Luat, qua d6 hoc vién duoc trao d6i, thao
luan, chia sé cac kho khan, vudéng mic trong thuc tién trién khai tai don vi.

Cong tac tuyén truyén duoc to chic dudi cac hinh thic thiét thuc hon qua céac
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hoat dong hudng tng Ngay Phap luat nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét
Nam, Ngay Moi truong thé gioi 05/6, Tuan 1& Quédc gia nudc sach va Vé sinh
mdi trudng nim 2017 bang cac hinh thirc nhu: treo bang ron, ra quan quét don
duong noi bo, thu gom chét thai, nao vét hé théng thoat nudc mua, nude thai,
hé ga, khoi thong dong chay, tong vé sinh hé thong xur 1y nude thai ciia doanh
nghiép,... Qua dé, d3 huy dong duogc toan thé can bo, doan vién thanh nién
Ban Quan ly cung hang tram lugt can bd, cong nhan vién, nguodi lao dong tai
cac doanh nghiép ddng loat ra quan tham gia vé sinh méi truong gop phan tao
canh quan méi trudong xanh, dep trong KCN, tao diéu kién cho doan vién thanh
nién tuan thi phap ludt, gép phan ning cao nhan thirc, ¥ nghia thuong ton Hién
phap, phap luét [3].

Niam 2018, Ban Quan 1y cac KCN da to chirc 01 16p ddo tao nghé “K§y
thuat xdy dung” trinh d6 so cip theo P& 4n 1956 ctia Thi tuéng Chinh phu
v6i sb luong 18 hoc vién; 17 16p dao tao hudn luan an toan lao dong (ATLD)
- vé sinh lao dong (VSLD) cho 15 don vi, doanh nghiép véi tong s6 tham gia
la 2.623 nguoi [4].

Nam 2019, Ban thuong xuyén trién khai, huéng dan, nam bat, kiém tra
tinh hinh thuc hién cac ché do, chinh sach, phap luat cua Nha nudc vé phong
ngtra, han ché, dam bao an toan vé sinh lao dong, an toan thyc pham, ting
cudng coéng tic phong chay chita chay, ché do chinh sach cho ngudi lao
dong... Cong tac van dong doanh nghiép chung tay bdo vé mdi truong dugc
ting cudng va nang cao chit lwong. Hing nim, Ban Quan 1y dd huy dong can
b0, cong chirc, vién chirc cung 1anh dao, cong nhan vién, nguoi lao dong cua
cac doanh nghiép dong loat ra quan huong ung “Ngay thir bay tinh nguyén”.
“Ngay moi truong thé gigi”, “Thé gidi sach hon”, “Tuan 1& qudc gia nudc
sach va vé sinh moi trudong”. Tat ca cing nhau phat quang ciy co, thu don rac
thai, cit tia cay canh, nao vét céng ranh, hd ga nudc mua, nudce thai... cua cac

KCN. Ban hanh Ké hoach va trién khai thuc hi¢n nhiém vy, giai phap cép
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bach vé& bao vé moi truong theo tinh than Chi thi sé 25/TC-TTg ngay
31/8/2016 cua Thii tuéng Chinh phu, Chi dao xay dung du thao Quy ché phéi
hop vé cong tac bao vé moi trudng tai cac KCN voi cac dia phuong, don vi
lién quan theo tinh than Nghi dinh 82/2018/ND-CP ngay 22/5/2018 cua Chinh
phu, Hing nim ban hanh khoang 450 van ban cac loai (ké hoach, huéng dan,
cong van, quyét dinh, bao céo,...) dé ting cudng cong tac quan 1y nha nudc vé
dam bao v¢ sinh, an toan lao dong.

Nam 2020, Ban Quan ly cac KCN da t6 chure 05 hoi nghi tap huén; ban
hanh trén 80 vin ban don ddc, huéng dan cac doanh nghiép thuc hién cac quy
dinh cua phap luat vé bao vé méi truong; hudng dan cac doanh nghiép thuc
hién nghiém cong tac phong chdng dich COVID-19 [6].

Thyc trang cong tdc mo 16p dao tao huin luyén vé an toan, vé sinh lao
dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén duoc phan anh thong qua bang sau:

Bang 3.5. Thue trang mé 16p dio tao huin luyén

vé an toan, vé sinh lao ddng tai caic KCN tinh Thai Nguyén

L(:'p hua.ll S6 lwong Lép huin So‘lfrg’ng
< luyén nghi¢p ‘. A nguoi tham

Nam nguwoi tham | luyén ATLD .

Ve PCCC 1 oia (nguoi) |-VSLD aop) | B2

(16p) (ngui)

2015 8 58 - -
2016 3 - 23 -
2017 - - 1 100
2018 - - 17 2.623
2019 - - - -
2020 - - 05 -

Ngu' n: Ban Qu_ nly cac KCN Thai Nguyén [1,2,3,4,5,6]

Tir bang trén ta thdy cong tac thong ké cac hoat dong mo 16p dao tao
huan luyén vé an toan, vé sinh lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén chua
duoc phan anh day du vao cac bao cao. Piéu d6 phan nao phan anh mot sb
cong tac chua duoc quan tim, kiém soat dung mirc va chua theo hé thong lién

mach. Cu thé, viéc m¢ cac 16p huan luyén an toan lao dong, v¢ sinh lao dong
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dugc thuc hién kha thuong xuyén hang nim. Tuy nhién, thong ké sé licu
ngudi tham gia lai chua day du. Cong tac phong chay chita chay ciing duoc
quan tam ¢ mot muc do nhét dinh nhung trong subt giai doan 2015-2020, sb
lidu vé cong tac nay trong cac béo céo téng két lai chi phan anh trong 2 nim
2015, 2016. Diéu d6 cho thay thoi gian téi can quan tdm nhiéu hon nira ddi
v6i cac cong tac nay boi day 1 nhitng diéu kién anh hudng truc tiép dén an
toan cua nguoi lao dong tai cac KCN.

Thong qua phong van 398 lao dong dang lam viée tai cac KCN, co
356/398 (89,4%) nguoi tra 1061 c6 dugc tap hu4n vé sinh, an toan lao dong
hﬁng ndm. Tuy nhién, van con c6 42/398 ngudi, tham chi chiém t6i 10,6%
ngudi lao dong duoc phong van cho biét ho khong dugc tap huan vé sinh, an
toan lao dong héng nam. Nhu vay, mac du hﬁng nam déu co cac hoat dong to
chte tdp huan vé sinh, an toan cho ngudi lao dong nhung cé thé c6 nhiing
truong hop lao dong duoc tuyén vao sau, lao dong bi dm dau, c6 viéc ban nén
chua dugc tap huén. Do d6, can c6 thém céc bién phap dé kip thoi tap huin
cho ngudi lao dong vé cong tac nay gbp phan dam bao an toan cho ngudi lao

dong tai cac KCN.

m C6 duoc tap huan

Khong duoc tap
huan

Biéu d6 3.17. Ty 1¢ lao ddng dwoc tip huin vé sinh, an toan lao dong

Ngu' n: K tqu, kh, osatc atdc gi,
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3.2.4.2. Kiém tra viéc dam bdo vé sinh, moi trwong cho ngwoi lao
dong tai doanh nghiép trong cdac khu cong nghiép cua tinh

Theo Nghi dinh 44/2016/ND-CP ngay 15/5/2016 ctia Chinh pht hudng
dan Luat an toan, vé sinh lao dong (ATVSLD) vé kiém dinh k¥ thuat an toan
lao dong, huin luyén ATVSLD va quan tric méi trudong lao dong, chinh
quyén cip tinh c6 trach nhiém quan 1y, kiém tra viéc dam bao vé sinh, moi
truong cho nguoi lao dong tai doanh nghiép trong cac KCN.

Nghi dinh 44/2016/ND-CP dua ra cac quy dinh vé diéu kién, hd so, thu
tuc dé t6 chirc thyc hién hoat dong quan tric moi truong lao dong. Theo do, to
chire hoat dong quan tric moi trudng lao déng phai co cac diéu kién: La don vi
sy nghiép hodc doanh nghiép cung tmg dich vu quan tric méi truong lao dong;
c6 du nhan lyc thyc hién hoat dong quan trac moi truong lao dong; c6 co s& vat
chat, trang thiét bi, dung cy, hoa chét va ning luc bao dam yéu cau téi thiéu. ..

Cong tac dam bdo vé€ sinh, moéi truong cho nguoi lao dong tai cac
doanh nghiép trong cac KCN cua tinh luén dugc quan tdm va dat lén hang
dau. Ban Quan 1y cac KCN thuong xuyén kiém tra, don dbc, nhic nhd cac
doanh nghiép thuc hién theo ding quy dinh phap luit vé bao vé méi trudng,
cac van dé xa thai, xir Iy nudc thai.

Bang 3.6. Thue trang kiém tra viéc dam bao vé sinh, mdi truong

tai cic KCN tinh Thai Nguyén giai doan 2016-2020

S6 DN dwge | S6 DN vi S6 DN bi | S6 bién ban

Nam kiém tra pham dinh chi nhic nhé
(DN) (DN) (DN) (Bién bén)

2016 - 01 - 01
2017 24 04 03 20
2018 14 7 - -
2019 15 12 02 15
2020 34 - - -

Ngu' n: Ban Qu, n Iy cic KCN Thdi Nguyén [1,2,3,4,5,6]
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Déi voi cac KON da di vao hoat dong: KCN Song Cong I, KCN Diém
Thuy, KCN Yén Binh, Ban quan ly cac KCN Thai Nguyén ludn chi dao sat sao
cong tac dam bao vé sinh modi trudng, nhét 13 van dé xur Iy nudc thai tai cac
KCN. Do vay, cac KCN déu di duoc cha dau tu xay dyng nha may xtr 1y nudc
thai. Trong ndm 2016, nha may xtr Iy nudc thai tap trung tai KCN Diém Thuy
v6i tong mirc dau tu 16,2 ty dong di hoan thanh va di vao hoat dong véi cong
suét 3.000 m*/ngay-dém gop phan quan trong vao viéc bao vé moi trudng KCN
s6i dong bac nhat Thai Nguyén hién nay. Tuy nhién, bén canh cac KCN lam t6t
cong tac bao vé méi truong thi van cd KCN 1am chua tdt. Cu thé:

Nam 2016, tai Nha may xtr Iy nudc thai KCN Song Cong I thudec Cong
ty c6 phan phat trién ha ting KCN lam cha ddu tu ¢6 hanh vi tiép nhan ngudn
thai trai phép, Ban Quan ly cac KCN Thai Nguyén da kip thoi phat hién, ngén
chan va phdi hop voi cac S, Ban, Nganh 1ap bién ban va chuyén co quan
chtrc nang giai quyét theo tham quyén.

Nam 2017, trong qua trinh kiém tra, giam sat viéc thyc hién cac quy dinh
vé tiéu chuan nudc thai, nhat 1a cac ngdy nghi 18, ngay nghi duoc theo doi, kiém
tra, dong thoi thyuc hién 13y mau dot xuat khi c6 ddu hiéu vi pham, Ban Quan ly
cac KCN Thai Nguyén d phat hién 04 doanh nghiép vi pham vé cong tac moi
truong, dinh chi hoat dong san xuat ciia 03 doanh nghiép c6 hanh vi xa thai,
nudc thai chua dat tiéu chuan ra moi truong... lap bién ban nhic nhd trén 20
luot doanh nghi¢p hoan thién hd so va thuc hién cac bién phép bdo v¢ moi
truong theo quy dinh. Qua kiém tra, da kip thoi phat hién c6 nhimg dau hiéu sai
pham trong viéc chap hanh phap luat vé lao dong va méi trudng nhu: chua to
chire tham kham stc khoé dinh ky, huan luyén an toan, vé sinh lao dong theo
quy dinh; hd so méi truong con thiéu; céng tac gom, xir Iy chat thai chua dam
bao theo quy dinh; quan tric méi trudng dinh ky thiéu vi tri, chi tiéu... [3].

Nam 2018, Ban Quan ly cac KCN Thai Nguyén da thuc hién ldy va
phan tich mau nuée thai tai 20 diém xa thai cia 14 doanh nghiép trong KCN
Piém Thuy trudc khi chay vao hé thdng thoat nudc chung ctia KCN. Két



124

qua phan tich c¢6 17/20 mau nudc thai vuot quy chuin, yéu cau cac doanh
nghiép c6 bién phap khic phuc va thanh toan toan bo kinh phi 1dy va phan
tich miu vuot. Cac doanh nghiép da thuc hién khic phuc va c6 07/08 doanh
nghiép thanh toan tién phan tich mau do dé nudc thai vuot quy chuan chay
vao hé théng thoat nudc chung véi tong sé tién nop 1a 105.617.842 ddng.
Qua kiém tra, dd kip thoi phat hién c6 nhitng ddu hiéu sai pham nhu: xa
nuédc thai chua dat quy chuin vao hé théng thoat nuéc chung ciia KCN;
quan 1y chat thai nguy hai khong ding quy dinh; cong trinh xay dung chua
dugc nghiém thu trudce khi di vao hoat dong,... [4].

Niam 2019, Ban Quan 1y cac KCN Thai Nguyén da lam viée truc tiép,
1ap bién ban va nhic nhd d6i v6i 15 doanh nghiép trong KCN ¢ van dé noi
cOm vé moi truong; tién hanh 1ay miu nude thai dot xuat giri phan tich d6i
v6i 12 doanh nghiép; tam dinh chi ddi v6i 02 du an c6 hanh vi xa thai vuot
quy chuan vao hé théng thoat nudc chung ctia KCN (Cong ty cd phan Dich vu
thuong mai Phuong Quang Minh, Cong ty TNHH Khvatech Ha N§i); don
ddc, nhic nhé 25 doanh nghiép hoan thién ho so vé cong tac bao v¢ moi
trudong, thAm dinh cho 13 du 4n thudc ddi twong 1ap DTM, 01 du 4n thudc d6i
tuong 1ap Dé an bao vé moi trudng [5].

Niam 2020, Ban Quan 1y cac KCN Thai Nguyén di phéi hop véi So Tai
nguyén va Moi truong kiém tra 34 doanh nghiép vé viéc chap hanh cac quy
dinh cua phap luat vé bao vé moi truong, vi¢c st dung hoa chit, kiém dinh
may moc thiét bi c6 yéu cau nghiém ngit, v.v. Nhin chung, cic doanh nghiép
da thuc hién tot quy dinh cta phap luat. Tuy nhién, con mot sé doanh nghiép
chua thyc hién dung, diy du quy dinh vé thu gom, quan 1y, x 1y chét thai, xa
khi thai vuot qua tiéu chuén, v.v.

3.2.4.3. Theo déi, kiém tra, gidm sdt vigc dam bdo an toan cho nguwoi
lao dong

Theo Nghi dinh 44/2016/ND-CP ngay 15/5/2016 ctia Chinh pht hudéng
dan Luat an toan, vé sinh lao dong (ATVSLD) vé kiém dinh k¥ thuat an toan
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lao dong, huin luyén ATVSLD va quan tric médi trudng lao dong, chinh
quyén cap tinh c6 trach nhiém theo ddi, kiém tra, giam sat viéc dam bao an
toan cho nguoi lao dong: Nghi dinh quy dinh cac diéu kién dé duoc cap Gidy
chimg nhan (GCN) du diéu kién hoat dong kiém dinh k¥ thuat an toan lao
dong, huéng dan ho so dé cdp GCN, hudng dan vé thu tuc va tham quyén gia
han, c4p lai GCN,...

Nim 2015, Ban Quan 1y ciac KCN Thai Nguyén da phdi hop voi Canh sat
phong chay, chira chay va ctru nan, ciru ho - Cong an tinh Thai Nguyén kiém tra
cong tac an toan PCCC tai 38 doanh nghiép trong KCN Song Cong va KCN
Diém Thuy. Qua kiém tra cho thy cac doanh nghiép di quan tam, thuc hién day
da hon cac quy dinh vé an toan PCCC, ddu tu mua sam trang thiét bi, phuong
tién PCCC, cung ¢ hoan thién hd so quan Iy, theo dbi cong tac PCCC theo quy
dinh. Tuy nhién, van con mot s doanh nghiép chua nhén thirc 16 tam quan trong
ctia cong tac PCCC, thue hién con mang tinh hinh thic, d6i pho véi doan kiém
tra. Ban ciing phdi hop véi Chi cuc Vé sinh An toan thyc pham - S¢ Y té tinh
Thai Nguyén xdy dung ké hoach kiém tra vé sinh an toan thuc pham tai cac
doanh nghiép trong KCN. T6 chirc kiém tra cong tac vé sinh an toan lao dong,
chdm soc stic khoé nguoi lao dong tai 04 doanh nghiép.

Niam 2016, Ban Quan 1y cac KCN Théi Nguyén da tién hanh kiém tra
viéc thuc hién phap lut vé lao dong d6i véi 13 doanh nghiép. Qua kiém tra
da phat hi¢n tai mot s don vi chua td chtrc huin luyén hoac huén luyén chua
day du cho nguoi lao dong vé an toan lao dong, vé sinh lao dong,... Poan
kiém tra da nhic nhd va don déc cac doanh nghiép thuc hién nghiém cac yéu
cau, kién nghi théng bao két luan ciia Poan kiém tra.

Nim 2017, Ban Quan 1y cac KCN Thai Nguyén da tién hanh kiém tra
12 doanh nghiép vé vé sinh an toan lao déng, cham soc strc khoé. Qua kiém
tra, da kip thoi phat hién c6 nhitng dau hiéu sai pham trong viéc chap hanh

phap luat vé lao dong nhu: chua to chtrc tham kham strc khoe dinh ky, huén
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luyén an toan lao dong theo quy dinh; may, thiét bi vat tu c¢6 yéu cau nghiém
ngdt chua dugc kiém dinh; cong tac thu gom, xur ly chét thai chua duoc dam
béo theo quy dinh; quan tric mdi trudng dinh ky thiéu vi tri, chi tiéu,...

Nim 2018, Ban di phdi hop voi Canh sat phong chay va chira chay tinh
Thai Nguyén kiém tra cong tac phong chay va chira chay tai 41 doanh nghiép
trong KCN Séng Céng 1. Qua kiém tra, d3 phat hién van con mot sd doanh
nghiép chua xdy dung hodc xdy dung khong ddy du hd so quan 1y cong tac
PCCC co s¢; bdo quan, bao dudng phuong tién PCCC khong ding quy dinh
theo tiéu chuan; bién ché doi PCCC co sé khong du sd lugng theo yéu cau,. ..

Ngoai ra, Ban Quan 1y cac KCN Thai Nguyén d3 tién hanh kiém tra 13
doanh nghiép vé cong tac vé sinh an toan lao dong, chim soc stic khoé. Qua
kiém tra, da kip thoi phat hién c6 nhitng dau hiéu sai pham trong viéc chap
hanh phap luat vé lao dong nhu: chua to chirc kham st khoe dinh ky, chua
huén luyén an toan cho nguoi lao dong.

Nam 2019, Ban Quan 1y cac KCN Thai Nguyén da phdi hop véi So
Tai nguyén va Moi truong tién hanh thanh tra, kiém tra viéc chip hanh cac
quy dinh cua phap luat vé bao vé moi truong, viéc st dung hoa chét, ... Qua
cong tac thanh tra, kiém tra d3 kip thoi nhic nhé cac doanh nghiép tai KCN
tuan thu dang, da cac quy dinh hién hanh.

Nam 2020 do anh hudéng cia dich bénh COVID-19, Ban Quan 1y cac
KCN Théi Nguyén di tién hanh diéu chinh giam cac dot kiém tra, khong chu
tri tién hanh cac cudc kiém tra ma phdi hop véi Cong an phong chay chira
chay kiém tra 29 doanh nghiép, Chi cuc An toan va vé sinh thuc pham kiém
tra 34 doanh nghiép, phdi hop véi S¢ Cong thuong, So Tai nguyén va Mbi
truong, S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa héi, Phong Tai nguyén va Moi
truong thanh phd Séng Cong, BHXH tinh,... thanh tra, kiém tra viéc chap
hanh cac quy dinh ctia phap luat vé bao vé méi truong; ché do chinh sach dbi
v6i nguoi lao dong; viée sir dung hoa chat; kiém dinh may moc thiét bi c¢6 yéu

cAu nghiém ngit, an toan vé sinh thuc pham, an toan lao dong...[6].
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Theo quy dinh, doanh nghiép co6 trach nhiém bao céo tinh hinh tai nan
lao dong v4i co quan nha nude dinh ky hang thang, quy, nam. Tuy nhién, trén
thue té chi khi tai nan lao dong nghiém trong xdy ra hodc giy chét nguoi
doanh nghiép mai thuc hién bao céo.

Qua kiém tra, sO vu tai nan lao dong trong thoi gian vira qua nhu sau:

Bang 3.7. Tinh hinh tai nan lao djng tai cac KCN
tinh Thai Nguyén giai doan 2015-2019

Nam | Nam | Nam | Nam | Nam So sanh
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |2019/2015
S6 vu tai nan 8 6 30 11 34 425.,0%
S6 nguoi bi thuong 9 6 28 12 34 377.8
S6 nguoi duge
hudng tro cp tai 3 2 8 4 12 400,0%
nan lao dong
S6 ngudi chét 0 0 4 4 0 0

Ngu' n: Tac gi. tong W p v s, Eiu & a Ban qu n Iy cac KCN Thdi
Nguyén va S¢ Lao dong - Thwong binh vj Xa hdi

Nam 2017 va 2018, tai cac KCN tinh Thai Nguyén déu dé xay ra tai
nan lao dong dang tiéc, mdi ndm déu c6 04 nguoi chét. Nam 2018, dé xay ra 4
nguoi chét, trong d6 2 vu tai nan lao dong chét nguoi tai Cong ty Electro-
Mechannics Viét Nam va Cong ty TNHH Samsung Electronics Viét Nam
Thai Nguyén, nguyén nhan dugc lam rd ngay trong nam 2018. 02 vu tai nan
chét ngudi khic tai Cong ty TNHH Samsung Electronics Viét Nam Thai
Nguyén va Cong ty TNHH Hansol Electronics Viét Nam khéng thé hoan
thanh diéu tra ngay trong nam 2018.

Thong qua phong van 398 lao dong tai cac KCN vé hinh hinh an toan
lao dong, c6 238/398 (59,8%) nguoi cho biét tai noi ho 1am viéc khong xay ra
tai nan lao dong, 98/398 (24,6%) lao dong cho biét hiém khi xay ra tai nan lao
dong, 59/398 (14,8%) lao dong cho biét rat hiém khi xay ra tai nan lao dong,
khong c6 ai khang dinh hay xay ra tai nan lao dong nhung cé téi 3/398 (0,8%)

lao d6ng cho rang rat hay xay ra tai nan lao dong.
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Biéu do 3.18. Panh gia clia ngudi lao dong vé mirc dd thuwdng xuyén
xay ra tai nan lao dong
Ngu' n: K_tqu, kh, osatc atdc gi,
3.3. PANH GIA CHUNG QUAN LY NHA NUOC VE LAO PONG TAI CAC
KHU CONG NGHIEP TINH THAI NGUYEN

3.3.1. Nhirng mat tich cuc

Quén Iy nha nudc vé lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén trong thoi
gian qua c6 nhirng mat tich cuc dang cht y sau:

Trong cong tac quan ly gidy phép lao dong, hd trg phap 1y va tu vén,
gidi thiéu viéc lam:

Hing nam, tinh Thai Nguyén déu c6 ké hoach tuyén truyén phap luat,
kiém tra, gidm sat vi¢c thyuc hién phap luat vé lao dong tai cac KCN.

Ban quan 1y cac KCN Théi Nguyén da phéi hop véi cac co quan, don vi
chuyén nganh, cac doan thanh tra, kiém tra dé nim bit, giai quyét kho khan,
vudng mic, déng thoi kiém tra, don dde thuc hién cac hoat dong lién quan.

Cong tac quan 1y nha nudc vé hop dong lao dong, ndi quy lao dong,
thoa udc lao dong tap thé gop phan quan trong trong viéc chin chinh doanh
nghiép tai cac KCN thyc hién tot ché d6 cho nguoi lao dong, déng thot cling
tao ra tam ly yén tam, tin twong hon cho nguoi lao dong khi lam viéc tai cac

KCN tinh Théai Nguyén.
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Cong tac quan 1y nha nude vé tién luong, bao hiém di gdp phan phat
hién ra nhitng sai pham trong chip hanh cac quy dinh cta phap luat vé tién
lwong, bao hiém tai cac KCN nhu t6 chire 1am thém gio vuot qua quy dinh,
chua tham gia bao hiém cho ddi tuong 13 lao dong nudc ngodi, chua tra du
lwong cho nguoi lao dong. Tir do, ¢ cac bién phap chan chinh, qua d6 cac
doanh nghiép dan tuan thii tot hon phap luat vé tién lwong, bao hiém.

D3 tao diu kién va trao quyén cho ngudi lao dong, doanh nghiép thoa
thuan nhitng diéu kién lao dong tot hon nhu ting sé ngay nghi hang nim, ngay
nghi vi viéc riéng, tién luong, thudong hang thang, thuong lwong thang thir 13,
thuong tir 1oi nhudn cta doanh nghiép; cho nghi lam viéc dé hoc tap, hoi hop
doan thé van duoc tra luong; hd tro tién an giita ca, tién xing xe, tién tau xe khi
nghi hang nam, tién thué nha tro; giri lao dong di boi dudng nang cao trinh do;
mua bao hiém thuong mai, bao hiém nhan tho cho mét s6 lao déng,. ..

Thong qua qué trinh thanh tra, kiém tra di c6 tac dung tich cuc giup cac
doanh nghiép thuc hién dung cac quy dinh cta Chinh pht vé ting lwong toi
thiéu ving, lrong 1am thém gid va cac ngay 18, Tét dung ché d6 cho ngudi lao
dong. Thuc hién cac khoan phu cép, phuc loi cho ngudi lao dong nhu phu cap
trach nhiém, chuyén can, nudi con nho, xang xe...; ché 46 BHXH, hop déng
lao dong, kham strc khoe dinh ky, tap huén an toan VSLD, phong chdng chay
nd, dang ky lao dong ngudi nudc ngoai...

Ban quan 1y cac KCN ciing c¢6 sy d6n doc cac doanh nghiép thanh 1ap t6
chtrc Cong doan tai co sd. Thoi gian qua, tinh Thai Nguyén di c6 nhimg nd luc
nhim ting budc cai thién muc song va mdi trudng 1am viée cho ngudi lao dong,
nhu trién khai chinh sach nha ¢ cho ngudi c6 thu nhdp thp, ché d6 bao hiém
that nghiép, ché d6 lam thém gi0, chinh sach riéng cho lao dong nir, nguoi lao
dong khuyét tat, cham lo doi séng ngudi lao dong khi co bién dong vé kinh té -
xa hdi; chinh sach dua nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai, huy dong cac

ngudn luc x3 hoi cting chung tay dio tao nghé cho ngudi lao dong,. ..
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Cong tac quan 1y nha nudc vé dam bao vé sinh, an toan lao dong da
g6p phan dua cac doanh nghiép tai cac KCN co ban thuc hién tot cong tac
vé sinh moi trudng va c6 phan tuan thu phap luit vé an toan lao dong. Cac
KCN déu di duoc chu dau tu xay dung nha may xir Iy nudc thai. Trong nim
2016, nha may xu 1y nudc thai tp trung tai KCN Diém Thuy véi tong mirc
dau tu 16,2 ty dong da hoan thanh va di vao hoat dong véi cong suét 3.000
m’/ngay-dém goép phan quan trong vao viéc bao vé moi trudng tai KCN sbi
dong bac nhat Thai Nguyén hi¢n nay. S6 vu tai nan lao dong gay chét nguoi
tuy chua giam nhung ciing di ngin ngira duoc su gia ting ctia con sb nay
khi ngay cang c6 nhiéu doanh nghiép tham gia cac hoat dong tai cac KCN.

3.3.2. Nhirng mit han ché va nguyén nhan

3.3.2.1. Nhitng mdt han ché

Thir nhét, di voi cong tac quan 1y gidy phép lao dong, hd tro phap 1y
va tu van, giéi thiéu viéc lam:

Viéc tuyén tuyén phd bién phap lut vé lao dong trong nhimg nim gin
day c6 phan bi han ché hon, thé hién thong qua s6 lugng cac Hoi nghi tuyén
truyén, pho bién truc tiép, s6 luong ngudi tham gia bi giam di, nhat 13 cac
nam 2019, 2020.

Chinh quyén tinh Thai Nguyén chua chi dao xay dung duogc cac muc
tiéu cu thé cho mdi budc va dy kién thoi gian cho viée thuc hién muc tiéu khi
1ap ké hoach tuyén tuyén phap luat, hd tro phap 1y. Chua 1am rd co ché trach
nhiém ctia can bo quan 1y va cong chire thyc thi. Chua cé co ché xir Iy cac tap
thé, c4 nhan néu dé xay ra tinh trang nguoi lao dong tai cac KCN khong duoc
ho tro phap 1y, khong duoc bao vé chinh dang.

Ngoai ra, cong tac kiém tra, thanh tra, x{r 1y vi pham phap luat vé giai
quyét khiéu nai, té cdo van con co luc ling ting do cac ¥ kién cua nguoi lao
dong da dang va cac van dé can xu 1y lién quan dén nhiéu co quan, doi hoi

phai c¢6 su phdi hop ctia nhiéu bén méi dit tham quyén dé xt Iy. Viéc bao dam
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quyén loi cho ngudi lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén dat hiéu qua
thap. Chua ké t6i nhiing quyén lgi ciia nguoi lao dong chi c6 thé c6 dugc
thong qua thuong lugng, thoa thuan véi nguoi st dung lao dong, ngay nhiing
quyén loi ctia ngudi lao dong duong nhién dugc hudng theo quy dinh cua
phép luat cling chua dugc bao dam, hi¢u qua thuc thi thép nhu van dé BHXH,
an toan lao dong, v¢ sinh lao dong, sa thai trai phap luat...

Thtr hai, cong tac quan Iy nha nuéc vé hop dong lao dong, ndi quy lao
dong, thoa udc lao dong tap thé van chua xtr ly duogc viéc “lach luat” trong
thue hién hop dong lao dong. Van con tinh trang ngudi st dung lao dong cb
tinh ky cac hop dong lao dong dudi ba thang nham trén tranh déng BHXH
cho ngudi lao dong; méi trudng 1am viée khong bao dam; sb lugng, ciing nhu
chét lugng thanh tra, kiém tra va xu 1y sau thanh tra, kiém tra chua du tinh rin
de, chua dap tmg yéu cau hién tai. Con mdt s6 doanh nghiép chua thuc hién
dung, du cac quy dinh cta phap lut vé& bao vé moi trudng, chua thuc sy quan
tam dén cong tac dam bao an toan vé sinh thyc pham, cong tac phong chiy
chita chay... [6]. Cac to chirc dai dién ngudi lao dong, ngudi st dung lao
dong véi tu cach 1a nhimg dbi tac xa hoi, cha thé tham gia co ché ba bén chua
thuc sy phat huy vai trd ctia minh trong don ddc qua trinh thyc hién phap luat
vé lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén dé bao vé quyén loi cho nguoi lao
dong tai diy. Cong doan chua thé hién rd vai tro dai dién khi nguoi lao dong
can dugc bao vé. Nguoi lao dong van gip kho khan khi tim kiém viéc lam tir
cac kénh thong tin chinh théng, dang tin cdy. Tir nim 2016 cho dén nay, chua
c6 hoi nghi nao dé tong két danh gia, rut kinh nghiém vé cong tac t6 chirc
thuc hién phap luat vé lao dong tai cac KCN.

Ngoai ra, van dé xay ra tinh trang con khong it doanh nghiép chua
nghiém chinh chép hanh cac loai hop dong lao dong, quy dinh vé loai hop
dong khong xéac dinh thoi han. Dé trén tranh nghia vu dong BHXH cho ngudi
lao dong, nhiéu doanh nghiép chi ky két hop dong xac dinh thoi han voi
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nguoi lao dong mac du cong viéc cua nguoi lao dong mang tinh 13p di lap tai
vé 6n dinh. Hién nay, thanh tra, kiém tra méi dap ung 1/5 nhu cau hién tai cua
hé thong thanh tra lao dong tai Thai Nguyén [8]. Tinh trang vi pham phap luét
lao dong trong doanh nghiép hién nay 1a phd bién. Theo diéu tra nim 2008
ctia S¢ Lao dong, Thuong binh va X4 hoi dbi vdi cac KCN thi c6 dén 53,6%
doanh nghiép thudng xuyén lam thém gio. Tai mot sé doanh nghiép ngudi lao
dong phai lam thém gio tir 600 - 700 gio/nam.

Hon nita, vin dé xay ra tinh trang thudng xuyén thay ddi luc luong lao
dong dé chi phai tra luong v6i muc thap, giam bét, tham chi trén tranh viée
dong BHXH; thoa udc lao dong tap thé mang tinh hinh thtc; an toan lao
dong, vé sinh lao dong thiéu bao dam; kéo dai thoi gian lao dong, dinh muc
lao dong qua cao,... Con nhiéu van dé vé ché do tién luong cho nguoi lao
dong gay e ché cho cong nhén tai cac KCN trén dia ban tinh Thai Nguyén.
Pay chinh 13 nguyén nhan chinh dan dén tinh trang dinh cong hién nay. Tién
lwong t6i thiéu thap chua bao dam tai san xuat sirc lao dong gian don va tai
san xudt sirc lao dong mé rong. Méi c6 khoang khoang 30% doanh nghiép co
von dau tu nudc ngoai va chi khoang 10% doanh nghiép ngodi quoc doanh
xay dung, ding ky thang luong, bang luong. Dé trén dong BHXH, quy dinh
tiéu chuan nang bac luong, diéu kién hudng phu cip, trg cip, bang tién, mot
s6 doanh nghiép xay dung thang luong, bang luong thanh nhiéu bac, tach tién
lwong thanh phu cap, tién thuong. Viéc thuong hang quy, thang, nim ciing rat
phtic tap, khé khin cho nguoi lao dong va tap thé lao dong. Hién trang ng
dong BHXH cua nhiéu doanh nghiép, nhat 13 doanh nghiép ngoai nha nudc
va doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai dang c6 chibu hudng gia ting.
Maic du co quan BHXH da Iya chon giai phap khoi kién doanh nghiép ra toa
an nhan dan. Tuy nhién, khi toa tuyén an, viéc thi hanh an rat khé khin va
phuc tap, boi tién ng dong BHXH truy thu duoc khoéng 16n va mot phan
khong nho cac doanh nghiép niy dang trong tinh trang thua 16 kéo dai hoic
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chu doanh nghiép bo trdn vé nude. Pay ciing chi 13 mot vi du phan anh su yéu
kém, thiéu hiéu luc cua hoat dong kiém tra, thanh tra, thiéu nhiing co ché,
thiét ché cudng ché thi hanh. ..

Cong tac quan 1y nha nudc vé dam bao vé sinh, an toan lao dong van
dé xay ra tinh trang nhiéu doanh nghiép tai cac KCN chua tuan thi cac quy
dinh vé bao vé méi trudng, thaim chi dé xay ra nhiéu van dé ndi com t6i
muc phai ra van ban xur 1y, thAm chi 13 dinh chi hoat dong. Nhiéu doanh
nghiép van chua hoan thién hd so vé cong tic bao vé moi truong. Van con
mot sé doanh nghiép chua xay dung hodc xdy dung khéng day du hd so
quan ly cong tac PCCC co so; bao quan, bao dudng phuong tién PCCC
khong dung quy dinh theo tiéu chuan; bién ché doi PCCC co sé khong du
sd lugng theo yéu cau,...

3.3.2.2. Nguyén nhén ciia nhitng mit han ché

* Nguyén nhdn thudc vé chinh quyén tinh Thai Nguyén

Tha nhét, bién ché doi ngil cdn bd lam cong tac thanh tra S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hdi ciling nhu tai Ban Quan 1y cac KCN tinh Thai Nguyén
van con thiéu, méi chi dat khoang 40% yéu cau hién tai.

Quan hé phéi hop gitrta cac cha thé quan 1y nha nudc vé lao dong tai
cac KCN chua hai hoa, vira chéng chéo, vira bo tréng, chua c6 vin ban cu thé
vé co ché phdi hop. Chang han, chua c6 quy dinh cu thé vé su phdi hop giira
S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hdi va Ban Quan ly cac KCN; Thanh tra
tinh chua c6 van ban phdi hop dé tién hanh thanh tra, kiém tra viéc khic phuc
héu qua sau thanh tra, kiém tra xt Iy vi pham;...

Chinh quyén cép tinh chua 13 rang trong phan cong thuc hién nhiém vu
va chua phat huy dugc vai tro quan 1y nha nudc cua Ban Quén ly cdc KCN
Thai Nguyén ciing nhu cac bén lién quan nhu t6 chic Cong doan, S¢ Lao
dong, Thuong binh va Xa hoi,... trong td chuc thuc hién phap luat vé lao

dong. Chinh quyén cdp tinh chua chu trong cong tac 1ap ké hoach tong thé
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cling nhu chi tiét trong cac hoat dong quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac
KCN tinh Thai Nguyén. Cong tac kiém tra, thanh tra thuc hién chinh sach,
phap luat tai caic KCN tinh Thai Nguyén chua dugc quan tam thuong xuyén,
ding murc.

Thi hai, ning luc ctia doi ngii can bd quan 1y nha nuée vé lao dong tai
cac KCN con han ché, dic biét 1a d6i ngii thanh tra vién.

Thir ba, diéu kién vat chat va ngudn luc phuc vu cong tac quan 1y nha
nuée vé lao dong tai cac KCN con chua day du.

* Nhitng nguyén nhan khong thu®c vé chinh quyén finh Thai Nguyén

Thir nhat, khung kho luat phap, chinh sach ciia Nha nudc c6 lién quan
con phtc tap. Cac quy dinh hién hanh trong linh vyc quan 1y nha nudc vé lao
dong tai cac KCN ludn phai chiu ap lyc tir cac bén 1a giéi chu dau tu va nguoi
lao dong. Vira cin bang cic quyén loi ciia cac bén lién quan, dong thoi van
khuyén khich dau tu, khuyén khich ciac KCN hoat dong hiéu qua, déng gop 16n
cho nén kinh té 1 nhiém vu rat kho khan ctia chinh quyén cip tinh khi ap dung
chinh sach lao dong viéc lam d6i voi cac KCN. Co ché, chinh sach hién hanh
chua thiic day dugc co ché ba bén, trong d6 chua phat huy vai trd cia to chirc
Cong doan trong viée kip thdi nam bt tAm tu, nguyén vong va kip thoi bao
vé nguoi lao dong. Cong doan chua phdi hop thuong xuyén voi chinh quyén
tinh Thai Nguyén trong t6 chirc dbi thoai truc tiép tai cac KCN dé truyén tai
thong tin vé cac quy dinh mdi cta phap ludt ciing nhu kip thoi nam bét nhiing
vuéng mic, kho khin cua ngudi lao dong, doanh nghiép trong qua trinh thyc
sach phap luat vé lao dong tai cac KCN.

Thi hai, viéc phan cdp thim quyén quan Iy nha nudc vé lao dong tai
cac KCN con chua 10 rang. Theo cac quy dinh hi¢n hanh, van con ¢6 lac, co
chd khé phan biét viéc nao, tinh hudng nao thudc thim quyén xir Iy cua So
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, khi nao thudc tham quyén xu 1y ctia Ban

Quan 1y cac KCN, khi nao thi phai do chinh quyén cap x4, phuong thyc hién.
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Diéu d6 gay kho khin cho viée giai quyét mot sd vu viée lién quan dén quyén
lg1, nghia vu cua nguoi lao dong cling nhu cia doanh nghiép. Churc nang quan
1y nha nuée trong linh vuc lao dong, tién luong, viéc lam chua duoc phan
dinh 16 rang véi chic ning quan 1y nha nudc vé doanh nghiép.

Tht ba, dic diém lao dong va san xuét - kinh doanh cua cac doanh
nghiép trong KCN ¢6 nhiing yéu t6 dic thu gdy kho khan cho cong tac quan
1y. Mic du 1a lao dong tai cac KCN nhung rat dong trong sé d6 lai xuét than
tir ndng nghiép, chua co tac phong cong nghiép, thiéu hiéu biét vé phép luat,
trinh d6 lao déng chua cao, dén tir nhiéu dia phuong nén ciing mang nhiéu nét
vin hoa, théi quen khac nhau va chwa c6 sy 6n dinh vé chd ¢, cong viée. Vi
vay, ciing rat kho khan trong viée quan 1y va bao vé ho.

Tht tu, diéu kién tu nhién, kinh té, xa hoi trong tinh van con gap nhiéu
thach thtrc. Nam 2021, trong bdi canh kho khin chung cia ca nude do dich
bénh hoanh hanh nén san xuat cong nghiép ctiia Thai Nguyén di phai rat cb
gang méi duy tri duoc da ting truong 6n dinh. Tuy nhién, gia tri xuit khau
ctia tinh Thai Nguyén ciing con thap, méi khoang 3 ty USD.

Thir nam, bdi canh quéc t& con nhiéu dién bién phtc tap. Xung dot dia
chinh tri, sy canh tranh chién luoc gifta cac nudc 1on gay ra nhiéu khé khan
cho hoat dong san xuét - kinh doanh trén toan cau, trong d6 c6 Viét Nam. Qua
d6, anh huong tiéu cuc dén quan Iy nha nude vé lao dong tai cac KCN tinh
Thai Nguyén.

Thir sau, do anh hudng tiéu cyuc cua dich bénh Covid-19, yéu cau thuc
hién gidn cach xi hoi dé phong, chéng dich va nhing van dé cta hau Covid-
19 nén chudi cung tmg bi gian doan, dut giy, mot s doanh nghiép phai tri
hodn hodc hity don hang; nhiéu doanh nghiép phai thu hep quy mo, cat giam
lao dong hoac gap kho khan trong viéc thu hut lao dong tro lai lam viéc sau
dich bénh,... Didu nay gay khé khan rat 1on cho cong tac quan Iy nha nudc vé

lao dong tai cac KCN.
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Chuong 4
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN
QUAN LY NHA NUOC VE LAO PONG
TAI CAC KHU CONG NGHIEP TINH THAI NGUYEN

4.1. BOI CANH MOI VA PHUONG HUONG HOAN THIEN QUAN LY
NHA NUOC VE LAO PONG TAI CAC KHU CONG NGHIEP TINH THAI
NGUYEN GIAI POAN 2022 - 2025, TAM NHIN PEN NAM 2030

4.1.1. B6i cainh méi ¢6 anh hwéng dén quan Iy nha nuéc vé lao dong
tai cidc khu cong nghiép tinh Thai Nguyén giai doan 2022 - 2025, tim
nhin dén nim 2030

4.1.1.1. Béi cinh quéc té

Anh hwéng i dai d ch Covid-19

Chudi cung tng toan cau da roi vao tinh trang dat giy do tac dong tiéu
cuc cua dai dich Covid-19. Sau dai dich, nhu cau hang hoa tang vot trong khi
hoat dong san xuat va van tai khéng phuc hoi voi toc do twong tmg, khién
toan bd chudi cung Gmg bi that lai & nhiéu diém.

Mot trong nhitng hé qua cua tinh trang tic nghén chudi cung tng la
gia cudc van tai bién tang vot. Theo chi sb cude van tai bién Freightos FBX,
gia cugc van tai mot container 40 foot bang dudng bién trong thang 12/2021
da giam 15% tir mirc ky luc trén 11.000 USD thiét 1ap hoi thang 9/2021. Tuy
nhién, trudc dai dich, muc gia cude nay chi dudi 1.300 USD. Gidi phan tich
du bao gid cudc van tai bién s& khé giam vé muc binh thuong trudc nim
2022 [50].

Tinh trang phuc hoi khéng déu cua kinh té toan cau nim 2022 duoc ghi
nhén giira cac khu vuc khac nhau, giita cac nén kinh té c6 mirc thu nhap khac

nhau va ca gitta cac qudc gia cd cung trinh do phat trién.
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Biéu dd 4.1. Ting trudng kinh té thé giéi va cac nhém nwéce (%)
Ngu' n: Ngdn hang th_ giGi

Anh hwéng tir xung d6¢ Nea - Ukraine

Xung d6t Nga - Ukraine dién bién phuc tap, tao ra hiéu tung domino,
gay ra nhiéu van dé vé chinh tri, kinh té, nhan dao sau rong. Tinh trang mét an
ninh luong thyc trén toan cau c6 thé trd nén tdi té hon do Nga va Ukraine déu
1a nhitng nha xuat khau hang dau thé giéi vé ngd, lua mi, lta mach va dau
huéng duong. Tai My, ngudi dan dang phai gong minh d6i pho véi lam phat,
chi phi hang hoa va nang lugng tang vot.

Hau qua s& khong chi gbi gon trong bién gidi ciia mot dat nude. Ngan
hang Thé gidi (WB) ngay 27/4/2022 canh bao, cudc xung dot da gay ra dot
tang gia hang héa manh mé& nhat trong 50 nam. Tai My, nhiéu mat hang tiéu
dung dang tré nén ngay cang dat do. O cac nudce dang phat trién, tinh trang
con nghiém trong hon. Gia ngii cbc ting vot & nhimg quéc gia co ty 1& doi
nghéo va suy dinh dudng cao dang anh huéng dén tinh mang ctia hang triéu
ngudi. WB canh bao, viéc ting gid thuc phdm va ning luong cé thé kéo dai
trong nhiéu nam toi.

Trudce tinh hinh do, dudi su 1anh dao théng nhét cua ca hé théng chinh
tri va su chi dao, diéu hanh quyét liét cia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu da
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ban hanh nhiing quyét sach kip thoi dé phong, chdng dich va phat trién kinh
té - xa hoi. Pac biét, Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 vé ban hanh
quy dinh tam thoi “Thich Gng an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich
COVID-19”, cing v6i cac chinh sach bao dam an sinh xa hoi; su dong long,
nhét tri cta céac cép, cac nganh, cac dia phuong; su déng tinh, ing hg, chia sé
va tham gia tich cuc cta cac ting 16p nhan dan, cong ddng doanh nghiép, kinh
té - x4 hoi nudc ta da dat duoc két qua dang khich 16.

V6i dién bién van hét sic kho luong cua dich bénh Covid-19 va xung
d6t Nga - Ukraine, nhiéu qudc gia tuong chimg da kiém soat dugc dich bénh
van phai d6i mit voi nhitng dot dich bung phat trd lai, nhiéu qubc gia phai d6i
mat voi van dé nang luong va an ninh luong thyc. Viét Nam 1a mdt trong cac
qudc gia duge danh gia dang kiém soat tot dich bénh va chu dong vé ning
luong ciing nhu an ninh lwong thyc nén c¢6 nhiéu co hoi tham gia vao cac
chudi cung tng méi dong thoi ciing khang dinh vi thé tai cic chudi cung tmg
dang tham gia. Bang cac bién phap ngoai giao hiéu qua, Viét Nam d3 co ban
dap tng nhu ciu tiém vaccine phong, chéng COVID-19, tir 36 mé ra nhiéu co
hoi thu hit dau tu, tao nhiéu viée lam cho lao dong tai cac KCN da, dang va
s€ di vao hoat dong.

4.1.1.2. Béi cinh khu vuc

Do anh hudng ctia cac nhan t6 nhu gia dau ting manh, chudi cung tng bi
roi loan va xung dot tai Ukraine, cdc nudc Dong Nam A d3 1an luot ha du bao
tang truong kinh té, véi mirc do diéu chinh giam tir 0,2 dén 1 diém phan tram.

Pé kich thich phuc hdi kinh té, nhiéu nuéc Pong Nam A d3 duy tri moi
truong 13i suit thap. Tuy nhién, mot sd chuyén gia phan tich cho rang ngan
hang trung uong cac nudc sé& timg budc thit chit chinh sach tién té trong thoi
gian t6i dé Gmg phé voi lam phat.

Theo Gido su kinh t& Antonio Fatas cta Vién quan tri kinh doanh chau

Au (INSEAD), anh huéng cta xung dot Nga - Ukraine mang tinh toan cau,
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trong bdi canh kinh té thé gidi giam téc, kinh té Pong Nam A ciing khong thé
tranh khoéi anh hudéng chung.

Néu tinh hinh cing thang tai Ukraine c6 thé két thuc trong ngan han,
hodc Nga va Ukraine dat dugc thoa thuan nao do, thi ting trudng kinh té toan
cau s& giam khoang 0,5 diém phan tram. Nguoc lai, néu xung dot leo thang
thi da phuc hoi kinh té hién nay s& bi anh huong nghiém trong.

Tién sy Ly Phong Cam, chuyén vién cao cap thudc Vién nghién ctu
Pong Nam A (ISEAS) ¢ Singapore nhin manh, phan 16n cic nén kinh té
Pong Nam A chu yéu dya vao xuét khau, nén khi xuét hién cac nhan t6 khong
x4c dinh cua moi trudng kinh té - thwong mai bén ngoai, cac nudc can ha du
béo ting trudong kinh té va mic do diéu chinh giam con phu thudc vao tinh
hinh phuc hdi kinh té trong nuéc.

Hién nay, Pong Nam A di dugc xem nhu mot trong nhing trung tdm
san xudt quan trong trén thé giéi. Tuy nhién, khu vyc nay dang chiu anh
huéng ning né cua dich bénh. C6 thé noi, nd luc thu hat dau tw nude ngoai
cia cac qudc gia Pong Nam A trong sudt hang chuc nim qua... di kéo rét
nhiéu tap doan da quéc gia cia My, Nhat Ban, Chau Au... dén dit nha may
san xudt tai khu vuc, qua doé bién bong Nam A thanh nha cung céip 16n trén
thé gidi, khong chi voi san pham thong thudng ma con ca trong cac linh
vuc cong nghé cao.

Trudce khi dai dich ap dén, ndm 2019, cic nha may tai Péng Nam A da
san xuat 4,1 triéu xe 6 to trong tong sd 92 triéu xe trén toan cau. Khu vuc
cling chiém dén 80% tri thudng 6 clng toan cau vao nam 2018.

Pong Nam A 1a trung tim san xuat 16n bac nhét ciia cic san pham nhu
mach tich hop va chit ban dan. Thai Lan hién 1a nha san xuét 16n tha 2 thé
giéi vé may diéu hoa khong khi, 16n thir 4 vé ti lanh. Trong khi Malaysia
dong vai trd quan trong trong cac céng doan "san xuat chip nhé" dung trong
nganh cong nghiép 6 t6, Viét Nam di trd thanh nha xuat khau 16n tha 2 thé

gidi ca vé dién thoai di dong 1an thiét bi phat song.
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C6 thé noi ca thé gidi déu dang chd doi Pong Nam A nhanh chong on
dinh dugc tinh hinh dich bénh va khoéi phuc lai hoat dong san XUAt.

4.1.1.3. Boi canh Vi¢t Nam

DP6i mit voi dién bién phtc tap cua dich Covid-19 va viéc nhiéu dia
phuong phai trién khai cac bién phap ngan chin, nhung tong von dang ky bo
sung vao nén kinh té trong ntra ddu nim 2021 1a 2.432,1 nghin ty dong, ting
16,1% so véi cung ky ndm 2020. Trong d6, von ding ky ciia doanh nghiép
thanh 1ap méi ting 13,8%, dat 1.065,4 nghin ty dong.

Maic du vay, mot sb chi tiéu v& nén birc tranh toan canh nén can phai
nhin nhin mot cach da chiéu va cu thé. S6 doanh nghiép thanh 14p méi trong
thang 7/2021 giam 22,8% so v&i thang trudc va giam 33,8% so voi cung ky
nim 2020. Nhimg chi s dang luu tim khéac 13 von ding ky cua cic doanh
nghiép thanh 1ap mdi cling giam tuong g 25,3% va giam 48,7%.

Hon nita, so sanh tdc do ting doanh nghiép thanh 1ap véi toc do ting
doanh nghiép giai thé trong thang 7, hai con sé nay déu ting, nhung ty 18 pha
san ting 17% trong khi doanh nghiép thanh 14p méi chi ting 1,6-2,0%. Néu
tdc do nay kéo dai ¢én thang 8, nd sé& dit ra nhiéu thach thic.

Van dé thiét yéu nhét 1a su déng thuan, cam thong va san sé kh6 khan
ctia 3 bén, gom Nha nuée, doanh nghiép va ngudi lao dong. Chinh phu da dua
ra cac quyét sach hd tro ngudi dan va doanh nghiép nhu mién giam thué, cac
g6i hd tro dé tang cuong hd tro cong ddng doanh nghiép.

Thach thtc 16n nhat tir ndm 2020 dén 2022 13 gian doan chudi cung
mg, van chuyén hang hoéa, thiéu hyt nhan sy va giam cong suat nha may do
COVID-19. Chang han véi van tai hang hoa, khi hang khong giri duoc cho
dbi tac nudc ngoai bang duong bién, doanh nghiép s& bi phat do khong thuc
hién dang hop dong, budc doanh nghiép phai chuyén sang van chuyén hang

khong véi chi phi cao hon. Trong thoi ky dich bénh, muc ti€u cta cac cong ty
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1a ¢b dinh thi truong va giam ton that cang nhiéu cang tot, thay vi nam giir thi
truong va kiém loi nhuan.

Tir cubi nam 2021 dén nay, cac doanh nghiép xac 1ap muc tiéu kép: vira
tiép tuc san xuét dé tim co hoi phuc hoi sau dai dich, vira chia sé, d@)ng hanh
cung Nha nudc va nguoi lao dong, tir 46 gop phan 6n dinh nén kinh té. Nguoi
lao dong c6 thé phai chap nhan giam lwong, giam thudng cudi ndm dé tiép tuc
san xuét, thdu hiéu va chia sé v4i hoan canh cia doanh nghiép. Chinh phu
cling luon dong hanh, hd tro va tao moi diéu kién tot nhat cho su phat trién
ctia cong dong doanh nghiép va ngudi lao dong.

Trong bdi canh ngan sach nha nudc phai that lung budc bung nhung
Qudc hdi va Chinh phu da ban hanh nhiéu chinh sach hd trg cac doanh nghiép
bi anh hudng boi Covid-19. Céc chinh sach hd tro vé thué, dic biét 1a giam
thué dugc cic doanh nghiép danh gia 13 hitu ich nhat nhu: Nghi dinh s6
52/2021/ND-CP ngay 19/4/2021 cua Chinh phu vé viée gia han tho1 han ndp
thué gia tri gia ting, thué thu nhap doanh nghiép, thué thu nhap ca nhan va
tién thué dat nam 2021; Nghi dinh s6 44/2021/ND-CP ngay 31/3/2021 huéng
dan thuc hién chi dugc trir khi xac dinh thu nhap chiu thué thu nhip doanh
nghiép ddi véi cac khoan chi hd tro, tai trg cua doanh nghiép, to chic cho
hoat dong phong, chéng Covid-19,...

Su cam thong va dong thuan cua ba bén s& tao ra quyét tim va dong luc
manh mé& hon dé gitip nén kinh té vuot qua khé khin, gitr viing nén tang, phuc
hoi sau dai dich.

Tai cac tinh, thanh phé dang kiém soat tot dich, cac hoat dong kinh té
dugc ddy manh. Khé khan ma cac doanh nghiép dang gip phai hién nay la
nghiém trong va chua timg c6. Khi doanh nghiép gip kho khin ciing dan dén
viéc phai sa thai lao dong hodc phai thuc hién cac bién phap lién quan dén

hop dong lao dong. Vi vay, doi hoi chinh quyén dia phwong, nhat 1a cac dia
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phuong ¢6 KCN - noi tap trung dong lao dong tir nhidu noi dén can ting
cuong cac bién phap quan 1y dé vira bao vé nguoi lao dong, vira giup doanh
nghiép phat trién san xuét vira dam bao phong chong dich bénh.

4.1.1.4. Boi canh tinh Thdi Nguyén

Thai Nguyén timg 13 canh chim dau dan trong phat trién cong nghiép
nén c6 diéu kién phat trién kinh té - x3 hoi tir sém. Nhiéu thanh tuu 4n tugng ma
Thai Nguyén dat duoc bao gém: Tong thu ngan sich nha nudc trong can doi
tang tir 7.484 ty dong nim 2015 1én 15.555 ty dong nam 2020 (binh quan 16,3%
nim). Véi két qua nay, tir nim 2015 dén nam 2019 thu ngin sach cta Thai
Nguyén 5 nam lién tyc dung dau cac tinh Trung du va mién nai phia Bac va
dung thtr 17 ca nude. GRDP ting binh quan 11,1%/nim. GRDP binh quan dau
nguoi nam 2015 13 51 tridu dong/nguoi tang 1én 90 triéu dong/ngudi ndm 2020.
Gia tri san xuat cong nghiép ting binh quéan 16,3%/mam, dan dau Trung du va
mién ndi phia Bic va dimg thir 2 trong ving Tha d6 Ha Noi. Gia tri xut khau
trén dia ban tang binh quan 13,1%/mnam, vugt muc ti€éu nghi quyét 2 nam [64].

Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI) ting 6 bac so véi nim 2018
dtng thr 12/63 tinh, thanh phd cho thdy Thai Nguyén da thé hién rd quyét tim
cai thién moi trudng dau tu kinh doanh [64].

Hién nay, toan bd cic co quan nha nude trén dia ban tinh da trién khai
lién thong vin ban dién tir tich hop chit ky s6. Hon nita, tinh d trién khai lién
thong van ban, hd so, tai liéu mot cira. Thoi gian vira qua Thai Nguyén da
thuc hién rat thanh cong thu hat dau tu vao dia ban mot phan 16n 1a do cong
tac cai cach hanh chinh duoc thuc hién rat quyét liét. Giai doan tir nim 2016
dén nam 2020 tong von dau tu toan xa hoi dat 238 nghin ty dong. Thu hut dau
tu nude ngoai 156 dy an véi tong von dau tu diang ky gan 8,3 ty USD. Nam
2018, sau khi t6 chac Hoi nghi xuc tién dau tu, Thai Nguyén da thu hut dugc
hon 120.000 lao dong vao lam viéc tai cac KCN véi thu nhap binh quan dat
xap xi 7 triéu déng/thang. D3 c6 41 nha dau tu trién khai thyc hién 53 du 4n
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v6i tong von dang ky 108,961 ty dong.

Trong giai doan 2016 - 2019, trén dia ban tinh giai quyét viéc 1am 6n
dinh cho trén 22.000 lao dong. Cudi nim 2019 ty 1€ hd ngheo con 4,38%
trén toan tinh, ty 1¢ lao dong qua dio tao nghé dat 68,6% [64].

Bén canh cac doanh nghi€p FDI dong tai Thai Nguyén, cac doanh
nghiép, tdp doan tai tinh cling phat trién da dang va manh mé trén moi linh
vuc. Bao gém tir may mic, hang tiéu dung, st thép dén nguyén vat liéu, bat
dong san va khai khoang. Nam 2019, Thai Nguyén gép mat tdi 6 doanh
nghi¢p vao danh sach 500 thuong hi¢u manh hang dau Viét Nam.

Bd mat do thi cua tinh Thai Nguyén duoc cdi thién manh mé. Trong do,
phai ké dén dy 4n nang cap do thi thanh phd Thai Nguyén, dy an phat trién cac
khu dan cu, khu d6 thi thanh phd Thai Nguyén, thanh phd Song Cong, thi xa
Phé Yén va tai trung tam cac huy¢n Pai Tt, Pht Binh. 100% thon, ban c6 di¢n
ludi quoc gia. 97% dan sd d6 thi co nude sach sinh hoat. 95% ngudi dan khu
vue néng thon ¢ nude hop vé sinh phuc vu sinh hoat. Két cau ha tang thuong
mai, cac loai hinh dich vu dugc ddy manh phat trién theo huéng xa hoi hoa,
ngay cang dap tmg tot hon nhu cau xa hoi [64].

Mang ludi giao thong khong ngimg dugc nang cap, hoan thién véi gan
30 tuyén qudc 10, tinh 16. Nho d6 di dap tmg co ban nhu cau cta nhan dan
cling nhu nhu cau phat trién kinh té - xa hoi.

An tuong hon nita 14 nhiéu du an c¢6 quy mo 16n dugc trién khai thanh
cong, tao diém nhén cho tinh, d6 1a: Khanh thanh dua vao st dung Cau Bén
Tuong. Huyén Pong Hy xay dung va dua vao van hanh khu hanh chinh méi.
Vi¢c xay dung quang truong VO Nguyén Gidp - noi phuc vu cac su kién trong
dai cua tinh dé tré thanh cong trinh vin hoa tiéu biéu c6 ¥ nghia chinh tri va
lich stra cua tinh Thai Nguyén.

Trude nhitng dién bién phirc tap ctia dich Covid-19, UBND tinh Thai
Nguyén dd chu dong xay dung kich ban diéu hanh va chi dao cac cip, cac nganh
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tap trung thuc hién “muc tiéu kép”. Song song vadi do 1a thuc hién cac bién phap
phong, chéng dich va duy tri, phat trién cac hoat dong kinh té - x4 hoi. Két qua
nhimg thang dau nim nay cho thay “burc tranh” kinh té Thai Nguyén c6 nhiéu
diém sang, 13 tién dé dé hoan thanh tt cac ké hoach cta ca nim.

Mic du phai d6i mit nhiéu kho khin khach quan nhung cac chi tiéu
kinh té quan trong cua tinh Thai Nguyén van c6 muc ting trudng an tuong.
Panh gia 4 thang ddu ndm 2021 cho thay chi s san xuét toan nganh cong
nghiép trén dia ban tinh tang trudng 9% so vai cung ky ndm trude. Trong do,
cac nganh dong gop chii yéu 1a: Cong nghiép ché bién, ché tao ting 9,8%;
may mic ting 67,3%; sat thép cac loai ting 33,2%... Gia tri xuat khau hang
hoa cling dat 9,72 ty USD, tang 19,1% so v6i cung ky, bé‘tng 34,5% ké hoach
ca niam; ty trong khu vuc ¢ vén dau tu nudc ngoai tiép tuc chiém gan nhu
tuyét d6i 9,58 ty USD. Téng thu ngan sach nha nudc trén dia ban dat 4.934,5
ty dong, ting 14,9% so vdi cing ky, bang 31,6% du toan nam. Chi s6 gia tiéu
ding duogc kiém soat & mirc thap, chi ting 0,28% so vdi binh quéan cing ky
nam trudce [52].

Piém sdng ddc bi¢t trong bdi canh dich bénh hoanh hanh la viéc thu
hat dau tu vao san xuat kinh doanh tiép tuc khai sic. Két thuc 4 thang, cap
moi dang ky kinh doanh cho 275 doanh nghiép véi sé von 1a 2.277 ty dong;
cap diéu chinh thay ddi cho 626 doanh nghiép. Thong qua dé, nang tong sb
doanh nghiép trén dia ban 1én 7.726 doanh nghiép. Tong von ding ky
106.349 ty ddng. Hon thé nita, tinh con cip gidy chtimg nhan ding ky dau tu
cho 17 dy 4n st dung vén trong nudc voi téng vén 1.008 ty dong; cap mai
va diéu chinh 9 dy 4n dau tu truc tiép nudce ngoai (FDI) voi tong von 91,72
triéu USD. Tinh dén nay, trén dia ban tinh c6 164 du an FDI véi tong von
dang ky gan 8,7 ty USD [52].

Theo bao céo cua So Ké hoach va Pau tu, thoi gian qua moi trudong san
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xuit kinh doanh cua tinh tiép tuc duogc cai thién tich cuc. Két qua méi dugc cong
b cho thdy, dén ndm 2020 Thai Nguyén da vuon 1én 36 bac, ding thir 3/63 tinh,
thanh phé vé Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI). Xép
sau cac tinh Quang Ninh, Pong Thap. Chi s6 nang lyc canh tranh cp tinh (PCI)
cling ting 1 bac, dtng thtr 11/63 tinh, thanh phd trong ca nudc [52].

Niam 2021 13 nim dau tién thuc hién Nghi quyét 1an tha XIII cia Dang
va Nghi quyét Pai hoi Pang b tinh 1an thir XX, UBND tinh Thai Nguyén xéac
dinh trién khai quyét liét, dong bo cac nhiém vy, giai phap phat trién kinh té -
x3 hoi. Tinh phan ddu thuc hién thanh cong “muc tiéu kép”, d6 1a khong ché
dai dich Covid-19 dong thoi tap trung khoi phuc va phat trién kinh té - xa hoi,
bao dam an sinh x4 hdi va doi séng cta nhan dan.

Nhom giai phap, nhiém vu dugc UBND tinh chi dao tap trung thuc hién
trong nhiing thang con lai ciia nam 2021 1a: Py nhanh tién do giai ngan von
dau tu cong. Nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nude trén cac linh vuc,
nhat 1a vé quy hoach, dit dai, giai phong mit bang, tham dinh va cip phép dau
tu. Thic dﬁy tién d6 thuc hién cac du éan, cong trinh trong diém. Tang tde do
hoan thién cac thu tuc, cdp gidy chimg nhin dau tu cho cic du an trong va
ngodi ngan sach trén dia ban tinh. Chi dao t6 chirc thuc hién c6 hidu qua cac
nhi¢m vy, gidi phap cai cach hanh chinh, trong tdm la cai cach thu tuc hanh
chinh, trién khai xay dung chinh quyén s6 va xdy dung doi ngii can bo, cong
chtrc chuyén nghiép. Quyét tAm nang cao chi sé cai cach hanh chinh (Par
Index), chi s quan tri va hanh chinh cong (PAPI), chi sé ning lyc canh tranh
cap tinh (PCI) va chi s6 hai 1ong ctia ngudi dan, t6 chirc d6i voi sy phuc vu cia
co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS). Tiép tuc diy manh thuc hién Chuong
trinh chuyén d6i sd theo tinh than Nghi quyét s6 01-NQ / TU ngay 31/12/2020
cua Tinh uy Thai Nguyén; trién khai déng b céc hoat dong trén linh vuc van

hoa - xa hdi. Thuc hién c6 hi€u qua céac chinh sach an sinh xa hdi, lao dong,
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viéc lam cho nguoi dan.

Nhin chung, két qua thuc hién céc chi ti€u kinh té - xa hoi cua tinh dat
duoc trong dbi kha quan.

Tat ca nhitng diéu d6 s& tao ra nhitng thuan loi va kho khin nhat dinh
d6i v6i quan 1y nha nude vé lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén trong
nhirng nam t4i.

4.1.2. Phwong huéng chii yéu hoan thién quan 1y nha nuée vé lao
dong tai cac khu cong nghi¢p tinh Thai Nguyén giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nim 2030

Qua nghién ctru thyc trang quan 1y nha nude vé lao dong tai cac KCN
tinh Thai Nguyén, c6 thé rit ra phuwong hudng chii yéu hoan thién quan 1y nha
nude vé lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025, tam
nhin dén ndm 2030 cu thé nhu sau:

Hoan thién quan 1y gidy phép lao dong, hd tro phap 1y va tu van, gidi
thiéu viéc 1am. Can ting cudng quan 1y gidy phép lao dong va hd tro phap 1y
va d6i méi phuong thuc hd tro tu van, gidi thiéu viéc lam, dam bao thuc
chét va hiéu qua.

Hoan thién quan 1y nha nudc vé hop dong lao dong, ndi quy lao dong,
thoa udc lao dong tap thé; quan 1y nha nudc vé tién luong, bao hiém va quan
1y nha nudc vé dam bao vé sinh, an toan lao dong.

Tang cudng cac bién phap thanh tra, kiém tra vé thuc hién hop dong lao
dong, tién luong, bao hiém, vé sinh, an toan lao dong.

Phén dinh 6 chtrc ning quan 1y nha nudc trong linh vuc lao dong, tién
lwong, viéc 1am véi chirc ning quan 1y nha nude vé doanh nghiép.

Tang cudng phdi hop gilta cac co quan lién quan trong quan 1y nha
nudc vé lao dong tai cac khu cong nghiép.

Van hanh thyuc su “co ché ba bén”, phat huy vai trd cua to chirc cong

doan trong cong tac quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac khu cong nghiép.
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4.2. GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN LY NHA NUOC VE LAO PONG
TAI CAC KHU CONG NGHIEP TINH THAI NGUYEN GIAI POAN 2022 - 2025,
TAM NHIN PEN NAM 2030

4.2.1. Ting cudng quan ly gidy phép lao dong va hd tro phap ly

Can c6 bién phap, phuong phap xay dung bao cao thdng ké khoa hoc,
hiéu qua, ddm bao theo doi dﬁy du, kip thoi céac ddi tuong thude di¢n cép, gia
han, thu hdi GPLD. Nén c¢6 phan mém dé canh bao cac thu tuc can thuc hién
nhu con 5 ngdy nira 1 hét han GPLD dé ca ngudi lao dong va co quan quan
1y chu dong trong trién khai cac thu tuc hanh chinh. C6 thé phdi hop véi Vién
tri tué nhan tao dé xdy dung cac phan mém dé quan Iy c6 hiéu qua hon.

4.2.2. P6i méi phuwong thirc hd tro tw van, gi6i thiéu viéc 1am

Két ndi viéc lam, cin bang cung - ciu lao dong 1a van dé khong d& giai
quyét tai Thai Nguyén khi chat luong tng vién khong dép ung duoc yéu cau
ctia nha tuyén dung, nhiéu lao dong c6 xu huéng tim kiém nhiing vi tri viéc
lam duogc dai ngd tét hon, din dén tinh trang nghi viéc, chuyén doi cong viée
moi... thuong xuyén dién ra, gdy kho khin cho hoat dong san xuét, kinh
doanh cua cac doanh nghiép.

Vi vdy, ngoai viéc tu van tip trung cho ngudi lao dong dén diang ky va
huong tro cép thét nghiép cac chinh sach, phap luat vé viéc lam, hoc nghé,
thong tin thi truong lao dong, thdong qua cac phién giao dich viéc lam dinh ky;
Online,..., Ban Quan 1y cac KCN can két hop v6i Trung tdm Dich vu viéc
lam (DVVL) dé nang cao chit luong, hiéu qua to chirc cac hoi nghi tu van,
gidi thidu viée lam, ting cuong cac hoat dong dinh huéng nghé nghiép, tuyén
dung lao dong tai cac dia phuong ciing nhu cac budi néi chuyén chuyén dé.
Hon nita, can c6 thém céac hoi thao tu van k¥ ning nghé; giéi thiéu viéc lam
va dao tao bdi dudng k¥ nang lam viéc cho lao dong trén dja ban toan tinh.

Tuy nhién, viéc tu van truc tiép ngdy cang trd nén nan giai hon khi dich

bénh COVID-19 tic dong siu sic dén sinh ké cua hang triéu ngudi. Do do,
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Ban Quan ly cac KHCN can phdi hop voi Trung tim DVVL 4p dung thém
céc bién phap tu tu van, gidi thiéu viéc 1am truc tuyén thong qua mang xa hoi
Facebook.

Can thiét ké dé nguoi lao dong chi can truy cép dia chi link Facebook,
cac thong tin vé viéc lam, yéu cau vé trinh do cung cac ché d6 dai ngd cua cac
nha tuyén dung trong va ngoai nudc lién tuc dugc cip nhat mot cach thuin
tién va dé tiép can nhat. Pay cling 1a noi giai dap cac thic mic vé nhiing
chinh sach lao dong, viéc lam cia Nha nudc cho nguoi lao dong, hudng dan
chuan bi hd so ding ky hudéng tro cip that nghiép hodc tu van hoc nghé,
chuyén d6i nghé cho nhimg ngudi mét viéc 1am. Thong qua trang fanpage,
nguoi lao dong co thé tiép can nhitng thong tin chinh xac vé nhu ciu tuyén
dung hién tai ctia cac doanh nghiép trong nudc va nude ngoai, duge tu van,
gidi thiéu viée 1am va tu van vé chinh sach Bao hiém that nghiép mot cach
nhanh chéng va mién phi. Cac nha tuyén dung ciing c6 thé dang tai thong tin
tim kiém tng vién. Thong qua do, ca doanh nghiép va nguoi lao dong tiét
kiém dugc kha nhiéu thoi gian im kiém va chi phi tuyén dung.

Bén canh viéc két hop giita tng dung cac nén tang mang xa hoi va sir
dung cac hinh thirc truyén thong, van can tiép tuc duy tri hoat dong tuyén
truyén chinh sach, tu van vé viéc 1am, hoc nghé, qua cac hinh thirc nhu: phét
thong tin qua hé thong phét thanh, truyén hinh, cac phuong tién thong tin dai
chung; treo pano, phat to roi; hoi nghi, hoi thao; 16ng ghép cac phién giao
dich viéc 1am ¢ dinh, luu dong tai cac dia phuong; phdi hop véi cac to chirc
doan thé thyc hién tap huin vé chinh sach bao hiém that nghiép cho ngudi lao
dong va doanh nghiép... Thong qua do, gop phan thong tin kip thdi vé chinh
sach lao dong, viéc 1am, dinh hudng thong tin va ciing ¢ niém tin ctia nguoi
lao dong, doanh nghiép vao céac chinh sach, phap luat ciia nha nudc trong linh
vuc viéc lam. Tranh dé nguoi lao dong ty tim vao cac trang mang xa hoi
khong chinh théng, thong tin c6 thé co sai 1éch gy thiét hai cho ho.

Uy ban nhan dén tinh, Ban Quén 1y cac KCN can ban hanh cac vin ban
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chi dao, hudng dan, hd tro, tao diéu kién cung cép sb lidu vé nguén cung lao
dong, thuc trang dao tao & cac co s¢ day nghé téi cac doanh nghiép da va
dang tim hiéu dau tu cac KCN tinh. Thong qua dé, tao diéu kién gitip ho ¢
thong tin phuc vu cong tic tuyén dung, dao tao lao dong phu hop véi hoat
dong san xuat kinh doanh theo timg giai doan phu hop.

4.2.3. Ting cwong cac bién phap thanh tra, kiém tra vé thwe hién
hop ddng lao dong, tién lwong, bao hiém, vé sinh, an toan lao dong

Mic du sé lugng doanh nghiép nhiéu nhung lyc lwong thanh tra, kiém
tra lai co han, khong thé thanh tra, kiém tra tat ca, do d6 can phai c6 cach lam
phu hop, vura tang cuong hi¢u luc thanh tra, kiém tra, vira hiéu qua, dap tng
duoc nhu ciu quan 1y nha nuée vé lao dong.

Trong tuong lai, hoat dong thanh tra, kiém tra lao dong phai duogc ddi
méi ca vé to chirc bd may, phuong thirc hoat dong cling nhu nang cao chét
luong doi ngil can bo 1am cong tac thanh tra, kiém tra. Dé nang cao hiéu qua
clia cong tac thanh tra, kiém tra va xtr Iy cac vi pham lao dong, phai cap du
kinh phi, bién ché cho ddi ngii nay. Phai ting cuong bién ché can bd lam cong
tac thanh tra, kiém tra dé dam bao Ban Quan 1y cac KCN ciing nhu S& Lao
dong, Thuong binh va Xa hdi va cac co quan lién quan c6 di nguoi tham gia
phdi hop trién khai thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra.

Can hinh thanh cac doan thanh tra toan dién ca vé chinh sach lao dong,
an toan lao dong va vé sinh lao dong nham ting nhanh sé luong cic cudc
thanh tra, nhung giam phién ha cho doanh nghiép. Mit khac, phai ting cudng
cac cudc thanh tra theo chuyén dé véi thoi gian, quy mo nhanh, gon c6 hiéu
qua va chét luong dé gitp cac co s¢ khic phuc nhimg vi pham c6 thé giy ra
tai nan lao dong. Tang cudng tap huan chuyén moén, nghiép vu cho d6i ngii
can by lam cong tac thanh tra tai Ban Quan 1y cac KCN.

4.2.4. Phan dinh ro chirc ning quéan ly nha nwée trong linh vuc lao
dong, tién lwong, viéc 1am véi chire ning quan 1y nha nwéc vé doanh nghiép

Can tach chirc ning quan 1y nha nudc trong linh vuc lao dong - tién
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lwong - viéc 1am ra khoi chtrc ning quan 1y nha nudc vé doanh nghiép va hinh
thanh céc co quan, t chtrc quan Iy nha nude & cip trung wong, tinh, huyén vé
lao dong - tién luong - viée 1am tai cac KCN. Hinh thanh va tao co sd, diéu
kién thuc ddy co ché ba bén, trudc tién ¢ chinh sach va quy dinh phap luat
thiic ddy sy hinh thanh t6 chirc dai dién cta nguoi st dung lao dong, to chic
dai dién cua nguoi lao dong (t6 chirc Cong doan) mot cach day du va thuc
chat; hinh thanh ddng bd hé thong t6 chirc giai quyét tranh chap lao dong (hoa
gidi, trong tai, toa lao dong...).

Bén canh ting cuong cong tac quan 1y nha nudc vé lao dong, can tao
hanh lang phap 1y dé phat huy vai tro, trach nhiém cta cac t6 chuc dai dién
nguoi st dung lao dong va dac biét la Cong doan cling nhu huy dong su tham
gia ctia chinh ban than ngudi lao dong trong doanh nghiép. Bai vi t6 chirc
Cong doan va nguoi lao dong trong doanh nghiép 13 nhitng ngudi biét rd hau
hét cac vi pham ciia doanh nghiép d6i voi minh. Tuy nhién, nhitng 1oi thé nay
dang thiéu nhirng co s& phap Iy nham phét huy tic dung trong cong tac quan
1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN.

4.2.5. Tang cwong phdi hop giira cic co quan lién quan trong quan
1y nha nuwéc vé lao dong tai cac khu cong nghiép

Ban Quan Iy cac KCN chu dong lién hé voi cac nganh lién quan tang
cuong cong tac quan 1y ngudi lao dong, nhat 13 lao dong nudc ngoai. Ngoai
ra, Ban ciing phai phdi hop v6i Lién doan Lao dong tinh, Ban Tuyén gido
Tinh ay dé c6 nhiéu bién phap tuyén truyén t6i cac tap thé lao dong gop phan
6n dinh tinh hinh tu tuong. Tir 46 diy manh phong trao thi dua lao dong san
xuat, gan quan Iy lao dong v&i quan 1y trat tu xa hoi.

Cong tac quan 1y lao dong ciing duogc trién khai song song véi quan 1y
tam trQ, luu trd cua nguot lao dong. Nguoi lao dong nude ngoai phai dang ky
tam tra, tam Véng thuc hién theo quy dinh cua phép luat Viét Nam ve dang ky
t& khai théng tin tam tra, tam vang cho nguoi nude ngoai. Pong thoi phai bao

dam an ninh, trat ty noi ngudi nudc ngoai cu trd, tam trd. Thyuc hién song
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song cac hoat dong tuyén truyén véi viée kiém tra, xt Iy cac truong hop vi
pham str dung lao dong tai cac KCN.

Tang cudng phdi hop giita cac co quan, nganh chirc ning lién quan
trong cong tac quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN. Tranh tinh trang
chong chéo, giy anh hudng, phién ha dén hoat dong san xuét kinh doanh cua
doanh nghiép. Song song véi cong tac quan Iy nha nudce vé lao dong, can phai
chu trong cong tac t6 chirc huéng din doanh nghiép vé chinh sach, phap luat,
hoan thi¢n céc thu tuc theo quy dinh cta phap luat trong viéc thuc hién chinh
sach lao dong. Trong cong tac quan 1y, thong qua tong thanh tra, kiém tra dua
ra hé thdng cac bién phap ting cudng hiéu qua quan 1y nha nude vé lao dong.
Can cr vao cac hoat dong nay dé co xir phat dé ran de va khen thuong, dong
vién céc to chire, ca nhan dién hinh tién tién dé tiép tuc phat huy.

Trong gian doan t&i, viéc nang cao hiéu qua quan 1y nha nude vé lao
dong tai cac KCN 1a vo cing quan trong va hét sirc can thiét dé thic day qua
trinh phat trién nhanh va bén viing cdc KCN trén dia ban tinh Thai Nguyén.
Can c6 cac giai phap dong bo trong qua trinh thuc hién. Giai phap nay phai
1a tién d¢, co s& cho viéc thuc hién c6 hiéu qua cac giai phap khac.

4.2.6. Van hanh thuc sw “co ché ba bén”, phat huy vai tro cia to
chirc cong doan trong cong tic quan 1y nha nwéc vé lao ddng tai cac khu
cong nghiép

Co ché ba bén 1a sy tuong tac tich cuc cua Nha nudc, nguoi st dung lao
dong va nguoi lao dong (qua cac dai dién ciia ho) nhu 13 cac bén binh ding va
doc 1ap trong cac cb gang tim kiém giai phap cho van dé cing quan tam.

Co quan nha nudc can phai vira 1am nhiém vu quan 1y nha nuéc vé
quan hé lao dong (voi ba ndi dung trong tim bao gdm: bao vé Cong doan,
hoat dong ddi thoai thwong lwong va hanh dong dinh cong), vira lam trung
gian hoa giai cho sudt qua trinh dién ra quan hé lao dong, bat dau tir trudce khi,
trong khi thuong luong va ké ca khi xay ra dinh céng. Co quan quéan 1y nha

nudc cép tinh ma cu thé 1a Ban Quan 1y cac KCN sé& & vi tri trong tai va ho trg
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cho hai bén dam phan, thwong luong. Khi van dé cta ngudi lao dong duoc
giai quyét, nhitng cudc dinh cong tu phat, trai luit s& dugc giam thiéu so véi
hién nay.

4.3. KIEN NGHI

4.3.1. Kién nghi v6i Qudc hoi

Céan day manh cong tac giam sat viéc chap hanh chinh sach, phap luat
vé lao dong tai cac KCN. Thong qua cong tac giam sat dé phat huy nhitng anh
huong tich cyc va giam thiéu nhitg bat cap trong viéc thuc hién cac quy dinh
ctia nha nude vé quan 1y lao dong tai cac KCN trong ca nudc, trong d6 co cac
KCN trén dia ban tinh Thai Nguyén, dong thoi tao co sé thyc tién cho viée
hoan thién hé thong phap luat, chinh sach c6 lién quan.

4.3.2. Kién nghi véi Chinh phi

Can x4y dung ddng bo hé thdng chinh sach quan 1y nha nuéc vé lao
dong. Dé quan 1y nha nudc vé lao dong tot phai ¢ hé thng chinh sach dong
b tir Trung uong dén dia phuong. Dé thuc hién chirc ning quan Iy nha nudc
vé lao dong, Chinh phu can chi dao, kiém tra viéc xdy dung cac vin ban cu
thé hoa luat, nghi dinh, théng tu cho phu hop véi tinh hinh thyuc té tai tinh
Thai Nguyén.

4.3.3. Kién nghi v6i Bo Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

Xay dung thanh hé thong vin ban quy dinh rd quy trinh thyc hién thu
tuc hanh chinh trong linh vuc quan Iy nha nudc vé lao dong tai cac KCN theo
cAc tiéu chun, tiéu chi rd rang; dam bao dugc cong khai, minh bach trén
trang thong tin dién tir, tai bd phan “mdt ctra lién thong”, tru sé co quan thuc
hién. Pac biét, can xac dinh 16 thoi gian thy ly, giai quyét cac thu tuc hanh
chinh trong quan Iy nha nuéc vé lao dong tai cac KCN.

Chi dao céc tinh phdi hop 1am t6t chirc ning du bao nhu cdu lao dong,
tuyén dung. Tao cac diéu kién thuén loi dé nguoi lao dong c6 co hoi tim kiém

viéc 1am. Co6 ché do khuyén khich nguoi lao dong nang cao tay nghé, dugc
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huong cac dii ngd vat chat, tinh than ximg dang. Chi dao, hudéng dan Uy ban
nhan dan tinh xay dung dé an phat trién cac KCN trong d6 dam bao cong tac
quy hoach ngudn nhin luc bao gém ca sé luong va chit luong dap ung theo
yéu cau muc tiéu dit ra.

B6 Lao dong - Thuong binh va X4 hoi phéi hop véi B Ngoai giao thao
gd kho khin cho doanh nghiép trong qua trinh cap gidy phép cho ngudi lao
dong nudc ngoai.

Pay manh cac hoat dong hoi nhap qudc té trong coéng tac quan 1y nha
nuée vé lao dong nhung van dam bao sy ké thira va bao ton nhimg nét dic sic
ctia Viét Nam. Chi dao phu hop véi dic diém cua tinh Thai Nguyén trong
quan 1y lao dong tai cac KCN. Tang cuong hoc tap kinh nghiém quéc té trong
quan 1y nha nudc vé lao dong, dio tao nghién ctru khoa hoc phuc vu san xudt
pht hop véi diéu kién phat trién kinh té xa hoi cua Viét Nam néi chung va cd
dinh hudng cho tinh Thai Nguyén noi riéng.

4.3.4. Kién nghi véi Bd Cong Thuong

Can tang cudng phdi hop voi Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
khi thuc hién cac nhiém vu quan 1y nha nuée vé lao dong, diy manh cong tac
tuyén truyén dudi nhiéu hinh thtrc, huéng din cac doanh nghiép thudc cac
KCN tinh Thai Nguyén hiéu va thyuc hién day du cac chinh sach phap luat vé
lao dong, dam bao quyén va loi ich cho nguoi lao dong; giup nguoi lao dong
nim virng quyén va nghia vu cta minh khi tham gia quan hé lao déng, giam

thiéu tinh trang tranh chap lao dong va dinh cong, 1an cong...
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KET LUAN

Hoan thién quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén
¢ y nghia dic biét quan trong trong giai doan hién nay nham gép phan tao diéu
kién thuan 1gi nhét cho hoat dong cua doanh nghiép tai cac KCN, bao v¢ quyén
va loi ich chinh dang, giai quyét hai mbi quan hé loi ich gitta Nha nudc, doanh
nghiép va ngudi lao dong, qua d6 gop phan tich cuc vao qua trinh phat trién
kinh té - xa hi trén dia ban.

Lu4n 4n di hé thong hoa va 1am rd thém mot sd phuong dién 1y thuyét
ctia quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN cua chinh quyén cép tinh trong
diéu kién hién nay, bao gém: khai niém, muc tiéu, nguyén tic, noi dung quan 1y
nha nudc vé lao dong tai cac KCN (quan 1y gidy phép lao dong, hd trg phap ly
va tu van, giéi thiéu viéc 1am; quan 1y nha nudc vé hop dong lao dong, ndi quy
lao dong, thoa wéc lao dong tap thé; quan Iy nha nudc vé tién lwong, bao hiém;
quan 1y nha nudc vé dam bao vé sinh, an toan lao dong). Ludn an ciing chi ra
duoc mot sb tiéu chi danh gia quan 1y nha nude vé lao dong tai cac KCN cua
chinh quyén cép tinh va cac yéu té anh huong dén quan 1y nha nudc vé lao
dong tai cac KCN cua chinh quyén cap tinh.

Quan ly nha nudc vé lao dong tai cadc KCN la mot viéc khong dé dang,
doi hoi phai co su tham gia, hop tac tir nhiéu phia. MAi KCN khac nhau lai co
nhing dic thu riéng, vi thé rit can hoc hoi kinh nghiém quan 1y nha nudc vé lao
dong tai cac KCN & cac dia phuong khac dé rat ra bai hoc cho tinh Thai Nguyén.
Tac gia da tong hop, phan tich va chi ra mot sb bai hoc tir kinh nghiém quén 1y
nha nude vé lao dong tai cac KCN & mot sd tinh, thanh phé trén thé gidi va trong
nudc nhu Quang Pong (Trung Qudc), Tokyo (Nhat Ban), Vinh Phuc, Hung Yén
va Bac Ninh, bao gom: Tang cuong phédi hop giita cac s, ban, nganh véi nhau
khi thuc hién cac nhiém vu quan 1y nha nudc vé lao dong; Tang cudng va da

dang hoa cac hoat dong tuyén truyén dudi nhiéu hinh thirc phong phu; Xay dung
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cac van ban thudc thAm quyén can ctr vao diéu kién, tinh hinh cu thé tai dia
phuong; Tap trung thyc hi¢n t5t nhiém vu du bao nhu cau lao dong; Tang cuong
hoc tap kinh nghiém qudc té trong quan 1y nha nuéc vé lao dong; Pay manh cac
hoat dong kiém tra, thanh tra viéc chip hanh chinh sach, phap lut vé lao dong,...

Xuit phat tir bdi canh méi c6 anh huong dén quan 1y nha nudc vé lao
dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nim
2030, qua phén tich, danh gia thuc trang, luan an di dé xuit phuong hudng, giai
phap chu yéu hoan thién quan 1y nha nuéc vé lao dong tai cac KCN tinh Thai
Nguyén giai doan ndy, bao gom: Quén 1y chit ché gidy phép lao dong va ting
cuong hd tro phap 1y; Poi méi phuong thire hd tro tu van, gidi thiéu viée lam;
Tang cudng cac bién phap thanh tra, kiém tra vé thuc hién hop dong lao dong,
tién luong, bao hiém, vé sinh, an toan lao dong; Phan dinh rd chirc ndng quan ly
nha nudc vé lao dong, tién luong, viéc 1lam véi chic ning quan 1y nha nudc vé
doanh nghiép; Tang cudng phdi hop giita cac co quan lién quan trong quan 1y
nha nude vé lao dong tai cac KCN; Trién khai thuc su “co ché ba bén”, phat huy
vai tro cta to chice cong doan trong quan 1y nha nude vé lao dong tai cac KCN.
Bén canh d6, luan an dua ra duge mot s6 kién nghi ddi voi Qudc hoi, Chinh phu,
Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hoi va Bo Cong Thuong nham hoan thién
cong tac quan 1y nha nude vé lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén.

Bén canh két qua dat dugc, luan an con han ché sau: Viéc phan tich
thuc trang quan 1y nha nudc vé lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén chua
thue su siu sic, 10 nét, dic biét trong diéu kién dich bénh va xung dot dia
chinh tri dién ra phuc tap.

Vi vy, dé khic phuc nhitng han ché cta dé tai luan 4n, hudng nghién
ctru tiép theo co thé 1a quan Iy nha nudc vé lao dong gin véi yéu cau thich tng
linh hoat, an toan, quan 1y tt va dam bao chit dong ngudn lao dong cho céc

KCN trong diéu kién méi trudng kinh doanh ¢ nhitng bién dong bat thudng.
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Phu luc 3. Lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén
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phan theo gi¢i tinh nam 2020

A . T8 ng Nam Nir
STT Tén doanh nghiép 6 SL % SL 9%
KCN SONG CONG I
1 | Congty c6 phan Nhat Anh 55 51 92,7 4 7,3
Cong ty C6 phan Phat trién ha ting
2 KCN Théi Neuyén 43 16 37,2 27 62,8
3 | Congty cb phan thép Nam Phong 24 11 458 13 54,2
4 | Congty CP &TM TNG Soéng Cong 4.860 1.040 21,4 3.820 78,6
5 | Congty TNHHJYS Vina 42 23 54,8 19 45,2
6 | Cong ty TNHH BjSteel Viet Nam 204 128 62,7 76 37,3
7 | Congty TNHH Eco Korea 49 28 57,1 21 42,9
8 | Congty TNHH Huong Dong 98 68 69,4 30 30,6
9 | Coéngty TNHH Jeil Engineering 25 15 60,0 10 40,0
10 ang ty TNHH ShinsungTechnology 16 13 813 3 18,7
Viet Nam
11 | Congty TNHH SR Tech 1.768 590 33,4 1.178 66,6
12 | Cong ty TNHH MR Monkey tool VN 10 9 90,0 1 10,0
13 | Congty TNHH SN Vina 95 85 89,5 10 10,5
14 | Congty TNHH Vinh Thai 48 42 87,5 6 12,5
15 | Congty TNHH XD&TM Sao Mai 150 110 73,3 40 26,7
16 | Cong ty c6 phan thép Toan Thing 180 128 71,1 52 28,9
17 | Cong ty TNHH Daerim Tech Vina 45 37 82,2 8 17,8
18 | Cong ty TNHH Wiha Viét Nam 725 547 75,4 178 24,6
19 Cty TNHH San xuat kinh doanh 255 116 84.7 39 153
Truong Tin
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2z Nam Nir
A in Tong
STT Tén doanh nghiép 6 SL % SL %
20 | Nha may gach 6p lat Vigt Y 161 104 64,6 57 35,4
21 | Congty TNHH ANFAST 168 67 51 76,1 16 23,9
22 | Nha may thép Trudng son 56 47 83,9 9 16,1
23 | Céngty cb phan Tori Viét Nam 48 42 87,5 6 12,5
24 | Congty c6 phan PTTM Hiép Linh 177 163 92,1 14 7,9
25 | Cong ty TNHH Shinpoong Tech Vina 49 40 81,6 9 18,4
26 Cong ty cb phan cong nghi¢p Fuji Viét 132 119 90.2 13 9.8
Nam
27 | Coéngty TNHH Hiép Huong 147 139 94,6 8 54
28 | Congty TNHH thép Tung Chi 90 83 92,2 7 7,8
29 Chi nhfmh cong ty khi hoa long ga 13 1 84.6 ) 15.4
Van Loc
30 CAonthy c0 phan xay lap 3 chi nhanh 16 14 87.5 ) 12,5
xay lap 3
31 | Congty TNHH GU&I Vina 33 21 63,6 12 36,4
32 | Congty TNHH bé tong Thaim Quyén 44 35 79,5 9 20,5
33 | Cong ty TNHH khai khoang Dong Bic 287 225 78,4 62 21,6
34 | Congty TNHH co khi Hoang Phat 6 4 66,7 2 33,3
35 | Congty c6 phan Phong Phu 21 14 66,7 7 33,3
36 | Cong ty c6 phan nhira Viét Uc 23 13 56,5 10 435
Téng cong KCN Song Cong I 10.062 | 4.282 42,6 5.780 574
KCN PIEM THUY
1 Cong ty CP ALK Vina 320 221 69,1 99 30,9
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2z Nam Nir
STT Tén doanh nghiép ngg oL v oL v
2 | Cong ty CP Khi hoa long Thiang Long 24 20 83,3 4 16,7
3 | Congty CP Hyundai Aluminum Vina 550 372 67,6 178 32,4
4 | Congty TNHH Ziiu Thai Nguyén 72 43 59,7 29 40,3
5 Cong ty TNHH Asea Daeryun Vina 571 96 16,8 475 83,2
6 | Cong ty TNHH thép Everrich 55 55 100,0 0 0,0
; Sﬁg ty ¢6 phan ALUMINUM Han 55 9 88.0 3 12,0
8 | Congty TNHH Chang An 22 17 77,3 5 22,7
9 | Congty TNHH HSC Mold Vina 13 7 53.8 6 46,2
10 | Congty TNHH SNG Thai Nguyén 188 35 18,6 153 81,4
11 | Congty TNHH DongSung Vina 800 456 57,0 344 43,0
12 | Cong ty TNHH Doorien Vina 159 128 80,5 31 19,5
13 | Congty TNHH DHT VN 11 7 63,6 4 36,4
14 | Cong ty TNHH KH Dong -A Vina 439 77 17,5 362 82,5
15 | Cong ty TNHH Hadanbi Vina 1.800 749 41,6 1.051 58,4
16 | Congty TNHH Haicheng vina 55 25 45,5 30 54,5
17 | Cong ty TNHH Terrabee Vina 11 5 45,5 6 54,5
18 Sﬁ’;lag ty TNHH HAN - VIET Mold 15 | 101 | 878 14 12,2
19 s/(;);g I\gn"ll"NHH Jukwang Precision 367 314 85.6 53 14,4
20 Ii(;)lnmg ty TNHH Fullandi Tools Viét 3 2 71,0 9 29,0
21 | Congty TNHH NPD Vina 122 26 21,3 96 78,7
22 | Cong ty TNHH JungJin Electronic 44 27 61,4 17 38,6
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2z Nam Nir
A in Tong
STT Tén doanh nghiép 6 SL % SL %
23 | Congty TNHH KC Vina 35 27 77,1 8 22,9
Cong ty TNHH KD Heat
24 Technology Théi Nguyén 46 37 80,4 ? 19.6
25 | Congty TNHH KHVATEC 363 217 59,8 146 40,2
26 | COng ty TNHH Korea Electric 1411 | 366 | 259 | 1.045 | 741
Terminal Viét Nam
27 | Céngty TNHH KSD VINA 1.054 78 7,4 976 92,6
28 | Congty TNHH Testtech Vina 21 12 57,1 9 42,9
29 Cc_)ng ty TNHH MyungJin Electronic 766 362 473 404 52.7
Vina
30 | Congty TNHH New One Vina 1.179 359 30,4 820 69,6
31 | Congty TNHH Rftech Thai Nguyén 2.672 642 24,0 2.030 76,0
32 | Congty TNHH SamJu Vina 1.794 796 44,4 998 55,6
33 | Céng ty c6 phan Phuong Quang Minh 50 10 20,0 40 80,0
34 | Congty TNHH Sekwang Vina 142 104 73,2 38 26,8
35 | Congty TNHH Seo Hui Viét Nam 36 30 83,3 6 16,7
36 ang ty TNHH Shin Hwa Contech 116 15 12,9 101 87.1
Vina
37 | Cong ty TNHH ShinSung C&T Vina 1.332 630 47,3 702 52,7
38 | Congty TNHH SSnewtech Vina 142 86 60,6 56 39,4
39 | Congty TNHH san xuat Kheltec vina 96 12 12,5 84 87,5
40 Cong}y TNHH VINA CTS Thai 36 50 58.1 36 419
Nguyén
41 | Coéngty TNHH Willtech Vina 233 68 29,2 165 70,8
Cong ty TNHH Young Jin
42 Hi -tech Viét Nam 572 92 16,1 480 83,9
43 Cong Aty TNHH Kein Hing Thai 39 18 46,2 11 53.8
Nguyén VN
44 | Cty TNHH Sam Hwa Yang Heng Vina 6 5 83,3 1 16,7
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F Nam Nir
STT Tén doanh nghiép ngg oL v oL v
45 | Cong ty TNHH Daham Vina 83 74 89,2 9 10,8
46 | Congty TNHH Erang Vina 60 43 71,7 17 28,3
47 | Congty cb phan Petro H&M 6 5 83,3 1 16,7
48 | Cong tyTNHH toan cau O- Sung 111 37 33,3 74 66,7
49 | Congty TNHH G.S Electronics 532 116 21,8 416 78,2
50 | Congty TNHH Wits Vina 130 36 27,7 94 72,3
51 | Congty TNHH Wo0jinQPD Vina 339 35 10,3 304 89,7
52 | Cong ty TNHH HSC Press vina 14 11 78,6 3 21,4
53 | Cong ty TNHH KPE Vina 23 17 73,9 6 26,1
54 | Cong ty TNHH Seon Yeong 62 35 56,5 27 43,5
55 | Cong ty TNHH Daesin Vina 813 296 36,4 517 63,6
56 | Congty TNHH ché bién gb BHL 50 40 80,0 10 20,0
57 I(\Zl(znmg ty TNHH AKM Electronics Viét 35 14 40,0 1 60.0
58 | Congty TNHH Laser Flex Vina 43 34 79,1 9 20,9
59 | Cty TNHH Uti Vina 415 148 35,7 267 64,3
60 | Congty TNHH Mani Ha Noi 991 144 14,5 847 85,5
Téng cong KCN Piém Thuy 21.692 | 7.926 36,5 | 13.766 | 63,5
KCN YEN BiNH

1 Cong ty TNHH DBG Technology VN 162 45 27,8 117 72,2
’ I(\II(ang ty TNHH Hansol Electronis Viét 9.093 1,294 142 7799 85.8
3 | Congty cb phan dich vu ASGU 7 6 85,7 1 14,3
4 | ponely TRAH Samsung Electro - 6319 | 2138 | 338 | 4181 | 662
5 gfelfrglgggtsl’jﬁ‘ﬁi iNeupen | 37897 | 10658 | 281 | 27230 | 719
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2z Nam Nir
A in Tong
STT Tén doanh nghiép 6 SL % SL %
6 | Conety TNHHphdttriénnangluong | 5 76 | 1084 | 520 | 992 | 478
Trina Solar
Cong ty TNHH cong nghé tim lat san
7 AUSDA 48 33 68,8 15 31,3
8 | Congty TNHH Seung Woo Vina 117 102 87,2 15 12,8
9 | Congty co phan Logistics ASG 152 110 72,4 42 27,6
10 | Congty TNHH véan tai ASG 229 215 93,9 14 6,1
11 | Congty c6 phan PTTM NamSan 28 10 35,7 18 64,3
12 Cong ty TNHH Sunny Opotech Viét 130 ]1 62.3 49 377
Nam
Cong ty TNHH khi cong nghiép
13 | Messer Hai Phong chi nhanh Thai 39 36 92,3 3 7,7
Nguyén
Téng cong KCN Yén Binh 56.297 | 15.812 28,1 40.485 71,9
KCN TRUNG THANH (NAM PHO YEN)
1 | Congty TNHH Kién Dat 22 7 31,8 15 68,2
2 | Congty TNHH nhya Minh Hang 35 31 88,6 4 11,4
3 Cong Aty TNHH MNS Feed Thai 77 58 753 19 247
Nguyén
Téng cong KCN Trung Thanh 134 96 71,6 38 28,4
KCN SONG CONG IT
1 | Congty c6 phan Dongwha Viét Nam 212 178 84,0 34 16,0
5 C(_)Ang ty TNHH Top Optolectronics 4 0 0.0 4 100,0
Viét Nam
3 | Cong ty TNHH Hansol Harness Vina 112 75 67,0 37 33,0
4 | Congty TNHH thac bdi dirc Viét Nam 43 6 14,0 37 86,0
Téong cong KCN Song Cong I1 371 259 69,8 112 30,2

Ngu' n: Ban Qu_ nly cac KCN Thai Nguyén
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Phu luc 4. Thye trang tw vén, hd tro viéc lam

tai cac KCN tinh Thai Nguyén

Néi dun Pon vi Nam Nam Nam Nam Nam
o1 aung V1| 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Sg hoi I}Agh1 ‘tLr van, HQl. 7 1 10 5 ]
ho tro viéc lam nghi
IO a1 Hoi
So6 hoi cho viéc lam - - 2 1 1
cho
Tu van viéc lam Luc)"t. 5.000 | 9.742 | 7.853 | 2.000 | 3.000
nguoi
S0 doanh nghi¢p | Doanh |, 14 80 37 92
duoc ho tro nghiép
Tuyén dung duoc de‘O 1.150 | 642 | 738 50 200
ong

Ngu' n: Ban Qu_ nly cic KCN Thii Nguyén
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Phu luc 5. Phiéu khio sat nguoilao dong

PHIEU KHAO SAT MUC PQ HAI LONG CUA NGUOI LAO PONG
TAI CAC KHU CONG NGHIEP TINH THAI NGUYEN

Quan 1y nha nuéc vé lao dong tai cac KCN 1a mot trong nhitng ndi
dung quan 1y nha nuéc quan trong. Viéc nghién ctru dé nhan biét nhimng ton
tai, han ché va tim kiém céc giai phap nham hoan thién quan 1y nha nudc vé
lao dong tai cac KCN tinh Thai Nguyén, gép phan cung cd trat tu x3 hoi,
bao vé quyén loi cho ngudi lao dong; dam bao viée str dung lao dong cua
cac doanh nghiép tai cac KCN phai dung luat 13 rat can thiét trong bdi canh
ngdy cang c6 nhiéu nguoi lao dong lam viéc tai cac KCN ¢ Thai Nguyén.

Kinh mong Anh/Chi tra 101 nhitng cau hoi dudi day theo dung tinh hinh
thue té ciia minh. Nhimg thong tin ma Anh/Chi cung cap sé& 1a tai liéu quy gia
cho viéc hoan thién nghién ctru. Moi thong tin trd 161 cia Anh/Chi chi danh
cho muc dich nghién ctru va s€ duogc giir kin.

Tran trong cam on!

I. THONG TIN CHUNG

1. Tudi cia Anh/Chi

[J Nhé hon 18 tudi

O Tir 18 dén 22 tudi

O Tir 23 dén dudi 35 tuoi

O Tur 35 tuodi tré én

2. Giéi tinh ciia Anh/Chij

[J Nam

LI N

3. Anh/Chi dang cong tac tai cong ty nao?
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4. Anh/Chi dang cong tac tai KCN nao?

[1 Séng Cong I

[1 Song Cong II

[0 Trung Thanh (Nam Pho Yén)

[J Yén Binh (Tay Phd Yén)

[0 Quyét Thing

[0 Piém Thuy

II. THONG TIN QUAN LY NHA NUGOC VE LAO PONG TAI
CAC KHU CONG NGHIEP

5. Anh/Chi ¢6 dwgc tham gia cac hdi nghi hd tro phap 1y hing nim
hay khong?

L1Co

[1 Khong

6. Anh/Chi hiy dinh gia mirc d9 hai long vé cac hdi nghi hd tro
phap ly ma cac anh/chi duwgc tham gia

[J R4t khong hai 1ong

[1 Khong hai long

(] Binh thuong

(1 Hai long

[] RAt hai long

7. Khi tham gia cac hdi nghi hd tro phap 1y, cac thic mic c6 dwoe
gidi dap thoa dang khong?

[1 Hoan toan khong thoa dang

[1 Khong thoa dang

[] Phan van

[ 1 Thoa dang

[1 Hoan toan thoa dang
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8. Anh/Chi cé thé dé xuit dé ciac hdi nghi tw van, hd tro phap ly
hiéu qua hon, giai dap cic thic mic cia anh chi dwogc thoa diang hon

9. Anh/Chi c¢6 dwgc tw vin hd tro viée lam truéc khi chon lam viée
tai cong ty hién tai hay khong?

L1Co

[1 Khong

10. Pang 1am viéc tai cac KCN, anh/chi ¢6 dwoc tiép tuc tw van viée
1am chuyén sang cac cong viéc khac khong?

[1Co

[1 Khong

11. Cong ty c6 to chirc cho anh/chi lam thém gio khong?

L1 Co

[1 Khong

12. Anh/Chi c6 biét cong ty minh dang lam viéc ap dung ché dj lam
viéc nao khong?

1 40-44 gid/tuan

[1 48 gid/tuan

[0 Khong biét

13. Anh/chi c6 thé cho biét anh chi 1am viéc bao nhiéu gio/tuin

(] Khong qua 40 gio

[140-48 gio

[ 48 dén khong qua 60 gid

[J 60 dén khong qua 64 gid
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L] trén 64 gio

14. Anh/Chi c6 dwgc Cong ty déng Bao hiém xa hoi cho khong?

L1 Co

[1 Khong

[J Khong biét

15. Anh/Chij ¢é dwoc Cong ty dong Bao hiém Y té cho khong?

L1 Co

[1 Khong

[0 Khong biét

16. Anh/Chij ¢6 dwoc Cong ty dong Bao hiém that nghiép cho khong?

[1Co

[1 Khong

[0 Khong biét

17. Anh/Chi c6 y kién gi vé viéc dong cac loai bao hiém ciia cong ty
cho nguoi lao dong khong? Néu c6 anh/chi hiy cho biét y kién ciia minh

18. Anh/Chi ¢ hai long véi mire lwong hién tai ciia minh khong?

[0 Rat khong hai 1ong

[1 Khong hai long

[1 Binh thuong

[1 Hai long

[J Rat hai long

19. Anh/Chi ¢é bi Cong ty bit lam thém gio nhiéu hon so v6i cam
két ban dau khong?
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[1Co

[1 Khong

20. Anh/Chi c6 mudn lam thém gio khong?

L1 Co

[1 Khong

21. Anh/Chi ¢6 dwoe tip huidn an toan lao dong, vé sinh lao dong
hiang nim khong

[1Co

[1 Khong

22. Néu c6 khé khin trong cong viéc thi anh/chi c6 thé chia sé, thic
mic véi ai?

[ Quan ly

(1 Ban bé, nguoi than

[J Cong doan

[J Pong nghiép

[1 Khong thac mac duoc véi ai

thudng

24. Anh/Chi c6 thé chia sé mot vai diéu con chwa hailong vé an toan
lao dong, v€ sinh lao dong
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25. Anh/Chi c6 thé chia sé mot vai diéu con chwa hai long vé bao
hiém cho ngudi lao dong

26. Anh/Chi muén Céng ty cin thay doi thé nao (vé thoi gian lao
dong, tién lwong, thudng,...) dé¢ Anh/Chij sin sang gin bé hon véi Cong ty?

27. Cong viéc Anh/Chi dang lam cé gip nguy hiém gi khong? (hoi
chit doc hai, nguy co chay nd, an toan dién, méi mat,.....)

28. Noi Anh/Chi lam viéc ¢6 thuong xuyén xdy ra tai nan lao dong
khong?

[J Rét hiém khi

O Hiém khi

[1 Khong
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[1 Hay xay ra

[J Rét hay xay ra

Xin cam on Anh/Chi vi di danh thoi gian tra 1oi phong van. Kinh chuc
Anh/Chi luén manh khoé, hanh phuc va thanh cong!



